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Wykaz skrotow:

CATI — Komputerowo Wspomagany Wywiad Telefoniczny

CIS — Centrum Integracji Spotecznej

CUS — Centrum Ustug Spotecznych

ES — Ekonomia Spoteczna

EFS+ — Europejski Fundusz Spoteczny Plus

EFRR — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

FEt 2021-2027 — Fundusze Europejskie dla tédzkiego

FGI — Zogniskowany Wywiad Grupowy

IDI — Indywidualny Wywiad Pogtebiony

IZ — Instytucja Zarzadzajgca FEL 2021-2021

IP — Instytucja Posredniczgca FEX 2021-2021

JST — Jednostka Samorzadu Terytorialnego

KGW — Koto Gospodyn Wiejskich

KIS — Klub Integracji Spoteczne;j

KPRES - Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej

KRS — Krajowy Rejestr Sgdowy

tUW —to6dzki Urzad Wojewddzki w todzi

MOPS — Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

MFiPR — Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

MRPiPS — Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

OPS — Osrodek Pomocy Spotecznej

OWES — Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PES — Podmiot Ekonomii Spotecznej

PS - Przedsiebiorstwo Spoteczne

PUP — Powiatowy Urzad Pracy

RCPS w todzi — Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi

RKRES — Regionalny Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tddzkim na lata
2023-2026

RPDI - Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa
tdédzkiego na lata 2023-2025

RPRES - Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa tddzkiego do roku
2027

UMWL — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa todzkiego

WUP — Wojewddzki Urzad Pracy w todzi

WTZ — Warsztat Terapii Zajeciowej

ZAZ — Zaktad Aktywnosci Zawodowej
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1. Wprowadzenie

Firma Lokalne Badania Spoteczne przeprowadzita badanie ilosciowe i jakosciowe na zlecenie
Regionalnego Centrum Polityki Spotecznej w todzi (dalej: RCPS w todzi). Gtdwnym celem
badania byta analiza stanu ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim w 2024 roku,
rozumiana jako kompleksowe zdiagnozowanie kondycji sektora ekonomii spotecznej

w wojewoddztwie todzkim, tj. weryfikacja ilosci i jakosci podmiotéw ekonomii spotecznej
wraz z ustaleniem szans i obszaréw rozwoju, w tym w kontekscie procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, przy wykorzystaniu potencjatu ekonomii spoteczne;j.
Wynikiem przeprowadzonego badania spotecznego sg rekomendacje (tj. propozycje
konkretnych rozwigzan), stuzgce poprawie funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej
w wojewddztwie tddzkim oraz wskazaniu obszaréw, w ktérych nalezy dokona¢ zmian:

funkcjonalnych, prawnych i instytucjonalnych.
Cel gtéwny badania zostat zrealizowany poprzez nastepujace cele szczegétowe:

e Opis ram prawnych regulujacych dziatalnos¢ podmiotéw ekonomii spotecznej,
e Uzyskanie wielowymiarowej diagnozy podmiotéw ekonomii spotecznej (PES)
w wojewoddztwie todzkim:

v Okreslenie liczby i rodzajow PES funkcjonujgcych na terenie wojewddztwa tédzkiego
— w podziale na subregiony wojewddztwa tddzkiego,

v Charakterystyka osdb zatrudnionych, wolontariuszy i innych oséb dziatajgcych
w ramach PES, w tym z wyrdznieniem sektora przedsiebiorczosci spotecznej,

v Opis dziatarh podejmowanych przez PES na rzecz osdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym,

v Opis dziatari podejmowanych przez PES na rzecz spotecznosci lokalnej,

v Opis dziatarh w zakresie zréwnowazonego rozwoju podejmowanych przez PES.

e Diagnoza mozliwosci rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej w kontekscie
ekonomizacji PES:

v" Analiza zasobéw PES,

v Analiza potrzeb rozwojowych PES, w szczegdlnosci w obszarze zarzadzania
wewnetrznego oraz rozwoju dziatalnosci spotecznej i ekonomicznej (dziatalnos¢
odptatna i gospodarcza),

v" Rozpoznanie funkcjonujgcych partnerstw publiczno-prywatnych oraz publiczno-
spotecznych,

v' Rozpoznanie sieci/kooperacji/partnerstw/ pomiedzy PES a sektorem biznesu i nauki,

v Okreslenie potencjatu ekonomizacji PES.
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e Diagnoza mozliwosci wtgczenia PES w rozwéj ustug spotecznych:

v Sporzadzenie katalogu ustug spotecznych realizowanych przez PES,

v Sporzadzenie katalogu ustug spotecznych mozliwych do realizacji przez PES,

v Okreslenie barier i szans rozwoju PES w kontekscie ich wtgczenia sie w rozwdj ustug
spotecznych.

e Analiza wspotpracy JST z PES w wojewddztwie tédzkim:

v Charakterystyka wspotpracy JST z PES — w tym m.in. analiza przedmiotu oraz wartosci
zadan zleconych przez JST w trybie zakupu ustug oraz dotacji na realizacje zadan
publicznych,

v' Wskazanie barier i szans oraz dobrych praktyk w nawigzywaniu i utrzymaniu
wspotpracy JST z PES — analiza potencjatu i mozliwych obszaréw tworzenia przez JST
przedsiebiorstw spotecznych (wspdlnie z PES lub innymi JST) oraz zakresu wspotpracy
i wsparcia istniejgcych PES.

e Opracowanie rekomendacji w zakresie:

v" Rozwoju przedsiebiorczosci/ekonomizacji PES,

<

Wtaczenia PES w rozwdj ustug spotecznych,
v' Wspotpracy JST z PES.

Podejscie metodologiczne

Ustuga objeta realizacje cyklu badawczego, polegajgcego na zastosowaniu réznych,
wzajemnie komplementarnych metod i technik badawczych (iloSciowych i jako$ciowych,

z przewagg tych ostatnich), zgodnie z zasadg triangulacji metodologicznej. Co

e, triangulacja dotyczyta nie tylko kwestii zwigzanych z podejsciem metodologicznym, ale
réwniez faczenia réznych zrédet danych oraz perspektyw (grup docelowych). Takie podejscie
pozwolito na uzyskanie mozliwie petnej wiedzy, przyczyniajgc sie do sformutowania trafnych
whnioskéw i rekomendacji z badan. Badania ilosciowe pozwolity na uzyskanie ,twardych”
danych, ktére postuzyty do zdiagnozowania kondycji sektora ekonomii spotecznej

w wojewddztwie tddzkim. Badania jakoSciowe zostaty przeprowadzone przy uzyciu
,miekkich”, ,rozumiejgcych” metod. Zastosowane narzedzia i techniki badawcze pozwolity
na okreslenie sposobu myslenia respondentéw, w tym dotarcie do ich — nierzadko ukrytych
lub nieuswiadomionych — opinii czy motywacji. Uzyskany obraz jest wielowgtkowy,
wieloptaszczyznowy, a takze — ze wzgledu na mozliwos¢ zestawienia i poréwnania opinii
réznych grup respondentéw — wieloperspektywiczny (,,zasada WWW”). Innymi stowy,
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niniejszy projekt badawczy ma charakter kompleksowego, wieloetapowego i roztozonego
w czasie przedsiewziecia.

Metody i etapy badawcze

Na podstawie badania sformutowana zostata kompleksowa ocena kondycji sektora ekonomii
spotecznej w wojewddztwie tédzkim, w tym pod katem ilosci i jakosci podmiotow ekonomii
spotecznej wraz z ustaleniem szans i obszaréw rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej,
przy wykorzystaniu infrastruktury wsparcia ekonomii spotecznej. Co niezmiernie istotne,
prowadzone analizy uwzgledniajg podziat terytorialny na 4 subregiony i zarazem

3 akredytowane OWES, w taki sposdb, aby mozliwe byto zestawienie zebranych informacji

i dokonanie wszechstronnych poréwnani. W ramach realizacji badania zebrane zostaty m.in.
opinie przedstawicieli podmiotéw ekonomii spotecznej na temat stanu ekonomii spofecznej
w wojewoddztwie tddzkim, opinie przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego oraz
wybranych jednostek organizacyjnych samorzadu na temat stanu ekonomii spotecznej

w wojewoddztwie tddzkim, jak réwniez dane zastane — na podstawie dokumentac;ji dotyczacej
stanu ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim. Co za tym idzie, w badaniu zostata
uwzgledniona perspektywa podmiotéw ekonomii spotecznej (w tym takze o charakterze
reintegracyjnym — centréw integracji spotecznej, klubéw integracji spotecznej, zaktadow
aktywnosci zawodowej, warsztatow terapii zajeciowej), przedsiebiorstw spotecznych, a takze
jednostek samorzadu terytorialnego (szczebla powiatowego i gminnego). Badanie dotyczyto
dziatalnosci realizowanej przez podmioty ekonomii spotecznej oraz jednostki samorzadu
terytorialnego w zakresie wspotpracy z PES w 2024 roku. W badaniu zostaty uwzglednione
najbardziej aktualne dane statystyczne, dostepne w statystyce publicznej lub w innych
Zrédtach.

W ramach realizacji projektu przewiduje sie realizacje nastepujacych etapéw badawczych:
e Analiza danych zastanych (desk research),
e Badania ilosciowe (Komputerowo Wspomagane Wywiady Telefoniczne, CATI) na

probach:

v" podmiotdw ekonomii spotecznej, w tym przedsiebiorstw spotecznych, N=260,
v jednostek samorzadu terytorialnego, N=101,

e Badania jakosciowe (Indywidualne Wywiady Pogtebione on-line, IDI on-line), N=40.
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2. Analiza danych zastanych

2.1. Uwarunkowania prawne

Najwazniejszym aktem prawnym w przedmiotowym obszarze jest ustawa o ekonomii
spotecznej, ktdra zostata uchwalona 5 sierpnia 2022 roku®. Warto zaznaczyé, ze
wczesniej obszar ekonomii spotecznej nie byt uregulowany ustawowo. Wspomniany akt
prawny wprowadzit istotne zmiany, regulujgc m.in.: organizacje i zasady dziatania
przedsiebiorstwa spotecznego, zasady uzyskiwania i utraty statusu przedsiebiorstwa
spotecznego oraz nadzdor nad przedsiebiorstwem spotecznym, instrumenty wsparcia
przedsiebiorstwa spotecznego, jak réwniez zasady i formy wspierania rozwoju ekonomii
spotecznej przez organy administracji publicznej. Oprdcz nadania przedmiotowemu
obszarowi rangi ustawowej, o co zabiegano od wielu lat, uporzgdkowane zostaty kwestie
definicyjne. Ekonomie spoteczng zdefiniowano jako ,,...dziatalnos¢ podmiotéw ekonomii
spotecznej na rzecz spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej,
tworzenia miejsc pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz swiadczenia
ustug spotecznych, realizowang w formie dziatalnos$ci gospodarczej, dziatalnosci pozytku
publicznego i innej dziatalno$ci o charakterze odptatnym”?2. Jako podmioty ekonomii
spotecznej wymienione zostaty:

e spotdzielnie socjalne,

e warsztaty terapii zajeciowej i zaktady aktywnosci zawodowej,

e centra integracji spotecznej i kluby integracji spotecznej,

e spotdzielnie pracy, w tym spotdzielnie inwalidéw i spoétdzielnie niewidomych oraz
spotdzielnie produkcji rolne;j,

e organizacje pozarzgdowe, o ktdrych mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz.
1327 i 1265), z wyjatkiem partii politycznych, europejskich partii politycznych,
zwigzkdéw zawodowych i organizacji pracodawcdw, samorzgdéw zawodowych,
fundacji utworzonych przez partie polityczne i europejskich fundacji politycznych,

e podmiot, o ktdrym mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003
r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie3.

Ustawa o ekonomii spotecznej reguluje rowniez status przedsiebiorstwa spotecznego, ktéry
mogg posiadac podmioty ekonomii spotecznej lub tworzace je jednostki, prowadzace: (1)
dziatalnos¢ odptatng pozytku publicznego, o ktérej mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 24

1 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, Dz. U.z 2022 r. poz. 1812
2 Tamze
3 Tamze
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kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, (2) dziatalno$¢
gospodarczg, o ktdrej mowa w art. 3 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow
(Dz.U.z2021r. poz.162i2105 oraz z 2022 r. poz. 24, 974 i 1570) lub (3) inng dziatalnos¢

o charakterze odptatnym. Dziatalnos¢ przedsiebiorstwa spotecznego powinna stuzyé
rozwojowi lokalnemu i mie¢ na celu: reintegracje spoteczng i zawodowg 0s6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym lub realizacje ustug spotecznych. , Przedsiebiorstwo spoteczne
zatrudnia co najmniej 3 osoby na podstawie umowy o prace lub spétdzielczej umowy

o prace. Kazda z tych osob jest zatrudniona w wymiarze co najmniej 1/2 petnego wymiaru
czasu pracy. (...) W przedsiebiorstwie spotecznym (...) co najmniej 30% ogdtu oséb
zatrudnionych stanowig osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym, wykonujgce prace na
podstawie umowy o prace lub spétdzielczej umowy o prace. Kazda z tych oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym jest zatrudniona w wymiarze co najmniej 1/2 petnego wymiaru
czasu pracy...”4. Co istotne, ustawa precyzuje, ze status przedsiebiorstwa spotecznego
uzyskiwany jest w drodze decyzji wojewody, wtasciwego terytorialnie dla wnioskujacego
podmiotu ekonomii spotecznej lub tworzacej go jednostki. Dodajmy, ze wyzwania zwigzane
z wdrazaniem ustawy byty przedmiotem licznych dyskusji z respondentami, prowadzonych
na etapie badania jakosciowego.

Istotnym dokumentem, okres$lajgcym ramy systemu wsparcia ekonomii spotecznej na
poziomie ogdlnopolskim jest , Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku.
Ekonomia Solidarnosci Spotecznej” (KPRES) . Aktualna wersja dokumentu obowigzuje od
grudnia 2022 r., kiedy Rada Ministréw przyjeta uchwate zmieniajacg poprzedni dokument

— ,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spofecznej”>. Cel gtéwny Programu zaktada, ze ,,...do roku 2030 podmioty ekonomii
spotecznej bedg waznym elementem aktywizacji i integracji spotecznej oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym oraz dostarczycielami ustug spotecznych...”®. Do celu gtéwnego
przyporzadkowano cele szczegétowe, ktére obejmuja:

e wspieranie trwafego partnerstwa podmiotéw ekonomii spotecznej z samorzadem
terytorialnym w realizacji ustug spotecznych,

e zwiekszenie liczby wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych
dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym,

e zwiekszenie konkurencyjnosci podmiotdéw ekonomii spotecznej na rynku,

e upowszechnienie pozytywnych postaw wobec ekonomii spoteczne;j.

4 Tamze

5 ,Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej”,
Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Warszawa, 2022, zatgcznik do uchwaty nr 212 Rady Ministrow
z dnia 26 pazdziernika 2022 r.

® Tamze
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,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa tddzkiego do roku 2027”7

Najwazniejszym dokumentem regulujacym polityke wsparcia ekonomii spoteczne;j

w regionie jest ,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa tddzkiego
do roku 2027” (dalej: RPRES). Zamieszczone w nim zapisy wynikajg z Ustawy o ekonomii
spotecznej i sg bezposrednio zwigzane z zawartoscig KPRES.

Gtowne zatozenia:

Program wpisuje sie w zatozenia krajowych i regionalnych strategii rozwoju, w tym Strategii
Rozwoju Wojewddztwa tddzkiego 2030 oraz Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego 2030,
przyjmujgc za punkt odniesienia zasade zrdwnowazonego rozwoju spoteczno-
gospodarczego. Ekonomia spoteczna moze by¢ jednym z kluczowych elementéw wsparcia
dla rozwoju obszaréw doswiadczajgcych ztozonych probleméw, oferujgc miejsca pracy
osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz przyczyniajac sie do budowania kapitatu
spotecznego, aktywnosci lokalnych spotecznosci i wspdtpracy miedzysektorowej. Dokument
podkresla, ze powodzenie ekonomii spotecznej zalezy od zdolnosci do wspdtpracy

z otoczeniem i mobilizacji zasobdéw, a jej rozwéj wymaga inwestowania w kapitat spoteczny,
wiezi spoteczne, dialog i partnerstwa miedzy réznymi aktorami zycia publicznego. W tym
kontekscie ekonomia spoteczna petni funkcje instrumentu witaczania spotecznego

i aktywizacji zawodowej, a jej rozwdj wspiera realizacje celéw regionalnej polityki spotecznej
i gospodarczej, sprzyjajac spojnosci i solidarnosci spotecznej.

Cele Programu:
Celem gtéwnym Programu jest ,,Zwiekszenie udziatu Podmiotéw Ekonomii Spotecznej
i Przedsiebiorstw Spotecznych w gospodarce i rozwigzywaniu probleméw spotecznych
w wojewodztwie todzkim”.
Cele strategiczne dokumentu mozna sprowadzi¢ do trzech kluczowych wymiaréw:
e zwiekszenie potencjatu PES i PS — rozumiane jako wzmocnienie strony podazowej

sektora, rozwdj istniejgcych podmiotdw, wzrost zatrudnienia oraz poprawa jakosci
warunkdéw pracy,

7 ,Regionalny Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa tédzkiego do roku 20277, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa tédzkiego, todz, 2023
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e wzrost popytu na dobra i ustugi PES i PS —wzmocnienie strony popytowej poprzez
stymulowanie zapotrzebowania ze strony administracji publicznej, sektora
prywatnego i obywateli,

e wzmocnienie i doskonalenie otoczenia ekonomii spotecznej - tworzenie warunkdow
sprzyjajacych wspodtpracy, sieciowaniu oraz profesjonalizacji wsparcia dla sektora.

Wszystkie cele RPRES pozostajg spdjne z Strategiq w zakresie polityki spotecznej
wojewddztwa tédzkiego do 2030 roku oraz z Programem Fundusze Europejskie dla
todzkiego 2021-2027, co zapewnia powigzanie Programu z szerzej rozumiang polityka
rozwoju regionalnego.

,Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewodztwa tédzkiego do 2030 roku”:

Niezmiernie waznym dokumentem w regionie jest , Strategia w zakresie polityki spotecznej
wojewddztwa tédzkiego do 2030 roku®. Regionalna strategia jest przekrojowym
dokumentem, tworzgcym ramy szeroko rozumianej polityki spotecznej w réznych obszarach.
Ekonomia spoteczna zostata uwzgledniona jako jeden z dwéch obszaréw horyzontalnych
(obok ustug spotecznych).

W tym obszarze sformutowano nastepujgcy cel strategiczny: ,Zwiekszenie roli ekonomii
spotecznej i solidarnej jako narzedzia rozwoju lokalnego zaspokajajgcego potrzeby
spoteczne”, ktéry ma by¢ realizowane poprzez nastepujace kierunki dziatan:

I.  Rozwdj aktywnosci spotecznej i lokalnej,
II.  Wzmocnienie podmiotdw ekonomii spotecznej w regionie,
lll.  Zwiekszenie roli podmiotow ekonomii spotecznej jako dostarczyciela ustug
i produktéw odpowiadajgcych lokalnym potrzebom?.

»Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa
todzkiego na lata 2023-2025":

W kontekscie perspektyw rozwojowych ekonomii spotecznej kluczowe znaczenia ma rozwdj
systemu ustug spotecznych w regionie oraz proces ich deinstytucjonalizacji. Waznym
dokumentem programowym w tym obszarze jest ,, Regionalny Plan Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa tdédzkiego na lata 2023-2025” (RPDI).

8 Strategia w zakresie polityki spotecznej wojewddztwa tédzkiego do 2030 roku”, Zatacznik do Uchwaty nr
XLVII1/577/22 Sejmiku Wojewddztwa tddzkiego z dnia 27 wrzesnia 2022 r., Regionalne Centrum Polityki
Spotecznej w todzi, todz, 30.06.2022 r.

® Tamze
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Wspomniany dokument ma perspektywe trzyletnig i jest powigzany z ogdlnokrajowa
,Strategiag rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg do
2035 r.)”. Gtéwne cele RPDI 2023-2025 s nastepujgce:

e zintegrowanie regionalnych celéw i dziatan operacyjnych dotyczgcych rozwoju ustug
spotecznych i ustug zdrowotnych oraz procesu deinstytucjonalizacji w spdjny proces
dziatan adresowany przede wszystkim do podmiotéw lokalnych, odpowiedzialnych za
organizowanie, dostarczanie i finansowanie tych ustug ze srodkéw wtasnych lub
z innych zrédet, w tym z budzetu panistwa,

e silniejsze powigzanie dostepnych Zrédet finansowania, w szczegdlnosci funduszy
europejskich, a takze innych zrddet finansowych dostepnych w wojewdédztwie
z regionalnymi i lokalnymi celami i dziataniami w obszarze ustug spotecznych,

e wytyczenie poprzez dziatania finansowe i pozafinansowe oczekiwanych kierunkéw
rozwoju ustug na poziomie lokalnym i ponadlokalnym,

e skoordynowanie dziatah w zakresie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych
podejmowanych przez rézne departamenty lub jednostki organizacyjne samorzgdu
wojewddztwa,

e uwzglednienie potencjatu i zasobdéw sektora obywatelskiego i partneréw spotecznych
w procesie deinstytucjonalizacji i rozwoju ustug spotecznych w wojewddztwie©,

Wyraznie wida¢, ze w ramach polityki horyzontalnej w przyjetych dziataniach podkresla sie
znaczenie sektora ekonomii spotecznej jako waznego aktora systemu ustug spotecznych, co
jest spdjne z zapisami kluczowych dokumentdéw strategicznych regionu?®.

System wsparcia ekonomii spotecznej w regionie:

Tabela 1. Instytucjonalny schemat systemu wsparcia ekonomii spotecznej
w wojewodztwie todzkim

Zarzadzanie systemem: samorzad wojewddztwa tédzkiego

IZ FEL 2027: programowanie polityk publicznych
IP FE£ 2027: dystrybucja sSrodkéw
RCPS: koordynacja, sieciowanie, promocja, monitoring...

RKRES: konsultacje, opiniowanie, doradzanie

10 Regionalny Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji dla Wojewddztwa tédzkiego na lata 2023-
2025”, Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, £6dz, 2023
1 Tamze
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Dziatalno$¢ operacyjna

3 Osrodki Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES): Swiadczenie ustug w 4 subregionach

Pozostali interesariusze

JSTiich jednostki organizacyjne (np. OPS, PUP, PCPR)
organizacje pozarzgdowe

tuUw

biznes i organizacje przedsiebiorcow

uczelnie wyzsze i Srodowiska akademickie

Pozostate zrédta/formy wsparcia

PFRON
fundusze pozyczkowe

Odbiorcy systemu wsparcia

PES/PS
osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym

spotecznosci, lokalni liderzy, grupy nieformalne

Opracowanie wiasne na podstawie wszystkich etapdw niniejszego badania

Jako najwazniejszych aktoréw systemu wsparcia ekonomii spotecznej w wojewddztwie
tédzkim mozna wymienié nastepujacych interesariuszy:

e Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tddzkiego, ktdry odpowiada za polityke
regionalng, w tym petni funkcje Instytucji Zarzadzajacej (IZ) programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla tédzkiego 2021-2027 (FEL 2027), a takze ma mozliwos$é
wptywania na udziat ekonomii spotecznej w pozostatych obszarach FEt,

e Wojewddzki Urzad Pracy w todzi, ktory jest Instytucjg Posredniczgcg (IP) programu
Fundusze Europejskie dla todzkiego (FEt 2027), odpowiada za wdrazanie Priorytet
7. Fundusze Europejskie dla zatrudnienia i integracji w todzkiem, realizuje dziatania
operacyjne, zwigzane z dystrybucjg srodkdw, m.in. organizujgc konkursy dotacyjne,

12
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e Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi odpowiada za koordynacje ekonomii

spotecznej w wojewddztwie, a takze odpowiedzialne jest za realizacje niektdérych
dziatan promocyjnych i animacyjnych,

e osrodki wsparcia ekonomii spotecznej (w czterech subregionach), ktére dysponuja
budzetem na realizacje m.in. bezposrednich ustug animacji na poziomie lokalnym,

tworzenia nowych i wspierania istniejgcych PES/PS (dziatalnosé¢ OWES zostata opisana

w kolejnych rozdziatach),

e tddzki Urzgd Wojewddzki w todzi odpowiada za przyznawania statusu
przedsiebiorstwa spotecznego,

e jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (OPS, PCPR, PUP),

e przedsiebiorcow i organizacje przedsiebiorcéw,

e organizacje pozarzgdowe,

e uczelnie wyzsze i Srodowiska akademickie,

e odbiorcow wsparcia (indywidualnych oraz instytucjonalnych).

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa tédzkiego:

Instytucjg Zarzadzajaca (1Z) programu regionalnego Fundusze Europejskie dla tédzkiego
2021-2027 (FEt 2027), ktdra odpowiada m.in. za programowanie polityk publicznych na
poziomie regionu oraz zarzgdzanie systemem wsparcia (w tym organizacjg konkurséw

i strumieniami finansowymi) jest Samorzagd Wojewddztwa tédzkiego (obstuge w tym
obszarze zapewnia jeden z departamentéw Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
tédzkiego). 1Z FEL 2027 w gtéwnej mierze odpowiada za programowanie, tj. przygotowanie
zapisdw wspomnianego programu, w ktérym zawiera sie m.in. ekonomia spoteczna.
Dziatania te realizowane sg w oparciu o krajowe dokumenty programowe wynegocjowane
z Komisjg Europejska. IZ tworzy zatozenia programowe, przygotowuje regulaminy
konkurséw, opracowuje kryteria, pokazujgc kierunki dziatania m.in. poprzez kryteria
specyficzne dostepu, tj. wskazniki okreslajgce, co projektodawca musi zrealizowag, jakie
formy wsparcia moze przyjac, jakie powinien okresli¢ grupy docelowe etc. Uczestniczy
rowniez w procesie programowania, wywierajgc wptyw na tres¢ FEL 2027.

Wojewodzki Urzad Pracy w todzi

Bardzo wazng role w systemie wsparcia ekonomii spotecznej petni WUP w todzi, ktéry jest
Instytucjg Posredniczgcg w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla
toédzkiego 2021-2027 (FEL 2027). Instytucja ta realizuje dziatania operacyjne, zwigzane

z dystrybucjg srodkow, m.in. organizujgc konkursy dotacyjne. Instytucja Posredniczgca
sprawuje rowniez bezposrednig opieke nad projektami OWES i RCPS w todzi, m.in.
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odpowiadajac za ich wdrazanie i monitorowanie. WUP w todzi petni role ,gtéwnego
dystrybutora” funduszy na wsparcie rozwoju sektora ekonomii spotecznej w regionie.

Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi:

Rola regionalnych osrodkéw polityki spotecznej (ROPS)*? w systemie wsparcia zostata
okreslona w ustawie o pomocy spotecznej, ktéra precyzuje zadania samorzadu
wojewddztwa, do ktdrych zalicza sie m.in. ,,organizowanie i prowadzenie regionalnych

713 jak rowniez ,utworzenie i utrzymanie

jednostek organizacyjnych pomocy spotfecznej...
regionalnego osrodka polityki spotecznej, w tym zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia
pracownikéw...”**, obowigzek koordynowania dziatan na rzecz sektora ekonomii spotecznej
w regionie®®. RCPS w todzi jest wtasciwg merytorycznie instytucjg w obszarze wsparcia
ekonomii spotecznej w regionie, ktéra utrzymuje relacje z sektorem ekonomii spotecznej,

diagnozuje i artykutuje potrzeby sSrodowiskowe.

Regionalny Komitet Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewodztwie todzkim
na lata 2023-2026'°

Zgodnie z zapisami ustawy o ekonomii spotecznej oraz ,,Krajowego Programu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej”, jednym z zadan
realizowanych na poziomie regionalnym jest tworzenie regionalnych komitetéw rozwoju
ekonomii spotecznej, powotywanych uchwatg zarzgdu wojewddztwa. Utworzenie Komitetu
powigzane jest z koordynacjg dziatan w regionie, w zakresie wspierania rozwoju ekonomii
spotecznej. Zgodnie ustawg z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej Marszatek
Wojewddztwa todzkiego zarzagdzeniem nr 17/23 z dnia 26 kwietnia 2023 r. powotat
cztonkéw Regionalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie tddzkim
na nowg kadencje. Pierwsze posiedzenie nowo wybranego RKRES odbyto sie 31.05.2023

r. Dodajmy, ze w Swietle zapiséw ustawy o ekonomii spotecznej z roku 2022 rola
regionalnych komitetéw rozwoju ES zostata zawezona i sprowadzona do opiniowania oraz
monitorowania regionalnych programoéw rozwoju na rzecz ekonomii spoteczne;j.

12 W wojewddztwie tédzkim funkcjonuje Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi (RCPS w todzi).
13 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z p.zm., Dz. U.z 2020 r. poz. 1876, art. 21. pkt. 5
14 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej z p.zm., Dz. U.z 2020 r. poz. 1876, art. 21. pkt. 9
1> Tamze, art. 21. pkt. 4a

16 7rédto: strona internetowa RCPS w todzi, http://es.rcpslodz.pl/, data dostepu: 12.10.2025 r.
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Osrodki wsparcia ekonomii spotecznej w regionie (OWES):

OWES swiadczg ustugi na rzecz odbiorcéw korncowych, w tym podmiotow ekonomii
spotecznej i przedsiebiorstw spotecznych. Wsparcie OWES jest réwniez kierowane do
spotecznosci lokalnych, lokalnych lideréw, czy grup inicjatywnych. Osrodki wsparcia
ekonomii spotecznej sg wyodrebnionymi pod wzgledem organizacyjnym i rachunkowym
jednostkami lub partnerstwami podmiotéw, powotanymi na rzecz realizacji ustug wsparcia
ES oraz niedziatajgcymi dla osiggniecia zysku (lub przeznaczajgcymi zysk na dziatania OWES).
OWES realizujg swoje dziatania m.in. poprzez wspoétprace z jednostkami samorzadu
terytorialnego i ich jednostkami organizacyjnymi, osobami fizycznymi i przedsiebiorstwami.

llustracja 1. Podziat terytorialny na subregiony w wojewddztwie tédzkim

Subregion IV
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Zrédto: ,Informator Podmiotéw Ekonomii Spotecznej Wojewddztwa tédzkiego 20197,
Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi, todz, 2019

W roku 2024 w ramach instytucjonalnego systemu wsparcia ekonomii spotecznej
w regionie funkcjonowaty trzy akredytowane o$rodki wsparcia ekonomii spotecznej. Warto
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wspomnie¢, ze wojewoddztwo tdédzkie podzielone zostato na 4 subregiony. W subregionie IV
projekt OWES byt realizowany w partnerstwie przez trzy akredytowane osrodki, dziatajgce
w trzech pozostatych subregionach.

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ w subregionie | — podmiot
prowadzacy: Instytut Spraw Obywatelskich, subregion | — powiaty: zduriskowolski,
taski, pabianicki, tddzki wschodni, tomaszowski, rawski, opoczynski,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregion Il — podmiot prowadzacy:
Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My”, subregion Il — powiaty: poddebicki,
teczycki, zgierski, kutnowski, towicki, brzeziiski, skierniewicki,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregion Il — podmiot prowadzacy:
Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS, subregion Il — powiaty:
sieradzki, wieruszowski, wielunski, pajeczanski, betchatowski, piotrkowski,
radomszczanski,

e Projekt partnerski: todzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Subregion IV
— lider: Centrum Klucz, partnerzy: Stowarzyszenie Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My”,
Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS, subregion IV — miasto
Lédz.

todzki Urzad Wojewodzki w todzi

tUW odpowiada za przyznawanie statusu przedsiebiorstwa spotecznego, na wniosek
podmiotu ekonomii spotecznej lub jednostki tworzgcej podmiot ekonomii spotecznej.
Przyznanie ww. statusu odbywa sie w drodze decyzji wojewody wiasciwego ze wzgledu na
siedzibe tego podmiotu albo tej jednostki, po potwierdzeniu spetniania warunkdw
wymaganych do otrzymania tego statusu.

2.2. Rodzaje podmiotow ekonomii spoteczne;j

Spétdzielnie socjalne:

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych reguluje zasady tworzenia oraz
prowadzenia dziatalnosci przez spétdzielnie socjalne, ktére tgczg cechy przedsiebiorstwa oraz
organizacji pozarzadowej, prowadzgc rownolegle dziatalnos¢ gospodarczg oraz reintegracje
spoteczng i zawodowa?’. Nalezg do kluczowych podmiotéw sektora ekonomii spotecznej oraz
sg istotnym instrumentem polityki spotecznej w zakresie aktywnej integracji i zwiekszania
spojnosci spotecznej. W roku 2018 wprowadzono nastepujgce zmiany w ww. ustawie:

17 https://www.gov.pl/web/rodzina/spoldzielnie-socjalne
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Utatwienia w zaktadaniu spoétdzielni socjalnych poprzez warunkowe zmniejszenie
liczby zatozycieli z 5 do 3 0séb z obowigzkiem uzupetnienia sktadu cztonkowskiego
spotdzielni do 5 osdb w terminie 12 miesiecy, a takze zmiane limitow
zatrudnieniowych w przypadku, gdy spétdzielnie socjalng zaktadajg osoby o znacznym
lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci oraz w przypadku gdy spétdzielnia
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie ustug spotecznych uzytecznosci publiczne;.
Wzmocnienie roli pracownikdw spétdzielni socjalnych niebedgacych jej cztonkami,
m.in. poprzez objecie ich procesem reintegracji spotecznej i zawodowej oraz
wigczeniem w procesy decyzyjne i konsultacyjne w spétdzielni socjalnej — refundacja
sktadek na ubezpieczenia oraz czesci kosztéw pracodawcy dla pracownikéw
spotdzielni bedacych jednoczesnie osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym.
Mozliwosé tworzenia , konsorcjum spoétdzielczego” w celu wspdlnego organizowania
sieci produkcji, handlu i ustug, promowania dziatan spétdzielczych oraz wspdlnego
wystepowania w zamowieniach publicznych.

Zwolnienie spoétdzielni socjalnych sktadek na Krajowg Rade Spétdzielczg, o ile
przynalezg one do wtasciwego zwigzku rewizyjnego.

Rozszerzenie katalogu oséb, ktore mogg zaktadac i przystgpic¢ do spétdzielni socjalnej
w charakterze cztonka lub osoby Swiadczgcej prace na rzecz spétdzielni socjalnej

o: poszukujacych pracy niepozostajgcych w zatrudnieniu lub niewykonujgcych innej
pracy zarobkowej opiekunéw oséb niepetnosprawnych oraz osoby usamodzielniane
wychodzgace z pieczy zastepczej.

Utatwienie funkcjonowania spétdzielni socjalnej — nowe instrumenty wsparcia

z Funduszu Pracy oraz PFRON: wprowadzenie nowego instrumentu wsparcia

w formie mozliwosci przyznania sSrodkéw z Funduszu Pracy na utworzenie stanowiska
pracy lub finansowanie kosztéw wynagrodzenia dla oséb skierowanych przez PUP do
pracy w spoétdzielni socjalnej (instrumenty przewidziane dla skierowanych oséb
bezrobotnych, poszukujgcych pracy niepozostajgcych w zatrudnieniu nie
wykonujgcych innej pracy zarobkowej oraz poszukujgcych pracy opiekunéw oséb
niepetnosprawnych niepozostajgcych w zatrudnieniu oraz niewykonujacych innej
pracy zarobkowej oraz rozszerzenie form wsparcia z PFRON w formie mozliwosci
przyznania srodkdw na podjecie dziatalnosci gospodarczej w ramach spoétdzielni
socjalnej, a takze na utworzenie stanowiska pracy w spétdzielni socjalnej dla
skierowanych przez PUP 0séb niepetnosprawnych do pracy w spétdzielni socjalnej
oraz umozliwienie ubiegania sie o srodki na finansowanie kosztéw wynagrodzenia dla
0s6b skierowanych do pracy w spotdzielni socjalnej (analogicznie jak z Funduszu
Pracy).

Praktyki zawodowe w spétdzielniach socjalnych dla uczestnikéw WTZ - wprowadzono
mozliwos¢ odbycia nieodptatnych praktyk zawodowych u pracodawcy, w tym
spotdzielni socjalnej przez osobe niepetnosprawng realizujgca indywidualny program
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rehabilitacji zawodowej w ramach WTZ (do 15 godzin tygodniowo przez 3 miesigce
—z mozliwoscig ich przedtuzenia do 6 miesiecy).

Spétdzielnie pracy, w tym spétdzielnie inwalidow i spétdzielnie niewidomych
oraz spétdzielnie produkcji rolne;j:

Spotdzielnie pracy sg dobrowolnymi zrzeszeniami (nieograniczonej liczby) oséb, ktére
prowadzg wspdlne przedsiebiorstwa, w interesie swoich cztonkéw oraz w oparciu o ich
osobistg prace'®. Spotdzielnia moze takze prowadzi¢ dziatalno$¢ spoteczng i kulturalno-
oswiatowaq na rzecz swoich cztonkdw oraz srodowiska, w ktérym zyjg. Spétdzielnie maja
prawo do korzystania z pomocy organdéw wtadzy panstwowej oraz administracji rzagdowej

i samorzgdowej, w tym ze zwolnien i ulg w Swiadczeniach publiczno-prawnych. , Dziatalno$é
spotdzielni pracy obejmuje peten zakres produkcji i ustug na terenie catego kraju. Poza takimi
branzami, ktére sg juz pewng tradycjg w spotdzielczosci pracy, jak: spozywcza, odziezowa,
tekstylna, obuwnicza, galanteryjna, gastronomiczna (...), s3 to (...) spétdzielnie lekarskie,

farmaceutyczne czy kosmetyczne...”*.

Specyficznym przyktadem sg spétdzielnie inwalidéw i niewidomych?9, ktére , potrafity
dostosowac sie do nowych warunkéw gospodarki rynkowej, (...) wymusito to przeksztatcenie
placéwek handlowych, ustugowych i zaktaddw produkcyjnych w nowoczesne podmioty
wyposazone i zarzgdzane w nowoczesny sposdb. Spotdzielczosé inwalidéw to przede
wszystkim sklepy, zaktady produkcyjne, ustugowe - $wiadczace takze ustugi dozoru mienia

czy sprzatania...”?%.

W spétdzielniach inwalidow wiekszo$¢ zatrudnionych stanowig osoby

z niepetnosprawnosciami. ,System dofinansowania pozwala zaktadom kompensowa¢
podwyzszone koszty zatrudnienia niepetnosprawnych, co pozwala oferowac produkty

i ustugi najwyzszej jakosci i w ten sposdb umozliwia skuteczne konkurowanie na wolnym
rynku. Wszyscy kontrahenci nabywajgcy dobra wytworzone przez spétdzielnie inwalidéw

i niewidomych s3g zwolnieni z obowigzkowych wptat na PFRON...”?2. W tego rodzaju
podmiotach prowadzi sie szeroko rozumiane dziatania na rzecz zdrowia i rehabilitacji, a takze
organizowane sg turnusy rehabilitacyjne.

18 https://krs.org.pl/index.php?option=com content&view=article&id=160&Itemid=347

19 Tamze
20 https://www.krs.org.pl/branze-spoldzielcze/spoldzielczosc-inwalidow-i-niewidomych

21 Tamze
22 Tamze
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Co istotne, spétdzielnie inwalidéw i niewidomych moga posiadac status zaktadéw pracy
chronionej?3, ktdry jest przyznawany przez wtasciwego terytorialnie wojewode. Uzyskanie
tego statusu wymaga prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przez okres nie krétszy niz 12
miesiecy oraz zatrudniania co najmniej 25 pracownikéw (w przeliczeniu na petne etaty).
Ponadto zaktad pracy chronionej zobowigzany jest utrzymywac przez okres co najmniej

6 miesiecy przed ztozeniem wniosku wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
wynoszacy: co najmniej 50 proc., a w tym co najmniej 20 proc. pracownikdw winny stanowic
osoby zaliczone do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci (lub co
najmniej 30 proc. powinny stanowic¢ osoby niewidome, psychicznie chore lub uposledzone
umystowo, ktére majg znaczny lub umiarkowany stopien niepetnosprawnosci). Obiekty

i pomieszczenia (np. miejsca pracy, szatnie, korytarze, toalety...) muszg odpowiadac
przepisom i zasadom bezpieczenstwa i higieny pracy, tj. uwzgledniaé potrzeby oséb

z niepetnosprawnos$ciami niepetnosprawnych oraz spetnia¢ wymagania dostepnosci.

Specyficznymi podmiotami sg spétdzielnie produkcji rolnej??, ktére najczesciej funkcjonujg na
obszarach wiejskich. ,, Tworzg je wielorodzinne gospodarstwa rolne, ktérych cztonkowie tgcza
prace w swoim gospodarstwie z cztonkostwem w spétdzielni. (...) Duze spétdzielnie (...)
tworzg wtasne sieci handlowe, (...) zaréwno placéwki handlu detalicznego, jak i hurtowego.
(...) Prowadzona jest dziatalnos¢ ustugowa dla rolnikéw (...), ustugi transportowe,
remontowo-budowlane czy dziatalnos$¢ warsztatowa. Na coraz wiekszg skale rozwija sie
agroturystyka...”?>.

Organizacje pozarzadowe:

Organizacjami pozarzgdowymi sg podmioty niebedgce jednostkami sektora finanséw
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub
przedsiebiorstwami, instytutami badawczymi, bankami i spétkami prawa handlowego
bedgcymi panstwowymi lub samorzgdowymi osobami prawnymi, a takze niedziatajgce

w celu osiggniecia zysku — osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadajgce
osobowosci prawnej, ktérym odrebna ustawa przyznaje zdolno$é prawng, w tym fundacje
i stowarzyszenia?®,

Z przepisdw regulujgcych funkcjonowanie organizacji pozarzgdowych wytgczone sg partie
polityczne, europejskie partie polityczne, zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow,
samorzgdy zawodowe oraz fundacje utworzone przez partie polityczne i europejskie

2 https://www.biznes.gov.pl/pl/opisy-procedur/-/proc/294
24 https://krs.org.pl/branze-spoldzielcze/rolnicze-spoldzielnie-produkcyjne

% Tamze
26 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
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fundacje polityczne. Warto podkresli¢, ze do sektora ekonomii spotecznej nie zalicza sie
wszystkich organizacji pozarzadowych, a jedynie te, ktéore prowadzg ,,...dziatalnosc¢ (...) na
rzecz spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej, tworzenia miejsc
pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz Swiadczenia ustug spotecznych,
realizowang w formie dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci pozytku publicznego i innej
dziatalno$ci o charakterze odptatnym...”?’

Podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1, 2 lub 4 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie:

Do sektora ekonomii spotecznej zaliczane sg réwniez:

e o0soby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepiséw
o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w RP, o stosunku Paristwa do innych
kosSciotéw i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci sumienia i
wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci pozytku
publicznego?®,

e stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,

e spotki akcyjne i spotki z 0.0. oraz kluby sportowe bedgce spdétkami dziatajgcymi na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2022 r. poz.
1599 2185), ktére nie dziatajg w celu osiggniecia zysku oraz przeznaczajg catosc
dochodu na realizacje celéw statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu
miedzy swoich udziatowcdw, akcjonariuszy i pracownikow.

Do ostatniej z wymienionych grup zaliczane sg spétki non-profit, ktérych charakter scisle
wigze sie z realizacjg celdw spotecznych. W praktyce najczesciej sg to spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig. Tego rodzaju podmioty mogg funkcjonowac jako?°:

e spotki, ktére spetniajg warunki przewidziane w ustawie o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie, co uprawnia je do prowadzenia dziatalnosci pozytku
publicznego,

e firmy spoteczne, o ile spetniajg dodatkowe warunki wynikajgce z Wytycznych dot.
realizacji projektéw w obszarze wigczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa
z wykorzystaniem Europejskiego Funduszu Spotecznego.

27 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej
28 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
29 https://przedsiebiorstwospoleczne.pl/co-to-jest-spolka-non-profit-i-czy-jest-organizacja-pozarzadowa/
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Warsztaty terapii zajeciowej:

Warsztaty terapii zajeciowej dziatajg na rzecz oséb niepetnosprawnych ze znacznym

i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci°. Placoéwki te umozliwiajg swoim
podopiecznym rehabilitacje spoteczng i zawodowg w zakresie zdobywania lub przywracania
samodzielnosci, umiejetnosci i kwalifikacji niezbednych do podejmowania zatrudnienia.
»Warsztaty mogg by¢ organizowane przez fundacje, stowarzyszenia lub przez inne podmioty
jak np. jednostki samorzadu terytorialnego czy zaktady pracy chronionej, posiadajgce
osobowos¢ prawng lub zdolno$¢ do czynnosci prawnych i stanowig czes¢ ich struktury
organizacyjnej. Istnieje wiele form i technik terapii zajeciowej, dzieki ktérym uczestnicy ucza
sie czynnosci zycia codziennego oraz zaradno$ci osobistej, a takze rozwijajg psychofizyczna
sprawnos¢ oraz podstawowe, a czesto i specjalistyczne umiejetnosci zawodowe. Celem tych
dziatan jest osiggniecie kwalifikacji, ktore umozliwiajg szkolenie zawodowe oraz podjecie
pracy. Dla kazdego uczestnika WTZ opracowywany jest indywidualny program rehabilitacji,
ktory zawiera informacje dotyczgce osoby niepetnosprawnej, planowanych dziatan
terapeutycznych i spodziewanych efektow. Rada programowa WTZ dokonuje okresowej oraz
kompleksowe]j oceny realizacji programu rehabilitacji i osiggnietych postepdw uczestnika,
uzasadniajgcych: podjecie zatrudnienia i kontynuowanie rehabilitacji zawodowej

w warunkach pracy chronionej lub na przystosowanym stanowisku pracy; potrzebe
skierowania osoby niepetnosprawnej do osrodka wsparcia, ze wzgledu na brak postepow

w rehabilitacji i niemoznos$¢ podjecia zatrudnienia; przedfuzenie terapii: dla oséb majgcych
szanse w okresie dtuzszej rehabilitacji na postepy, ktére umozliwig podjecie zatrudnienia

w warunkach pracy chronionej lub na rynku pracy; przedtuzenie pobytu w WTZ z powodu
okresowego braku mozliwosci podjecia zatrudnienia (brak miejsc pracy), albo okresowego

braku mozliwosci skierowania osoby niepetnosprawnej do osrodka wsparcia...”3%.

Zaktady aktywnosci zawodowej:

Zaktad aktywnosci zawodowej (ZAZ) jest wyodrebniong organizacyjnie i finansowo
jednostka, zatrudniajgcg osoby ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz osoby

z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci, u ktérych stwierdzono autyzm,
upo$ledzenie umystowe lub chorobe psychiczng®?. Osoby te maja specjalne potrzeby

i wymagajg specjalnych (chronionych) warunkéw pracy. ,,ZAZ moze by¢ utworzony na
terenie, gdzie sg problemy ze znalezieniem stanowisk pracy chronionej i starosta wyda
opinie o potrzebie utworzenia zaktadu aktywnosci zawodowej na danym terenie...”33. Tego

30 https://www.pfron.org.pl/instytucje/placowki/wtz/

31 Tamze
32 https://www.pfron.org.pl/instytucje/placowki/zaz/
3 Tamze
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rodzaju podmioty mogg by¢ prowadzone przez jednostki samorzadu terytorialnego szczebla
gminnego lub powiatowego, a takze przez organizacje pozarzagdowe (fundacje,
stowarzyszenia lub inne organizacje, ktérych zadaniem statutowym jest rehabilitacja
spoteczna i zawodowa 0sdéb z niepetnosprawnosciami). ,,Organizator sktada do wtasciwe;j
jednostki organizacyjnej samorzadu wojewddztwa (podlegtej marszatkowi wojewddztwa)
whniosek o utworzenie zaktadu aktywnosci zawodowej i zawiera umowe o dofinansowanie ze
srodkow PFRON kosztéw utworzenia i dziatania zaktadu. Warunki umowy oraz wysokos¢
dofinansowania podlega negocjacjom. Wniosek o przyznanie statusu zaktadu aktywnosci
zawodowej organizator sktada do wojewody...” 3%,

Centra integracji spotecznej:

Podstawg prawng funkcjonowania centréw integracji spotecznej (CIS) jest ustawa z dnia 13
czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym3®. Zadaniem CIS jest $wiadczenie ustug stuzgcych
reintegracji spotecznej i zawodowej osdb dtugotrwale bezrobotnych, w kryzysie
bezdomnosci, oséb z niepetnosprawnosciami, uzaleznionych od alkoholu i narkotykow,
chorych psychicznie, zwalnianych z zaktadéw karnych oraz uchodzcéow. ,,Centrum integracji
spotecznej moze by¢ utworzone przez JST lub organizacje pozarzgdowe i podmioty koscielne
i spotdzielnie socjalne osdb prawnych. (...) Reintegracja spoteczna realizowana w CIS
obejmuje m.in. ksztatcenie umiejetnosci niezbednych do petnienia rél spotecznych, nauke
planowania i gospodarowania dochodami. Integracja zawodowa polega natomiast

w szczegdlnosci na umozliwieniu uczestnikom centrum nabycia nowych umiejetnosci
zawodowych umozliwiajgcych przekwalifikowanie lub podwyzszenie kwalifikacji. Dziatalnos¢
CIS jest wspodtfinansowana ze srodkow publicznych w szczegdlnosci ze: srodkdw wtasnych
JST, EFS i funduszu pracy. Centra podlegaja rejestracji, a decyzje o przyznaniu statusu

podejmuje wojewoda...”3®.

Kluby integracji spotecznej:

Na postawie tych samych regulacji prawnych dziatajg kluby integracji spotecznej (KIS), ktére
mogaq byc¢ tworzone przez jednostki samorzadu terytorialnego (lub podlegte im jednostki
organizacyjne, jak np. osrodki pomocy spotecznej, centra ustug spotecznych czy domy
pomocy spotecznej), organizacje pozarzagdowe i podmioty koscielne i spoétdzielnie socjalne
0s6b prawnych?’. , Kluby podobnie jak centra prowadzg reintegracje spoteczng i zawodowa
polegajgcy, m.in. na organizowaniu: dziatah majacych na celu pomoc w znalezieniu pracy,

34 Tamze
35 https://www.gov.pl/web/rodzina/podmioty-zatrudnienia-socjalnego---cis-i-kis

36 Tamze
37 Tamze
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robét publicznych, prac spotecznie uzytecznych, poradnictwa prawnego, stazy, dziatan
samopomocowych. Funkcjonowanie KIS moze by¢ wspoétfinansowane ze srodkéw UE lub
JST...”38,

Inne podmioty ekonomii spotecznej:

Specyficznym rodzajem podmiotéw ekonomii spotecznej sg kota gospodyn wiejskich (dalej:
KGW), dziatajgce jako dobrowolne, samorzadne i niezalezne organizacje spoteczno-
zawodowe, gtéwnie na obszarach wiejskich. Od roku 2018 KGW nadano osobowos¢ prawnag,
utworzono réwniez Krajowy Rejestr Két Gospodyn wiejskich, prowadzony przez Agencje
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, ktory jest Zrodtem wiedzy na temat liczby

i struktury ww. podmiotow. Cho¢ tego rodzaju podmioty stereotypowo byty postrzegane
jako znajdujgce sie poza ,,gtéwnym nurtem” sektora ES, coraz czesciej zaczynajg one
podejmowac dziatania charakterystyczne dla PES/PS. ,,KGW sg organizacjg pozarzgdowg

i tym samym zaliczane sg do podmiotow ekonomii spotecznej. Wiasnie dlatego spetniajg
podstawowy warunek, ktdry musi spetnia¢ forma prawna, by po spetnieniu kolejnych

warunkéw mozna byto prowadzié¢ przedsiebiorstwo spoteczne...”3°.

2.3. Podmioty ekonomii spotecznej w regionie

W tym rozdziale prezentujemy kluczowe informacje na temat liczby i struktury podmiotéw
ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim. Co niezmiernie istotne, zostaty one
podzielone na dwie czesci. Pierwsza z nich obejmuje przedsiebiorstwa spoteczne, natomiast
druga — podmioty o charakterze reintegracyjnym.

Przedsiebiorstwa spoteczne

W pierwszej kolejnosci analizg objeto przedsiebiorstwa spoteczne. W tym celu skorzystano
z danych zaczerpnietych z ogdélnopolskiej listy podmiotéw o zweryfikowanym statusie
przedsiebiorstwa spotecznego, prowadzonej przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. Wspomniane zestawienie jest prowadzone przez Ministra wtasciwego do spraw
zabezpieczenia spotecznego na podstawie art. 19 ustawy o ekonomii spotecznej. We
wspomnianym wykazie znajdujg sie podmioty ekonomii spotecznej spetniajgce ustawowe

38 Tamze
39 Ekielski W., ,,Forma prawna przedsiebiorstwa spotecznego. Co wybra¢?”, artykut z 15.11.2019 r.,
opublikowany na blogu przedsiebiorstwospoleczne.pl, https://przedsiebiorstwospoleczne.pl/forma-prawna-

przedsiebiorstwa-spolecznego-co-wybrac/, data dostepu: 25.11.2022 r.
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wymogi, ktérym, na podstawie decyzji wojewody, nadano status przedsiebiorstwa

spotecznego?.

Tabela 2. Lista przedsiebiorstw spotecznych w wojewddztwie tédzkim

10

11

12

Centrum Medyczne
HEPA-MED Sp. z 0. 0.

Strefa Rozwoju spoétka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia

Fundacja Integracji
Spotecznej "Exlibris"

Fundacja ,,Pro Aperte"

Fundacja Rozwoju
Spotecznego i
Zawodowego
"Miedzynarodowe
Centrum Rozwoju"
Spotdzielnia Socjalna
"Samorzadowa
Spoétdzielnia Socjalna"
Wilczy Gtéd Spotka z
ograniczong
odpowiedzialnos$cig non
profit

Zuza SanitBus spotka z
ograniczong
odpowiedzialnoscig

Fundacja Centrum Sw.
Ojca Pio w Kalonce

MALAGA EDU Sp. z 0.0.

Zielony Horyzont Spatka
Z0.0.

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzagdowa

spotdzielnia socjalna

spétdzielnia socjalna

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzadowa

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy

Betchatow

Betchatow

Kutno

Kutno

Kutno

Kutno

Kutno

Kutno

Zurawieniec

Kalonka

Rzgdéw

Rzgow

betchatowski

betchatowski

kutnowski

kutnowski

kutnowski

kutnowski

kutnowski

kutnowski

kutnowski

tédzki
wschodni

todzki
wschodni

tédzki
wschodni

subregion llI

subregion llI

subregion Il

subregion I

subregion Il

subregion I

subregion Il

subregion I

subregion Il

subregion |

subregion |

subregion |

40 7r4dto: Departament Ekonomii Spotecznej, https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/nowy-program-warto-

byc-przedsiebiorstwem-spolecznym-na-lata-2023-2025-zostal-przyjety/, data dostepu: 1.12.2025 r.

24


https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/nowy-program-warto-byc-przedsiebiorstwem-spolecznym-na-lata-2023-2025-zostal-przyjety/
https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/nowy-program-warto-byc-przedsiebiorstwem-spolecznym-na-lata-2023-2025-zostal-przyjety/

Fundusze Europejskie

dla Rozwoju Spotecznego

- Polska

Rzeczpospolita

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

nienastawiony na osigganie

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

BEECOPLASTICS Sp. z
0.0.

MCarCraft Spétka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia

FUNDACJA KSIEGOWOSC
XXI WIEKU

"Fundacja Rowne szanse
dla $rodowiska LEDgo"

Fundacja "Atelier of
Skills"

Fundacja Rozwoju Dzieci
i Mtodziezy PIEKNY
SWIAT

Fundacja "Wstan i
Chodz"

EKO-DOM TECHNIKA Sp.
zo.0.

Fundacja OSTOJA im.
Siostry Klaryski
Stanistawy z Opoczna
Spotdzielnia Socjalna
PROMYK NADZIEI

Fundacja "KROK PO
KROKU"

Fundacja RAMPA

IN FUTURUM NON-
PROFIT Spétka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia
Spoétdzielnia Socjalna
"Larigo Group"
Stowarzyszenie Na Rzecz
Szkoty w Proszeniu

WIN QUALITY Sp z o.0.

zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

Czyzeminek

nienastawiony na osigganie

zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o0.

lub klub sportowy

Starowa Goéra

nienastawiony na osigganie

zysku

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzagdowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzgdowa

Tuszyn

Tuszyn

Modlica

Zofiowka

Rydzynki

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

Opoczno

nienastawiony na osigganie

zysku

organizacja pozarzgdowa

spotdzielnia socjalna

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzgdowa

Opoczno

Opoczno

Pabianice

Pabianice

spoétka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

nienastawiony na osigganie

zysku

Wymystow
Francuski

Wola

spotdzielnia socjalna

organizacja pozarzagdowa

Zaradzynska

Proszenie

spotka akcyjna, spotka z o.o0.

lub klub sportowy

Wola Sipinska

tédzki
wschodni

tédzki
wschodni

todzki
wschodni

tédzki
wschodni

tédzki
wschodni

tédzki
wschodni

tédzki
wschodni

opoczynski

opoczynski

opoczynski

pabianicki

pabianicki

pabianicki

pabianicki

piotrkowski

poddebicki

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion IlI

subregion I
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nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy

29 K&M PARTNER Sp. z 0.0. . . . . Radomsko radomszczanski = subregion Il
nienastawiony na osigganie

zysku
Stowarzyszenie
Rodzicéw i Opiekundéw
30 Oséb organizacja pozarzagdowa Radomsko radomszczanski = subregion Il
Niepetnosprawnych
,,KONICZYNKA"
Fundacja "Obudzmy o Rawa . .
31 . organizacja pozarzagdowa . rawski subregion |
Nadzieje" Mazowiecka
Rawsko-Bialska
s s . s 1 . Rawa . .
32 Spoétdzielnia Socjalna spotdzielnia socjalna . rawski subregion |
o Mazowiecka
,,Nadzieja i Praca"
Patac w Matkowie Spétka  spodtka akcyjna, spoétka z o.o.
z ograniczon lub klub sportow
33 & o 2 . ) p y . ) Matkéw sieradzki subregion llI
odpowiedzialno$cig non | nienastawiony na osigganie
for profit zysku
. . Tomaszéw . )
34 | Fundacja JARZEBINA organizacja pozarzadowa L tomaszowski subregion |
Mazowiecki
Stowarzyszenie dla Oséb
35  Potrzebujgcych Pomocy @ organizacja pozarzgdowa Skrzynno wielunski subregion llI
RAZEM
Spoétdzielnia Socjalna o . , . . .
36 . organizacja pozarzadowa Wieruszéow wieruszowski subregion Ill
Green Service
37 Fundacja MEGAMOCNI  organizacja pozarzgdowa Kowalowka wieruszowski subregion llI
Fundacja Pomocy
38 Osobom organizacja pozarzgdowa Zdunska Wola | zdunskowolski ' subregion |
Niepetnosprawnym AMI
Stowarzyszenie
39 "Trampolina dla Polski" ' organizacja pozarzgdowa Zdunska Wola ' zdunskowolski | subregion |
Oddzial w Zdunskiej Woli
Spotdzielnia Socjalna
40 "p' \ ) spotdzielnia socjalna Gfowno zgierski subregion ||
Pigtkowska
SPOtKA NOT FOR PROFIT i . ,
spotka akcyjna, spotka z o.o.
PIEKARNIA Z

. lub klub sportowy . . .
41 TRADYCJAMI SPOtKA Z Gtowno zgierski subregion Il

nienastawiony na osigganie
OGRANICZONA

, zysku
ODPOWIEDZIALNOSCIA

. spotka akcyjna, spotka z o.o. . . . .
42  Forest Clinic Sp. z 0.0. Zgierz zgierski subregion Il
lub klub sportowy
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Fundacja SENIORITY

tédzka Agencja
Nieruchomosci Spédlka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia

Stowarzyszenie
Mitosnikow Kultury
Ludowej FOLKIER

Fundacja Urban Forms

Stowarzyszenie Dolina
Skrzatéw

"KLOS" Spotka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia

Stowarzyszenie
Senioréw ,,INTEGRACJA"

Fundacja CELESTE
Fundacja DMUCHAWIEC
Fundacja KORELACJA

Fundacja Sentivenio

Gramy Ofensywnie Sp. z
0.0.

NIEZWYKLE Spotka z
ograniczong
odpowiedzialnoscia

Europejska Strefa
Biznesu Sp. z 0.0. non
profit

Fundacja KTOS

Fundacja Opieki Swietlik

nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzgdowa

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzagdowa

organizacja pozarzgdowa

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzagdowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzgdowa

spotka akcyjna, spétka z o.0.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.
lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzgdowa

Dofinansowane przez

Unie Europejska

Zgierz

Zgierz

Zgierz

Celestyndéw

Chociszew

Jedlicze A

Brzeziny

todz-Batuty

tédz-Batuty

todz-Batuty

tédz-Batuty

toédz-Batuty

tédz-Batuty

td6dz-Gérna

£6dz-Gérna

t6dz-Gorna

zgierski

zgierski

zgierski

zgierski

zgierski

zgierski

brzezinski

tédz

todz

toédz

todz

toédz

toédz

toédz

todz

toédz

subregion Il

subregion I

subregion I

subregion I

subregion I

subregion I

subregion Il

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV
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60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

Spotdzielnia Socjalna
EUREX NIERUCHOMOSCI

Spoétdzielnia Socjalna
"tédzka Szansa"

Spoétdzielnia Socjalna
,,RESTART"

Spotdzielnia Socjalna
"TRIFOGLIO"

FAVE Spodtka z 0.0. non
for profit

FRISKA BAR MLECZNY
Sp. zo.0.

Fundacja Edukacyjna
SILACZKA

Fundacja Labore Simul

Fundacja OUT OF THE
BOX

Pracownia
"KONCEPTARIUM"
Spétka z o.0.

SentiHelp Spétka z o.0.

CYMER HAIR ATELIER Sp.
zo0.0.

ESG PRO Spétka z o.0.

FUNDACJA KAMILA
MACKOWIAKA

Fundacja Piotrkowska 17

spotdzielnia socjalna

spotdzielnia socjalna

spotdzielnia socjalna

spotdzielnia socjalna

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spoétka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzagdowa

organizacja pozarzgdowa

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy
nienastawiony na osigganie
zysku

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzgdowa

t6dz-Gdérna

t6dz-Gorna

t6dz-Goérna

td6dz-Gérna

todz-Polesie

todz-Polesie

todz-Polesie

todz-
Srédmiedcie

todz-Polesie

tddz-Polesie

todz-Polesie

todz-
Srédmiescie

todz-
Srédmiescie

todz-
Srédmiescie
todz-
Srédmiescie

todz

todz

todz

toédz

todz

todz

toédz

todz

toédz

tédz

todz

todz

toédz

todz

toédz

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV
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74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

Instytut ,,ROwWnos¢
i Dostepnos¢" spotka
z 0.0. not-for-profit

PIES DLA CZLOWIEKA Sp.
Z 0.0.

Spoétdzielnia Socjalna
MEBLOWE SPA
Stowarzyszenie
AKTYWNI.EU
Stowarzyszenie "Instytut
Nowych Technologii"
Stowarzyszenie
Mtodziezy i Oséb

z Problemami
Psychicznymi, Ich Rodzin
i Przyjaciét POMOST
Aktywni Razem Spotka

z ograniczong
odpowiedzialnoscig not
for profit

Centrum Inicjatyw
Spotecznych "Zawsze
Razem" Spdtka z 0.0.

Fundacja Artystycznej
Rozréby

Fundacja Europejskie
Forum Rozwoju

Fundacja Green Boat

Fundacja Idee Spoteczne
FIDEES

Stowarzyszenie
ArtDanceMedia
Stowarzyszenie
UWOLNIJ ENERGIE

Fundacja "TROSKA"

Stowarzyszenie
Sportowe "EMKA
SKIERNIEWICE"

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

nienastawiony na osigganie

zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

nienastawiony na osigganie

zysku

spoétdzielnia socjalna

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzagdowa

organizacja pozarzgdowa

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

nienastawiony na osigganie

zysku

spotka akcyjna, spotka z o.o.

lub klub sportowy

nienastawiony na osigganie

zysku

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzagdowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzgdowa

organizacja pozarzadowa

organizacja pozarzgdowa

todz-
Srédmiescie

todz-
Srédmiescie
todz-
Srédmiescie
todz-
Srédmiescie

todz-
Srédmiedcie

todz-
Srédmiescie

todz-Widzew

tédz-Widzew

todz-Widzew

todz-Widzew

toédz-Widzew

todz-Widzew

toédz-Widzew

Piotrkow
Trybunalski

Skierniewice

Skierniewice

toédz

toédz

todz

todz

todz

todz

todz

todz

todz

todz

toédz

todz

todz

Piotrkow
Trybunalski

Skierniewice

Skierniewice

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion llI

subregion Il

subregion I
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Zrédto: Rejestr Jednostek Polityki Spotecznej,
https://rips.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.do?id menu=59, data dostepu: 12.11.2025 r.

Wedtug stanu na pazdziernik 2025 r. w wojewddztwie tédzkim funkcjonowato 89
przedsiebiorstw spotecznych. Najwiecej byto ich w subregionie IV (37), 22 w subregionie |, 20
w subregionie I, natomiast najmniej w subregionie Ill — 10. Powiatami, w ktdrych nie
funkcjonujg podmioty wpisane na liste przedsiebiorstw spotecznych sg powiat taski,
zlokalizowany w subregionie |, powiaty teczycki, fowicki i skierniewicki w subregionie II,

a takze powiat pajeczaniski znajdujgcy sie w subregionie lll.

11 podmiotdéw to spétdzielnie socjalne, co stanowi ponad 12 proc. catej zbiorowosci PS

w wojewoddztwie todzkim. W powyzszej bazie znajduje sie réwniez 49 fundacji lub
stowarzyszen (a wiec przeszto potowa wszystkich PS) oraz 29 spétek akcyjnych, spotek z o.o.
lub klubéw sportowych nienastawionych na osigganie zysku (prawie 1/3 wszystkich PS).
Odnoszac te dane do wskaznikdéw ogdlnopolskich, na 1 690 przedsiebiorstw spotecznych w
naszym kraju ponad 27 proc. stanowig spétdzielnie socjalne, ponad 48 proc. — fundacje lub
stowarzyszenia, natomiast niespetna 24 proc. stanowig spétki akcyjne, spétki z 0.0. lub kluby
sportowe nienastawione na osigganie zysku. Oznacza to, ze w pordwnaniu do catego kraju
w regionie wystepuje relatywnie niski udziat spoétdzielni socjalnych, natomiast
nadreprezentowane sg spoétki akcyjne, spoétki z o0.0. lub kluby sportowe przeznaczajace zysk
na cele statutowe, natomiast udziat organizacji pozarzgdowych jest zblizony do danych
ogodlnopolskich. Jesli chodzi o rodzaj prowadzonej dziatalnosci, PS w wojewddztwie tédzkim
najczesciej funkcjonujg w sferze opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej, edukacji, w branzy
gastronomicznej i zakwaterowaniu, w obszarze ustug administrowania i dziatalnosci
wspierajacej, w branzy profesjonalnej, naukowej i technicznej, w budownictwie, natomiast
rzadziej w sferze kultury, rozrywki i rekreacji, handlu hurtowym i detalicznym, naprawach
pojazdéw samochodowych, wtgczajgc motocykle, przetwdrstwie przemystowym, pozostatej
dziatalnosci ustugowej, a takze dziatalnosci zwigzanej z obstugg rynku nieruchomosci,
informacji i komunikaciji.

Tabela 3. Liczba przedsiebiorstw spotecznych z podziatem na wojewddztwa

1 Slaskie 233
2 podkarpackie 167
3 kujawsko-pomorskie 147
4 wielkopolskie 145
5 lubelskie 128
6 mazowieckie 115
7 zachodniopomorskie 108
8 matopolskie 106
9 tédzkie 95
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10 pomorskie 89
11 dolnoslaskie 88
12 warminsko-mazurskie 88
13 Swietokrzyskie 82
14 lubuskie 50
15 podlaskie 27
16 opolskie 22
facznie: 1690

Zrédto: Rejestr Jednostek Polityki Spotecznej,
https://rjps.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.do?id_menu=59, data dostepu: 12.11.2025 .

Wojewddztwo tdédzkie zajmuje 9. miejsce pod wzgledem liczby przedsiebiorstw spotecznych.
Na ostatnim miejscu znalazto sie wojewddztwo opolskie, a wiec region o relatywnie niskiej
liczbie ludnosci. Liderami rankingu sg wojewddztwa $laskie i podkarpackie, za$ trzecia
pozycje zajeto wojewddztwo kujawsko-pomorskie, nieznacznie wyprzedzajgc Wielkopolske,
ktdra jest uznawana przez wielu ekspertdw za region o relatywnie wysokim poziomie
rozwoju spoteczno-gospodarczego (rowniez w sferze ekonomii spotecznej).

Spétdzielnie socjalne:

Ponizej prezentujemy zestawienie spétdzielni socjalnych w regionie, utworzone na
podstawie danych pozyskanych z Krajowego Rejestru Sgdowego.

Tabela 4. Lista spétdzielni socjalnych w wojewddztwie tédzkim

i B _ liczba SS
miejscowos¢ |subregion N
W powiecie

SPOLDZIELNIA SOCJALNA "COMMUNAL
SERVICE" W LIKWIDACII

BRZEZINY subregion Il brzezinski 1

"MIEDZYNARODOWE CENTRUM . .
2 . KUTNO subregion Il = kutnowski
ROZWOJU" SPOLDZIELNIA SOCJALNA

"SAMORZADOWA SPOLDZIELNIA

3 KUTNO subregion Il | kutnowski
SOCJALNA" 4
4 SPOLDZIELNIA SOCJALNA BE HAPPY KUTNO subregion Il = kutnowski
B GOLEBIEW . .
5 SPOLDZIELNIA SOCJALNA K-5 subregion Il kutnowski
STARY
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "DOGONIC , _
6 WITONIA subregion Il teczycki 1
MARZENIA"
. . tédzki
7 NOWA ERA SPOtDZIELNIA SOCJALNA TUSZYN subregion | .
wschodni

31


https://rjps.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.do?id_menu=59

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

liczba SS

Lp. miejscowos¢ |subregion L.
W powiecie
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "NA . tédzki
8 BYSZEWY subregion | .
WZNIESIENIACH" wschodni
. ) todzki
9 SPOLDZIELNIA SOCJALNA "ROBELIA" BYSZEWY subregion | .
wschodni

"EUREX NIERUCHOMOSCI" . ) L
10 . tODZ subregion IV ' t6dz
SPOLDZIELNIA SOCJALNA

11  NOVENTA SPOtDZIELNIA SOCJALNA tODZ subregion IV | tédz
SPOLDZIELNIA SOCJALNA " PRACOWNIA =, . ) o

12 +ODZ subregion IV ' £édz
SITODRUKU"

13 SPOLDZIELNIA SOCJALNA "ECO-tAD" tODZ subregion IV | £édz

14  SPOLDZIELNIA SOCJALNA "RESTART" tODZ subregion IV | tédz

15  SPOLDZIELNIA SOCJALNA "TRIFOGLIO"  +ODZ subregion IV | tédz
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "ZAMKOWA .. ) o

16 tODZ subregion IV | £édz
KRAINA"

17 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA EMPORIA +tODZ subregion IV | tédz

18  "HEAVEN" SPOtDZIELNIA SOCJALNA tODZ subregion IV | tédz

HANDLOWO-UStUGOWA SPOtDZIELNIA =, . ) L,
19 tODZ subregion IV ' £édz
SOCJALNA "SAMO ZDROWIE"

25
20 | SPOtDZIELNIA SOCJALNA "EXOOP" tODZ subregion IV | t6dz
21 | SPOtDZIELNIA SOCJALNA "FADO" tODZ subregion IV | tédz
22 | SPOtDZIELNIA SOCJALNA "FIGA" tODZ subregion IV | tédz

SPOLDZIELNIA SOCJALNA o ) L,
23 tODZ subregion IV ' £édz
"JEDZONKOWOQ" Z SIEDZIBA W +ODZI

SPOLDZIELNIA SOCJALNA "tODZKA . ) o
24 tODZ subregion IV ' t6dz
SZANSA"

SPOLDZIELNIA SOCJALNA . _ .
25 tODZ subregion IV ' £édz
"MUZYKOMANIA"

SPOLDZIELNIA SOCJALNA " . L,
26 tODZ subregion IV ' tédz
"PRZEDSIEWZIECIE"

WIELOBRANZOWA SPOLDZIELNIA . ) o
27 tODZ subregion IV ' £6dz
SOCJALNA "SPEED SERVICE"

WIELOBRANZOWA SPOLDZIELNIA . - . L
28 . tODZ subregion IV ' £édz
SOCJALNA "SIODEMKA"

29  SPOLDZIELNIA SOCJALNA ISSA +ODZ subregion IV | tédz
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liczba SS

Lp. miejscowos¢ |subregion L.
W powiecie

WIELOBRANZOWA SPOLDZIELNIA .
30 tODZ

subregion IV | £tédz
SOCJALNA OGNIWO

31  SPOLDZIELNIA SOCJALNA PIATY KOLOR  +ODZ subregion IV tédz

32 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA ODBLASK tODZ subregion IV | tédz

33 | VITASANA SPOLDZIELNIA SOCJALNA tODZ subregion IV | tédz

SPOEDZIELNIA SOCJALNA MEBLOWE

34 tODZ subregion IV | t6dz
SPA
35 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA "EWA" OPOCZNO subregion|  opoczynski
SPOLDZIELNIA SOCJALNA PROMYK . L 2
36 OPOCZNO subregion|  opoczynski
NADZIEI
SPOLDZIELNIA SOCJALNA POP W . o
37 PABIANICE subregion | | pabianicki 1
LIKWIDACJI
WIELOBRANZOWA SPOLDZIELNIA . . .
38 NIEWIERSZYN subregion Ill | piotrkowski 1
SOCJALNA "WIKTORIA"
) PIOTRKOW _ Piotrkéw
39 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA MONTER subregion lll .
TRYBUNALSKI Trybunalski
KALETNICZA SPOLDZIELNIA SOCJALNA PIOTRKOW . Piotrkéw
40 subregion lll . 3
"SKORPIONS" W LIKWIDACIJI TRYBUNALSKI Trybunalski
SPOLDZIELNIA SOCJALNA PIOTRKOW . Piotrkow
41 subregion Ill .
"EDUKREATOR" TRYBUNALSKI Trybunalski
RAWSKO-BIALSKA SPOLDZIELNIA RAWA
42 subregion| | rawski
SOCJALNA "NADZIEJA | PRACA" MAZOWIECKA 5
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "PRACUJ Z RAWA . .
43 subregion | ' rawski
NAMI" MAZOWIECKA
. . radomszczans
44 HIBISCUS SPOLDZIELNIA SOCJALNA RADOMSKO subregion llI i
i
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "SOCIAL . . .
45 SIERADZ subregion Il ' sieradzki
WORK" 5
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "TAK JAK W . . .
46 SIERADZ subregion Il ' sieradzki
bpomMmu*"
HANDLOWO - USLtUGOWA
47  SPOLDZIELNIA SOCJALNA MADEA W SKIERNIEWICE | subregion Il | skierniewicki |1
SKIERNIEWICACH W LIKWIDACJI
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "KORZENIE" W . .
48 RZECZYCA subregion|  tomaszowski
LIKWIDACII
. OSIEDLE . .
49 | SPOLDZIELNIA SOCJALNA ARKAN GREEN ) subregion| ' tomaszowski 3
NIEWIADOW
TOMASZOWSKA SPOLDZIELNIA TOMASZOW , _
50 subregion|  tomaszowski
SOCJALNA "IMPULS" W LIKWIDACJI MAZOWIECKI

33



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

liczba SS
miejscowos¢ |subregion
w powiecie

SPOLDZIELNIA SOCJALNA

WIERUSZOW subregion Ill | wieruszowski
"WIERUSZOWIAK"

< 2
SPOLDZIELNIA SOCJALNA GREEN . . . .
52 WIERUSZOW subregion Il = wieruszowski
SERVICE
SPOLDZIELNIA SOCJALNA "INCEPCIA" W . . . .
53 RABIEN AB subregion Il zgierski
LIKWIDACII
SPOLDZIELNIA SOCJALNA . . .
54 GLOWNO subregion Il zgierski
"PIATKOWSKA" 4
55 | SPOtDZIELNIA SOCJALNA DIAMENT KIELMINA subregion Il ' zgierski
. tAGIEWNIKI . . .
56  SPOLDZIELNIA SOCJALNA RAVENA NOWE subregion Il zgierski

Zrédto: Krajowy Rejestr Sagdowy, https://wyszukiwarka-krs.ms.gov.pl/, data dostepu:
14.11.2025r.

Wedtug stanu na 14.11.2025 r. w wojewddztwie tddzkim zarejestrowanych w Krajowym
Rejestrze Sgdowym byto 56 spoétdzielni socjalnych. Powyzsze informacje nalezy
interpretowac z duzg ostroznoscia, poniewaz zestawienie zawiera m.in. podmioty
pozostajgce w likwidacji, zatem nie wiadomo dokfadnie, ile sposréd prezentowanych
spotdzielni faktycznie prowadzi dziatalnos¢ (przypomnijmy, ze na zamieszczonej liscie
podmiotéw ze statusem przedsiebiorstwa spotecznego jest 11 spoétdzielni socjalnych).
Najwiecej tego rodzaju podmiotéw zarejestrowano w todzi (25), czyli w subregionie IV oraz
w powiatach: kutnowskim (4) i zgierskim (4). W subregionach | i Il odnotowano po 11
spotdzielni socjalnych, natomiast w subregionie lll — 8. Dodajmy, ze w bazie Ogdlnopolskiego
Zwigzku Rewizyjnego Spotdzielni Socjalnych figuruje 85 podmiotdéw, jednak dane te z cafg
pewnoscig sg nieaktualne®®.

Organizacje pozarzgdowe, prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg lub inng
odptatna:

W bazie przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego odnotowano 1 022 organizacje
pozarzagdowe, z siedzibg na obszarze wojewddztwa tédzkiego*?. Sa to fundacje lub
stowarzyszenia prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg (nie wiadomo jednak, ile sposrdd nich
faktycznie prowadzi dziatalno$é). 75 podmiotdw z tej grupy posiada status organizacji
pozytku publicznego (ponad 7 proc.).

41 7rédto: katalog spotdzielni socjalnych na stronie OZRSS,
https://ozrss.pl/category/katalog/wojewodztwo/lodzkie/, data dostepu: 17.11.2025r.
42 petna lista ww. podmiotéw znajduje sie w aneksie do niniejszego raportu.
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W tym miejscu warto nadmienié, ze posiadanie statusu OPP nie jest tozsame

z prowadzeniem nieodpfatnej lub odptatnej dziatalnosci pozytku publicznego. Warto dodag,
ze dane na temat tego rodzaju podmiotéw sg gromadzone przez Gtdwny Urzad Statystyczny,
lecz s3 one dostepne w formie zbiorczych zestawien statystycznych. W Banku Danych
Lokalnych GUS mozna natomiast odnalez¢é m.in. zestawienia organizacji ze wzgledu na rodzaj
prowadzonej dziatalnosci. Wedtug stanu na 2022 rok 71,8 proc. organizacji pozarzagdowych
w wojewddztwie téddzkim prowadzito wytgcznie nieodptatng dziatalnos¢ statutowg (w catym
kraju — 71,5 proc.), 18,9 proc. wykonywato odptatng dziatalnos$¢ statutowa bez dziatalnosci
gospodarczej (17,9 proc. w skali ogélnopolskiej), 4,7 proc. prowadzito dziatalnos¢
gospodarczg bez odptatnej dziatalnosci statutowej (ponad 5,3 proc.

w catym kraju), natomiast 4,6 proc. - odptatng dziatalnos¢ statutowa oraz dziatalnos¢
gospodarcza (5,3 proc. w Polsce)®.

Spétdzielnie pracy, inwalidow i niewidomych:

Tabela 5. Lista spétdzielni pracy w wojewdédztwie tédzkim

SPOLDZIELNIA PRACY "PEZETGES" W tECZYCY W

LECZYCA teczycki subregion I

UPADLOSCI : ey g
2 SPOtDZIELNIA PRACY "PULSAR" tODZ tédz subregion IV
3 | SPOtDZIELNIA PRACY ARTYSTOW PLASTYKOW "SAP" tODZ tédz subregion IV

PRODUCENT PAWILONOW HANDLOWYCH "WIERUSZ" . . ) .
4 . WIERUSZOW wieruszowski ' subregion Il
SPOLDZIELNIA PRACY W LIKWIDACJI

GORSECIARSKA SPOtDZIELNIA PRACY "GLOWNO" W

5 . GLOWNO zgierski subregion Il
UPADLOSCI

6 SPOLDZIELNIA PRACY CHEMIKOW "XENON" RABIEN zgierski subregion Il

7 WIELOBRANZOWA SPOtDZIELNIA PRACY W LIKWIDACI ZGIERZ zgierski subregion Il

Zrédto: Krajowy Rejestr Sagdowy, https://wyszukiwarka-krs.ms.gov.pl/, data dostepu:
14.11.2025r.

Informacje na temat spotdzielni pracy dziatajgcych w wojewddztwie tddzkim pochodzg

z Krajowego Rejestru Sgdowego. Powyzsze zestawienie zawiera m.in. podmioty pozostajgce
w likwidacji (ktore potencjalnie mogg prowadzic¢ dziatalnos¢). W bazie KRS mozna odnalez¢
7 spotdzielni pracy, z czego 2 podmioty funkcjonujg w stolicy regionu (subregion 1V).

43 Zrédto: Bank Danych Lokalnych GUS, data dostepu: 22.11.2025 r.
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Tabela 6. Lista spoétdzielni inwalidow w wojewddztwie tédzkim

SPOEDZIELNIA INWALIDOW "TECZA" ZAKLAD

LECZYCA teczycki subregion Il
PRACY CHRONIONEJ
) , KONSTANTYNOW L ,
2 SPOLDZIELNIA INWALIDOW ZGODA +6DZKI pabianicki subregion |

"SIZEI" - SPOLDZIELNIA INWALIDOW ZAKEAD S ,
3 . SKIERNIEWICE skierniewicki | subregion Il
ELEMENTOW INDUKCYJNYCH W SKIERNIEWICACH

Zrédto: Krajowy Rejestr Sagdowy, https://wyszukiwarka-krs.ms.gov.pl/, data dostepu:
14.11.2025 .

Dane na temat spoétdzielni inwalidéw funkcjonujgcych w wojewddztwie tédzkim réwniez
zostaty pozyskane z Krajowego Rejestru Sgdowego. Zgodnie z nimi w regionie dziafajg

3 spoétdzielnie inwalidéw, natomiast nie odnotowano natomiast dziatalnosci spétdzielni
niewidomych.

Tabela 7. Lista zaktadéw pracy chronionej w wojewddztwie todzkim

AUTO NOMIA Sp. z 0.0. sp. k. ZPCh Kutno kutnowski subregion I
2 SFINKS Agencja Ochrony Kutno kutnowski subregion I
3 SZTUKA tOWICKA ZPCHR Agnieszka Krajewska towicz fowicki subregion Il
tédzki .
4 KORDUS PPH P.Krzyk Andrespol . subregion |
wschodni
5 VENOL MOTOR OIL Sp. z 0.0 (dawniej ADWA) toédz toédz subregion IV
6 ARES Punkt Ustugowy ZPCHR todz todz subregion IV
7 "ARJAN" M. Rojewski i Wspdlnicy Sp. K. tédz tédz subregion IV
8 BOSS Monika Bartnik tédz tédz subregion IV
9 HOTEL BOSS Milena Zalewska, M. i M Zalewscy tédz tédz subregion IV
10 Central Fund of Immovables sp. z 0.0. todz todz subregion IV
11 Centrum Logistyki i Marketingu sp. z 0.0. ZPCh toédz toédz subregion IV
12 CLEANER sp. z o.0. toédz toédz subregion IV
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24
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26
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28

29

30

31

32

33

34

35

EURO-DOM sp. z 0.0. ZPCh

FEDRA PPHU sp. z 0.0. ZPCh

INTER INWEST RTCL SP. Z 0.0. SP.KOMANDYTOWA

KEL- MET PPUH

MAXUS Sp. z 0.0

MEDICAL MAGNUS sp z o.0.

MEGA PPHU Exsport-Import s.c ZPCHR A. Kardas, M.

Ostalczyk

METGAL sp. z 0.0. Polski Zwigzek Gtuchych
MM SERVICE SECURITY sp.z o.0.
NAPRZOD SERVICE SP Z 0.0.

NAPRZOD HOSPITAL

ORDOM R. Karasinski i Wspolnicy s. j.
PU-H CHEMIKOLOR S.A.

SUNCO NIERUCHOMOSCI Sp. z 0.0. Sp. k.
ZIMNY sp. z o.0.

BA-ZA Zapart i Syn s.j.

DREMUS Przeds. Waldemar Muszynski
DREWNOPOL PPHU Z. Kepka

TEXPOL sp. z 0.0. ZPCh

AGAT sp.zo.o0.
PPU CZA-TA Niciak sp. j.
HEMPIS s.j. M. Pietrzak i Synowie

INWEMER-sp. z 0.0.

todz

todz

todz

toédz

toédz

toédz

todz

toédz

todz

toédz

toédz

tédz

todz

todz

todz

Pabianice

Pabianice

Pabianice

Dtutow

Piotrkéw
Trybunalski
Piotrkéw
Trybunalski
Piotrkéw
Trybunalski
Piotrkéw
Trybunalski

todz

toédz

todz

toédz

toédz

toédz

todz

todz

toédz

toédz

toédz

tédz

todz

todz

todz

pabianicki

pabianicki

pabianicki

pabianicki

Piotrkéw
Trybunalski
Piotrkéw
Trybunalski
Piotrkéw
Trybunalski
Piotrkéw
Trybunalski

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion IV

subregion |

subregion |

subregion |

subregion |

subregion Ill

subregion llI

subregion Il

subregion llI
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Piotrkow Piotrkow

MUSI Sp. z 0.0. subregion IlI
- Trybunalski Trybunalski &
Piotrkow Piotrkow .
37 PIOCEL sp. z 0.0. . . subregion Ill
Trybunalski Trybunalski
38 WaKaT Kelm So. | Piotrkow Piotrkow bregion II
aKaT Kelm Sp. j. subregion
p-J Trybunalski Trybunalski 8
39 RIM Przed. Ustug Ochrony Mienia s.j. ZPCHR Radomsko radomszczanski = subregion Il
40 UNICAR PUH Sp. j. Wi D Jaguscik Radomsko radomszczanski = subregion Il
41 INWAR S.A. Sieradz sieradzki subregion Il
Tomaszow . .
42 TOMA PPH sp. z 0.0. L tomaszowski subregion |
Mazowiecki
43 P.P.H.U. inz. Grzegorz Mielczarek Zdunska Wola | zdunskowolski ' subregion |
44 SAWO-RECYKLING sp. j. K. Szatapski, Z. Szatapski Zgierz zgierski subregion I

Zrédto: Wykaz zaktaddw pracy chronionej wojewddztwa tédzkiego, prowadzony przez
wojewode tddzkiego na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 27.08.1997 r. o rehabilitacji
zawodowe;j i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki/zaklady-pracy-chronionej, (dane wedtug stanu na:
24.05.2023 r.), data dostepu: 20.11.2025 r.

Osobng kategorie stanowig zaktady pracy chronionej, prowadzone na podstawie art. 30 ust.
1 ustawy z dnia 27.08.1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob
niepetnosprawnych. Wedtug stanu na 24.05.2023 r. (sg to najbardziej aktualne, dostepne
dane) w wojewddztwie tédzkim funkcjonujg 44 takie podmioty, z czego 23 sg zarejestrowane
w stolicy regionu, a wiec w subregionie IV.

Podmioty o charakterze reintegracyjnym

Tabela 8. Lista warsztatow terapii zajeciowej (WTZ) w wojewddztwie tédzkim

organlzator mIEJSCOWOSC W subreglon

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w tasku task taski
Stowarzyszenie na Rzecz Osdb Niepetnosprawnych . tédzki )

2 Koluszki . subregion |
Razem wschodni

Stowarzyszenie Rodzicow i Opiekunéw Osdb Lo
3 . Opoczno opoczynski
Niepetnosprawnych
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. organizator miejscowos¢ m subregion

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Gmina i Miasto Drzewica
Gmina Zarnéw

Gmina Miejska Pabianice
Stowarzyszenie "Czuje sercem"

Samorzadowe Stowarzyszenie Rozwoju Ziemi Rawskiej

Fundacja Spoteczna "Razem" w Tomaszowie Maz.

Stowarzyszenie Rodzin Dzieci i Oséb
Niepetnosprawnych w Tomaszowie Maz.

Stowarzyszenie Oséb Niepetnosprawnych "Pomocna
Dfon"

Stowarzyszenie Tkalnia

Stowarzyszenie Rodzicow i Opiekundéw Dzieci
Niepetnosprawnych "Naszym Dzieciom"

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Upos$ledzeniem
Umystowym Koto w Zychlinie

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Uposledzeniem
Umystowym Koto nr 1 w Kutnie

Spotdzielnia Inwalidow "Tecza"

Caritas Diecezji towickiej

Stowarzyszenie Osdb Niepetnosprawnych "Tacy Sami" w
towiczu

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdb z Uposledzeniem
Umystowym Koto w Aleksandrowie todzkim

Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osdéb z
Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Zgierzu

Fundacja Oséb Spotecznie Aktywnych F.0.S.A.

Polskie Stowarzyszenie Ludzi Cierpigcych na Padaczke w
Ozorkowie

Stowarzyszenie Osob Niepetnosprawnych "Sprawni
Inaczej"

Stowarzyszenie Gospodarczo - Edukacyjne

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Powiatowy w
Betchatowie

Drzewica

Zarnéw

Pabianice

Konstantynow

toédzki
Rawa
Mazowiecka

Tomaszow
Maz.

Tomaszéw
Maz.

Popielawy
Zdunska Wola
Brzeziny
Zychlin

Kutno
teczyca
Urzecze

Parma

Aleksandrow
todzki

Zgierz
Rabien
Ozorkoéw
Skierniewice
Wilkowice

Betchatow

opoczynski

opoczynski

pabianicki

pabianicki

rawski

tomaszowski

tomaszowski

tomaszowski

zdunskowolski

brzezinski

kutnowski

kutnowski

teczycki

towicki

towicki

subregion Il

zgierski

zgierski

zgierski

zgierski

Skierniewice

poddebicki

subregion
11

betchatowski
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. organizator miejscowos¢ m subregion

Stowarzyszenie Pomocy Osobom Niepetnosprawnych Dagbrowa .
betchatowski
'Kuznia Zyczliwosci" Rusiecka

Stowarzyszenie Koto Pomocy Dzieciom L . .
27 . Sulejow piotrkowski
Niepetnosprawnym

28  Chrzescijanskie Stowarzyszenie Dobroczynne Radomsko radomszczanski
29  Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej Sieradz sieradzki
30 Miejsko Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej Olewin wielunski

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Miejski w . , . .
31 . . Wieruszow wieruszowski
Wieruszowie

32 Stowarzyszenie Koto Pomocy Dzieciom Piotrkéw Piotrkow
Niepetnosprawnym Trybunalski Trybunalski
Stowarzyszenie Przyjaciot Oséb Niepetnosprawnych

33 y v peinosprawny k6ds L6ds
"Nowa Zorza"

Spoétdzielnia Ustug Techniczno-Handlowych i Wdrozen o o

34 todz toédz
"ORPEL"

35 Spotdzielcze Zaktady Chemiczne MORS todz Lroédz

36 Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy nr 3 w todzi | tddz Lédz

37 | Polski Zwiazek Gtuchych Oddziat t6dzki £6d? £6ds f\;‘bregm”
Stowarzyszenie na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych L L

38 .. todz todz
"Pokoj"

Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Dzielnicowy todz-

39 Y v Y k6ds L6d
Batuty
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Pomocy "Stysz

a0 e Y v oolsEe L6ds L6d
Serce

41 | FundacjaJIM todz tédz

Zrédto: Baza WTZ prowadzona przez PFRON,
https://www.pfron.org.pl/instytucje/placowki/wtz-dok-do-pobrania-opis-lista/, dane za rok
2019, data dostepu: 17.11.2025r.

W regionie funkcjonuje 41 warsztatéw terapii zajeciowej, w tym po 12 w subregionach | oraz
I, 9 — w subregionie IV (w todzi), natomiast 8 - w subregionie lll. Zdecydowana wiekszos¢
WTZ - 31 podmiotdéw jest prowadzonych przez organizacje ,trzeciego sektora”, dla

6 warsztatéw organami prowadzgcymi sg jednostki samorzgdu terytorialnego lub ich
jednostki organizacyjne (jak np. osrodki pomocy spotecznej). 3 pozostate WTZ sg
prowadzone przez spotdzielnie, zas 1 podmiot dziata w strukturach Specjalnego Osrodka
Szkolno-Wychowawczego.
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Tabela 9. Lista zaktadéw aktywnosci zawodowej (ZAZ) w wojewoddztwie tédzkim

Rawa

Zaktad Aktywnosci Zawodowej Rawa Mazowiecka rawski subregion |
Mazowiecka
2 Zaktad Aktywnosci Zawodowej JA-TY-MY w towiczu towicz towicki
Zaktad Aktywnosci Zawodowej ,,BALCEROW” w Balcerowe subregion Il
3 przy Stowarzyszeniu Rodzicow i Opiekundéw Dzieci Skierniewice Skierniewice
Niepetnosprawnych ,,Wspdlna Troska”
4 Zaktad Aktywnosci Zawodowej w Wieruszowie Wieruszow wieruszowski ' subregion IlI
Zaktad Aktywnosci Zawodowej Caritas Archidiecezji o o
5 L tédz todz
toédzkiej
6  Zaktad Aktywnosc Zawodowej "Zdrowa Kuchnia" TPN tédz tédz
subregion IV
7  Zaktad Aktywnosci Zawodowej "Dobry Start" TPN tédz Lroédz
8 | Zaktad Aktywnosci Zawodowej ARGENTA todz Lédz

Zrédto: Baza ZAZ, prowadzona przez tédzki Urzad Wojewddzki w todzi, dane za rok 2022,
https://www.gov.pl/web/uw-lodzki/zaklady-aktywnosci-zawodowej, data dostepu:
18.11.2025 .

Ponadto, wedtug ostatnich dostepnych danych za rok 2022, w wojewddztwie tddzkim dziata
8 zaktaddw aktywnosci zawodowej. Pofowa tego typu podmiotéw funkcjonuje

w todzi, a wiec w subregionie IV, 2 ZAZ dziatajg w subregionie Il, natomiast po jednym
zaktadzie — w subregionach | oraz lII.

Tabela 10. Lista centréw integracji spotecznej (CIS) w wojewddztwie tédzkim

Centrum Integracji Spotecznej MEA . o L . o
. N L Fundacja Uwolnienie | tédz subregion IV | todz
oddziat Fundacji Uwolnienie

Zrédto: Rejestr Jednostek Polityki Spoteczne;j,
https://rips.mrips.gov.pl/RJPS/RU/start.do?id menu=25, data dostepu: 20.11.2025 .

Na podstawie Rejestru Jednostek Polityki Spotecznej, prowadzonego przez Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej, mozna stwierdzi¢, ze w regionie dziata jedno centrum integracji
spotecznej, zarejestrowane w todzi.
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Tabela 11. Lista klubéw integracji spotecznej (KIS) w wojewddztwie t6dzkim

Klub Integracji Spotecznej Miejski Osrodek
tdédz-Polesie  todz subregion IV
Objazdowa 17 Pomocy Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej przy L
o Miejskie Centrum o o )
2 Miejskim Centrum Pomocy . Pabianice pabianicki subregion |
. o Pomocy Spoteczne;j
Spotecznej w Pabianicach

Klub Integracji Spotecznej w Miejski Osrodek

3 Miejskim Osrodku Pomocy Pomocy Spotecznej = Radomsko radomszczanski | subregion Il
Spotecznej w Radomsku w Radomsku
Klub Integracji Spotecznej w

4 gracii>p ) MOPS Btaszki Lubanéw sieradzki subregion Il
Bfaszkach

Miejski Osrodek

Klub Integracji Spotecznej w Pomocy Spotecznej | Tomaszow . .

5 . L . ... | tomaszowski subregion |
Tomaszowie Mazowieckim w Tomaszowie Mazowiecki

Mazowieckim

Osrodek Pomocy Spotecznej im.
6 Ireny Sendlerowej w Gmina Aleksandréw = Aleksandréw erski bregion ||
zgierski subregion
Aleksandrowie kodzkim - Klub Lodzki £odzki 8 8

Integracji Spotecznej

Klub Integracji Spotecznej w Miejski Osrodek
Miejskim Osrodku Pomocy Pomocy Spoteczne;j . . . .
7 . . Zgierz zgierski subregion Il
Spotecznej im. bt. o. Rafata im. bt. 0. Rafata
Chylinskiego Chylinskiego

Zrédto: Rejestr Jednostek Polityki Spoteczne;j,
https://rips.mrips.gov.pl/RIPS/RU/start.do?id menu=42, data dostepu: 20.11.2025 r.

Wedtug Rejestru Jednostek Polityki Spotecznej, prowadzonego przez Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej, w regionie dziatalnos¢ prowadzi 7 klubdow integracji spotecznej. Warto
dodaé, ze KIS-y funkcjonujg we wszystkich subregionach wojewddztwa tédzkiego.

3. Analiza wynikéw badania iloSciowego PES

Niniejszy rozdziat zawiera omoéwienia wynikdéw badania iloSciowego z przedstawicielami
podmiotéw ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim. Liczebnosé zrealizowanej préby
wyniosta 260 PES, co stanowi przeszto 30 proc. zbiorowosci ww. podmiotéw dziatajgcych

w regionie. Ponizej prezentujemy najwazniejsze informacje na temat struktury zrealizowane;j
proby w tej czesci badania.
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Struktura préby:

Tabela 12. Struktura préby w badaniu PES — podziat na subregiony

subregion | 54 21%
subregion 59 23%
subregion Il 50 19%
subregion IV 97 37%
Ogétem 260 100%

Zrédto: opracowanie wiasne

Przed rozpoczeciem procesu realizacji badania terenowego pozyskane zostaty (z réznych
zrédet) bazy danych podmiotéow ekonomii spotecznej z wojewddztwa tédzkiego. Na etapie
realizacji badania telefonicznego bazy te zostaty zweryfikowane, tj. zidentyfikowano

i usunieto z nich podmioty, ktére nie prowadzg aktywnej dziatalnosci. Po weryfikacji baza
zawierata 779 podmiotdéw ekonomii spotecznej, w tym: 141 PES w subregionie |, 169 PES
w subregionie Il, 168 PES w subregionie Il oraz 301 PES w subregionie IV. Oznacza to, ze
w badaniu ilosciowym wzieto udziat ponad 33 proc. podmiotéw ekonomii spotecznej

z wojewodztwa todzkiego, w tym: 38 proc. w subregionie |, 35 proc. w subregionie I, 30
proc. w subregionie Ill oraz 32 proc. w subregionie IV.

Charakterystyka badanych PES:

Tabela 13. Forma prawna PES z podziatem na subregiony

N % N % N % N % N %

forma prawna

stowarzyszenie 103 40% 20 37% 23 39% 21 42% 39 40%
fundacja 97 37% 20 37% 24 41% 19 38% 34 35%
spotka z 0.0. non-profit 20 8% 3 6% 3 5% 1 2% 13 13%
spotdzielnia socjalna 17 7% 4 7% 5 8% 1 2% 7 7%

warsztat terapii
. . 3% 2 4% 2 3% 2 4% 1 1%
zajeciowej (WTZ)

spotdzielnia pracy,

w tym inwalidéw lub 4 2% 1 2% 1 2% 1 2% 1 1%
niewidomych
klub integracji

. 3 1% 1 2% 1 2% 1 2% - -
spoteczne;j (KIS)
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_ subregion | subregion I subregion Ill subregion IV
0

zaktad aktywnosci
3 1% 1 2% - - - - 2%
zawodowej (ZAZ)

inny podmiot ekonomii

) 2% 2 4% - - 4 8% - -
spotecznej

Suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%
podmioty inne niz
reintegracyjne (tacznie:

stowarzyszenia,
. Lo 241 93% 48 89% 56 95% 43 86% 94 97%
fundacje, spotki z o.o.

non-profit, spotdzielnie

pracy, inne podmioty)

podmioty

reintegracyjne (facznie: 13 5% 4 7% 3 5% 3 6% 3 3%
WTZ, KIS, ZAZ)

Zrédto: opracowanie wtasne

W powyiszej tabeli zamieszczone zostaty informacje na temat formy prawnej badanych
podmiotéw ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim.

W zrealizowanej prébie PES w wojewddztwie tddzkim najczesciej wystepujg organizacje
pozarzgdowe — stowarzyszenia lub fundacje, mniej liczne sg spotki z 0.0. non-profit, jak
rowniez spotdzielnie socjalne, natomiast w najmniejszym stopniu sg to podmioty

o charakterze reintegracyjnym. Spétki z 0.0. non-profit, a takze —tgcznie — wszystkie
podmioty inne niz reintegracyjne czesciej (na tle pozostatych) wystepujg w stolicy regionu, a
wiec w subregionie IV.

Tabela 14. Posiadanie statusu przedsiebiorstwa spotecznego przez PES z podziatem na

subregiony
status PS
tak 94 39% 23 48% 21 38% 20 47% 30 32%
nie 142 '59% 24 50% 35 63% 22 51% 61 65%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 5 2% 1 2% - - 1 2% 3 3%
Suma 241 100% 48 100% 56 100% 43 100% 94 100%

Zrédto: opracowanie wiasne
Z odpowiedzi na powyzsze pytanie wytgczone zostaty podmioty ekonomii spotecznej

o charakterze reintegracyjnym. 39 proc. ankietowanych PES innych niz reintegracyjne
posiada status przedsiebiorstwa spofecznego.
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Na tle pozostatych grup badanych status przedsiebiorstwa spotecznego czesciej posiadajg
PES zatrudniajgce osoby z niepetnosprawnosciami (68 proc. w tej grupie posiada statusu PS),
podmioty o rocznych przychodach w roku 2024 powyzej 1 min ztotych (71 proc.), podmioty
certyfikowane znakami jakosci lub promocyjnymi ekonomii spotecznej (79 proc.), podmioty
realizujgce ustugi spoteczne na zlecenie OPS (62 proc.), podmioty Swiadczace ustugi o
charakterze srodowiskowym (55 proc.), PES prowadzace dziatania reintegracyjne lub
rehabilitacyjne dla swoich pracownikéw (72 proc.), a takze podmioty o dobrej kondycji
ekonomicznej (40 proc.).

13 proc. ankietowanych PES byto certyfikowanych znakami jakosci lub promocyjnymi
ekonomii spotecznej — najczesciej byty to podmioty posiadajgce status przedsiebiorstwa
spotecznego (28 proc.).

Tabela 15. Rodzaj prowadzonej dziatalnosci przez PES z podziatem na subregiony

RODZAJ DZIALALNOSCI

dziatalnos$¢ gospodarcza -
131 50% 26 48% 25 42% 20 40% 60 62%

ustugowa
dziatalnos$¢ gospodarcza -
. 19 7% 2 4% 7 12% 8 16% 2 2%
produkcyjna
dziatalnos$¢ gospodarcza -
18 7% 2 4% 8 14% 1 2% 7 7%

handlowa

dziatalnos¢ pozytku
. 8 33% 15 28% 19 32% 19 38% 32 33%
publicznego - odptatna

dziatalnos¢ pozytku
) . 136 52% 35 65% 33 56% 30 60% 38 39%
publicznego — nieodptatna

nie wiem, trudno

13 5% 2 4% 3 5% 3 6% 5 5%
powiedzie¢
DZIAtALNOSC
. 149 57% 27 50% 32 54% 26 52% 64 66%
GOSPODARCZA (tacznie)
DZIAtALNOSC POZYTKU

. 162 62% 38 70% 38 64% 35 70% 51 53%
PUBLICZNEGO (tacznie)

Zrédto: opracowanie wtasne

Badane podmioty ekonomii spotecznej prowadzg rézne formy dziatalnosci, czesto tgczac je
ze sobg (z tego powodu powyzsze odsetki nie sumujg sie do 100 proc.). 57 proc. prowadzi
dziatalnos¢ gospodarczg (najczesciej sg to podmioty z subregionu 1V), natomiast 62 proc.
prowadzi dziatalnos$¢ pozytku publicznego (najnizszy udziat tego rodzaju dziatalnosci
odnotowano w subregionie V).
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Dziatalnos¢ gospodarczg (réznego typu) najczesciej prowadzg podmioty inne niz
reintegracyjne (59 proc.), a takze podmioty o zweryfikowanym statusie przedsiebiorstwa
spotecznego (67 proc.). Z kolei dziatalnos$¢ pozytku publicznego (odptatng lub nieodptatng)
najczesciej realizujg podmioty o rocznych przychodach w roku 2024 przekraczajgcych 1 min
ztotych (81 proc.).

Tabela 16. Branza prowadzonej dziatalnosci przez PES z podziatem na subregiony

N % N % N % N % N %

branza

edukacja, kultura
 <rtuk 81 31% 14 26% 18 31% 18 36% 31 32%
i sztuka

rekreacja, sport
) 49 19% 10 19% 7 12% 12  24% 20 21%
i turystyka

ustugi spoteczne
R 42 16% 13 24% 10 17% 6 12% 13 13%
i opiekuncze

ustugi dla biznesu
) . . 23 9% 3 6% 2 3% 1 2% 17 18%
i administracji

zdrowie i uroda 20 8% 4 7% 1 2% 2 4% 13 13%

handel detaliczny
. . 17 7% 3 6% 5 8% 1 2% 8 8%
i drobne ustugi

gastronomia
) . 16 6% 4 7% 3 5% 1 2% 8 8%
i catering

rolnictwo
i . 11 4% 2 4% 1 2% 7 14% 1 1%
i gospodarka lesna

produkcjairzemiosto '8 3% 1 2% 1 2% 2 4% 4 4%

dom, ogréd
. . 5 2% - - 2 3% 1 2% 2 2%
i przeprowadzki

budownictwo
) 4 2% 2 4% 1 2% 1 2% - -
i remonty

motoryzacja 4 2% 1 2% 1 2% - - 2 2%

ustugi komunalne
o, . 2 1% - - 1 2% 1 2% - -
i Srodowiskowe
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informatyka i nowe

1 0% - - - | - | 1 1%
technologie
inna branza 68 26% 15 28% 22 37% 12 24% 19 20%

Zrédto: opracowanie wtasne

Wiele badanych podmiotéw prowadzi dziatalno$é w wiecej niz jednej branzy, zatem
powyzsze odsetki nie sumujg sie do 100 proc. Ankietowane PES najczesciej prowadza
dziatalnos¢ w obszarze edukacji, kultury i sztuki, a takze — nieco rzadziej — w sferze rekreacji,
sportu i turystyki oraz ustug spotecznych (w tym opiekuriczych). W mniejszym stopniu
Swiadczone sg ustugi dla biznesu i administracji, dziatania w obszarze zdrowia i urody, handlu
detalicznego i drobnych ustug, jak réwniez gastronomii.

Ustugi dla biznesu i administracji, jak réwniez w obszarze zdrowia i urody najczesciej realizujg
podmioty dziatajgce w todzi (w subregionie 1V), natomiast dziatalnos¢ w sferze rolnictwa
i gospodarki lesnej najczesciej jest prowadzona w subregionie .

Tabela 17. Posiadanie zasobdéw materialnych przez PES z podziaiem na subregiony

ZASOBY MATERIALNE

lokal uzytkowy (uzyczony
. 206 79% 44 81% 46 (78% 41 82% 75 77%
lub wynajmowany)

Sprzet, wyposazenie 202 78% 39 72% 38 64% 44 88% 81 84%
srodki transportu 115 44% 21 39% 25 42% 28 56% 41 42%
lokal uzytkowy na wtasnos¢ 134 13% 6 11% 7 12% 8 16% 13 13%

Inna sytuacja 14 5% 3 6% 5 8% 1 2% 5 5%

Zrédto: opracowanie wtasne

Powyzsze dane zostaty pozyskane na podstawie odpowiedzi na pytanie wielowyborowe,
zatem prezentowane odsetki nie sumujg sie do 100 proc. Ankietowane podmioty ekonomii
spotecznej najczesciej korzystajg z uzyczonej lub wynajmowanej bazy lokalowej, a takze
posiadajg sprzet i wyposazenie, zwigzane z prowadzong dziatalnoscig. Mniej niz potowa
badanych deklaruje posiadanie srodkdw transportu, a 13 proc. dysponuje prawem wtfasnosci
uzytkowanych lokali. 5 proc. wskazato ,,inng sytuacje” — sg to m.in. przypadki, w ktérych
dany podmiot ekonomii spotecznej dziata w strukturach instytucji publicznej (np. JST, MOPS,
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GOPS) lub organizacji pozarzgdowej (stowarzyszenia lub fundacji) i korzysta z zasobow
materialnych organu prowadzgcego. Posiadanie sprzetu lub wyposazenia najczesciej
deklarujg przedstawiciele podmiotdw ekonomii spotecznej z subregionu lll, natomiast
najrzadziej — osoby reprezentujgce PES z subregionu Il.

Tabela 18. Zrédta przychodu PES z podziatem na subregiony

ZRODtA PRZYCHODU

Swiadczenie ustug lub
. ] 136 52% 23 43% 34 58% 26 52% 53 55%
sprzedaz produktéw

dotacje 131 50% 31 57% 29 49% 29 58% 42 43%
darowizny 87 33% 21 39% 21 36% 19 38% 26 27%

sktadki cztonkowskie 53 20% 11 20% 15 25% 11 22% 16 16%

srodki prywatne

satotyciel 39 15% 6 11% 12 20% 2 4% 19 | 20%
zbidrki publiczne 30 12% 11 20% 2 3% 4 8% 13 13%
kredyty, pozyczki 10 4% 5 9% 3 5% - - 2 2%
inne Zrédto przychodu 18 7% 5 9% 4 7% 3 6% 6 6%

Zrédto: opracowanie wiasne

Powyizsze dane rowniez zostaty pozyskane na podstawie odpowiedzi na pytanie
wielowyborowe, zatem prezentowane odsetki nie sumujg sie do 100 proc. Badane podmioty
ekonomii spotecznej utrzymujg sie przede wszystkim ze sprzedazy swoich produktow lub
ustug, a takze z dotacji, nastepnie — z darowizn lub sktadek cztonkowskich,

i wreszcie — z prywatnych srodkéw zatozycieli (np. organdw prowadzgcych) lub zbiorek
publicznych. Powyizsze zestawienie potwierdza, ze w sektorze ekonomii spotecznej mato
rozpowszechnione jest korzystanie z instrumentow finansowych o charakterze zwrotnym (4
proc. badanych PES korzystato z kredytdw lub pozyczek w roku 2024).

Tabela 19. Odbiorcy ustug lub produktow PES z podziatem na subregiony

RODZAJ ODBIORCY

osoby fizyczne 215 83% 45 83% 49 83% 41 82% 80 82%
firmy prywatne 75 129% 13 24% 15 25% 13 26% 34 35%
inne PES (w tym NGO) 58 22% 11 20% 15 25% 11 22% 21 22%
JST 43 17% 7 13% 13 22% 11 22% 12 12%
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OPS, MOPS, GOPS, MGOPS 12 5% 5 9% 3 5% 1 2% 3 3%
inni odbiorcy 10 4% 3 6% - - 2 1% 5 5%

Zrédto: opracowanie wtasne

Powyizsze dane rowniez zostaty pozyskane na podstawie odpowiedzi na pytanie
wielowyborowe. Odbiorcami ustug ankietowanych PES najczesciej sg osoby fizyczne, nieco
rzadziej produkty lub ustugi PES sg kierowane do firm prywatnych lub innych podmiotdw
ekonomii spotecznej. W mniejszym stopniu odbiorcami ustug lub produktéw PES sg jednostki
samorzgdu terytorialnego lub ich jednostki organizacyjne (jak osrodki pomocy spotecznej).

Tabela 20. Zasieg terytorialny dziatalnosci PES z podziaiem na subregiony

ZASIEG DZIALALNOSCI N %
lokalny (gmina, powiat) 180 69% 39 72% 42 71% 40 80% 59 @61%

regionalny

L, 60 23% 13 24% 13 22% 11  22% 23  24%
(wojewddztwo)
krajowy 58 22% 9 17% 13 22% 10 20% (26 27%
miedzynarodowy 13 5% 3 6% 1 2% 2 4% 7 7%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

Zrédto: opracowanie wtasne

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych PES prowadzi dziatalnos¢ na poziomie lokalnym
(gminy, powiatu). Najczesciej sg to podmioty z siedzibg na terenie subregionu Ill, natomiast
najrzadziej — w subregionie V. Zdecydowanie mniej rozpowszechniona jest dziatalnos¢

o zasiegu regionalnym lub krajowym, natomiast 5 proc. ankietowanych PES prowadzi
dziatalno$¢ na poziomie miedzynarodowym.

Tabela 21. Okres prowadzenia dziatalnosci przez PES z podziatem na subregiony

rok rozpoczecia
N % N % N % N % N %

dziatalnosci

do 2010 67 26% 19 35% 11 19% 10 20% 27 28%
2011-2015 41 16% 10 19% 8 14% 9 18% 14 14%
2016-2020 65 25% 7 13% 17 29% 19 38% 22 23%
2021-2025 84 32% 18 33% 23 39% 11 22% 32 33%
brak danych 3 1% 0 0% 0 0% 1 2% 2 2%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%
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Zrédto: opracowanie wtasne

Przeszto co czwarty badany podmiot zostat zatozony w roku 2010 lub wczes$niej (najczesciej
byty to WTZ oraz stowarzyszenia), 16 proc. rozpoczeto dziatalnos¢ w latach 2011-2015, 25
proc. zostato utworzonych w latach 2016-2020 (najczesciej byty to fundacje, ponadto
najwyzszy udziat procentowy odnotowano w subregionie lll, zas najnizszy — w subregionie |),
a 33 proc. powstato w roku 2021 lub pézniej (najczesciej byty to fundacje oraz spotki z
ograniczong odpowiedzialnos$cig non-profit).

Tabela 22. Najczesciej stosowany przez PES rodzaj umowy w 2024 r. z podziatem na
subregiony

RODZAJ UMOWY

umowa o prace na czas
. ] 92 35% 21 39% 18 31% 17 34% 36 37%
nieokreslony

umowy cywilnoprawne 86 33% 12 22% 20 34% 21 42% 33 34%
inna sytuacja 46 18% 11 20% 16 27% |7 14% 12 12%

umowa o prace na czas
31 12% 9 17% 5 8% 3 6% 14 | 14%

okreslony
nie wiem, trudno powiedziec¢ 5 2% 1 2% - - 2 4% 2 2%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

Zrédto: opracowanie wtasne

Umowy o prace na czas nieokreslony sg najczesciej stosowane w warsztatach terapii
zajeciowej (86 proc. w tej grupie ankietowanych PES), spétdzielniach socjalnych (65 proc.) i
spotkach z 0.0. non-profit (60 proc.). Umowy cywilno-prawne najczesciej wystepujg w
fundacjach (43 proc.).

58 proc. badanych podmiotéw ekonomii spotecznej stosowato umowy o prace na petfny etat,
56 proc. — umowy cywilno-prawne (umowa - zlecenie lub o dzieto), natomiast w 34 proc.
ankietowanych PES wystepowaty o umowy o prace na niepetny etat. W roku 2024 $rednio
zatrudniano 4,29 pracownika na petny etat (w przeliczeniu na 1 pracodawce), 4,14
pracownika na niepetny etat oraz 2,3 pracownika na niepetny etat.

Badane podmioty ekonomii spotecznej zatrudniaty facznie 940 pracownikéw na umowe

0 prace w petnym wymiarze czasowym w roku 2024 (stowarzyszenia — 339 osdb, fundacje
— 218 0s6b, WTZ — 110 osdb, spotdzielnie socjalne — 97 osdb, spétki z 0.0. non-profit — 82
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osoby, spétdzielnie pracy — 30 oséb, ZAZ — 27 0sdb, inne podmioty ekonomii spotecznej — 26
0s6b, KIS — 11 osdb).

Ankietowane PES zatrudniaty tgcznie 464 pracownikdéw na umowe o prace w niepetnym
wymiarze czasowym w roku 2024 (fundacje — 156 0sdb, stowarzyszenia — 147 oséb, ZAZ — 96
0s0b, spotki z 0.0. non-profit — 20 oséb, WTZ — 18 0sdb, spétdzielnie socjalne — 16 0sdb, inne
podmioty ekonomii spotecznej — 6 0séb, KIS — 3 osoby, spétdzielnie pracy — 2 osoby).

W badanych PES w roku 2024 byto zatrudnionych na umowy cywilno-prawne tgcznie 911
pracownikéw (stowarzyszenie — 516 0sob, fundacje — 282 osoby, spétki z 0.0. non-profit — 59
0s0b, spotdzielnie socjalne — 37 0sdb, spdtdzielnie pracy — 6 oséb, KIS — 6 oséb, inne
podmioty ekonomii spotecznej — 3 osoby, WTZ — 2 osoby).

Tabela 23. Liczba OzN zatrudnianych przez PES w 2024 r. z podziaiem na subregiony

LICZBA ZATRUDNIANYCH
% N % N % N % N %

OzN
1-5 0séb z
. L 70 27% 18 33% 10 17% 9 18% 33 34%
niepetnosprawnosciami
6-10 0sdb z
. L. 6 2% - - 2 3% 2 4% 2 2%
niepetnosprawnosciami
11-15 oséb z
. L. 5 2% - - 2 3% - - 3 3%
niepetnosprawnosciami
16-20 os6b z
. L 1 0% - - 1 2% = - - ;
niepetnosprawnosciami
21 lub wiecej oséb z
. L 4 2% 1 2% - -- 1 2% 2 2%
niepetnosprawnosciami
nie wiem, trudno

o 4 2% - - 1 2% 2 4% 1 1%
powiedzie¢
nie zatrudniamy OzN 170 65% @ 35 65% 43  73% 36 @ 72% 56 58%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 @ 100%

zatrudniamy OzN (facznie
suma wierszy nr3,4,5,61i 86 33% 19 35% 15 25% 12 24% 40 41%
7, liczac od gory)

Zrédto: opracowanie wiasne

1/3 badanych PES zatrudniato osoby z niepetnosprawnosciami w roku 2024 — najczesciej byty
to podmioty z todzi, a wiec z subregionu IV. Jesli ankietowane podmioty zatrudniaty osoby
z niepetnosprawnosciami, najczesciej byto to 1-5 pracownikéw z niepetnosprawnosciami.
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Tabela 24. Liczba wolontariuszy wspétpracujacych PES w 2024 r. z podziatem na subregiony

LICZBA WOLONTARIUSZY

1-5 wolontariuszy 66 25% 14 26% 16 27% 14 28% 22 23%
6-10 wolontariuszy 38 15% 10 19% 6 10% 7 14% 15 15%
11-15 wolontariuszy 17 7% 7 13% 2 3% 2 4% 6 6%
16-20 wolontariuszy 6 2% 2 4% 1 2% 1 2% 2 2%
21 lub wiecej wolontariuszy 15 6% 3 6% 3 5% 3 6% 6 6%

nie wiem, trudno

o 4 2% 1 2% 1 2% 1 2% 1 1%
powiedzie¢
nie wspoétpracujemy
. . 114 44% 17 31% 30 51% 22 44% 45 46%
z wolontariuszami

suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

wspotpracujemy

z wolontariuszami (facznie
. . 142 55% 36 67% 28 47% 27 54% 51 53%
suma wierszy nr 3,4,5,61i

7, liczac od gory)

Zrédto: opracowanie wiasne

Przeszto potowa badanych PES wspdétpracowata z wolontariuszami w 2024 roku — taka
wspotpraca najczesciej wystepowata w subregionie I. 40 proc. ankietowanych podmiotow
wspotpracowato z nie wiecej niz 10 wolontariuszami, a 49 proc. z nie wiecej niz 20
wolontariuszami.

W 2024 roku badane podmioty ekonomii spotecznej o charakterze reintegracyjnym miaty
tacznie 417 uczestnikow lub podopiecznych. W przeliczeniu na 1 podmiot byto to srednio
37,91 uczestnika lub pracownika.

Kondycja ekonomiczna PES:

Tabela 25. Poziom przychodéw PESw 2024r. z podzialem na subregiony

PRZYCHODY % % % % %

10 tys. zt lub nizsze 37 14% 12 22% |9 15% 6 12% 10 10%

powyzej 10 tys. zt do 100
tvs. 21 52 120% |7 13% 14 24% 13 26% 18 19%
ys. z
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powyzej 100 tys. zt do 500
¢ 52 20% 13 24% 10 17% 7 14% 22 23%
ys.

powyzej 500 tys. zt do 1
i 2t 24 9% 3 6% 6 10% 7 14% 8 8%
z

powyzej 1 min zt 31 12% 5 9% 7 12% 6 12% 13 13%

nie wiem, trudno
. o, 64 25% 14 26% 13 22% 11 22% 26 27%
powiedziec

suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

Zrédto: opracowanie wiasne

34 proc. badanych podmiotéw miato przychody nieprzekraczajgce 100 tys. ztotych

w roku 2024, natomiast 21 proc. odnotowato przychody powyzej 500 tys. ztotych. Warto
dodac¢, ze 1/4 badanych odmdwita odpowiedzi na pytanie o poziom przychoddw, co jest
typowym zjawiskiem w tego rodzaju pomiarach.

Tabela 26. Samoocena kondycji ekonomicznej PES w 2024 r. z podziatem na subregiony

N % N % N % N % N %

OCENA
bardzo zta (1) 10 4% 2 4% 4 7% 1 2% 3 3%
raczej zta (2) 23 9% 6 11% 6 10% - - 11 11%
ani dobra, ani zta (3) 117 45% 27 50% 27 46% 29 58% 34 35%
raczej dobra (4) 92 35% 16 30% 17 29% 18 36% 41 42%
bardzo dobra (5) 10 4% 3 6% 2 3% 1 2% 4 4%
nie wiem, trudno

o 8 3% - - 3 5% 1 2% 4 4%
powiedziec
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 @ 100%
srednia w skali 1-5 3,27 3,22 3,13 3,37 3,34

ZtA (odpowiedzi nr 1+2
tacznie)

DOBRA (odpowiedzi nr 4+5
tacznie)

33 13% 8 15% 10 17% 1 2% 14 14%

102 39% 19 35% 19 32% 19 38% 45 46%

Zrédto: opracowanie wtasne
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Prawie pofowa przedstawicieli badanych podmiotdw ocenia sytuacje ekonomiczng
reprezentowanej organizacji w sposéb neutralny lub ambiwalentny, 39 proc. respondentdw
sformufowato pozytywng, natomiast 13 proc. — negatywng ocene kondycji finansowej PES.
Srednia w skali pieciostopniowej wynosi 3,27, co oznacza ocene powyzej kategorii neutralnej
lub ambiwalentnej (kategoria nr 3).

Ze wzgledu na szczegdlnie pozytywne oceny wyrdzniajg sie podmioty zatozone w roku 2010
lub wczesniej (52 proc. pozytywnych wskazan w tej grupie PES), a takze podmioty, ktérych
przedstawiciele deklarujg wzrost przychoddw w roku 2024 w poréwnaniu z rokiem
poprzednim (53 proc.).

Tabela 27. Dynamika zmian przychodéw PES w 2024 r. w poréwnaniu z rokiem 2023
z podziatem na subregiony

ZMIANA PRZYCHODOW

spadty (1) 38 15% 10 (19% 4 7% 10 20% 14  14%

pozostaty na tym samym
104 40% 24 (44% 26 44% 17 34% 37 38%

poziomie (2)
wzrosty (3) 86 33% 15 28% 19 32% 15 30% 37 38%
nie wiem, trudno

o 32 12% 5 9% 10 17% 8 16% 9 9%
powiedzie¢
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%
$rednia w skali 1-3 2,21 2,1 2,31 2,12 2,26

Zrédto: opracowanie wtasne

40 proc. badanych deklaruje, ze przychody ich podmiotéw w roku 2024 nie zmienity

sie w poréwnaniu z rokiem poprzednim, 33 proc. raportuje wzrost przychoddéw, natomiast
15 proc. — ich spadek. Zwiekszenie poziomu przychoddw najczesciej wskazujg podmioty
prowadzgce dziatalno$¢ o zasiegu miedzynarodowym (62 proc.), PES o rocznych przychodach
powyzej 1 min ztotych (58 proc.), a takze podmioty znajdujgce sie w dobrej kondycji
ekonomicznej (45 proc.). Z kolei spadku poziomu przychodéw w ujeciu rok do roku
najczesciej doswiadczajg podmioty o ztej sytuacji ekonomicznej (45 proc.), a takze podmioty
posiadajgce zadtuzenie (31 proc.).

12 proc. ankietowanych podmiotéw miato zadtuzenie w roku 2024. Najczesciej byty to
podmioty ekonomii spofecznej posiadajgce status przedsiebiorstwa spotecznego (21 proc.),
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podmioty prowadzgce dziatalnos¢ o zasiegu lokalnym (15 proc.), PES o rocznych przychodach
powyzej 1 min ztotych (29 proc.), a takze podmioty doswiadczajgce spadku przychodéw
w roku 2024 w poréwnaniu z rokiem poprzednim (26 proc.).

Korzystanie i ocena systemu wsparcia ES w wojewoddztwie todzkim:

Ponizej prezentujemy informacje na temat na temat mozliwosci powstawania
i rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim. Wspomniane
mozliwosci sg powigzane m.in. z systemem wsparcia ekonomii spofecznej w regionie.

Tabela 28. Ocena mozliwosci uzyskania wsparcia przez PES w regionie
T Togéiem[subregion [ subregion I |subregion | subregion IV
OCENA N % N % N % N % N %
niewystarczajace (1) 45 17% 10 19% 6 10% 10 20% 19 20%
raczej niewystarczajgce (2) 40 15% 14 26% 6 10% 9 18% 11  11%
ani wystarczajace, ani
niewystarczajace (3) 48 1 18% 7 13% 12 20% 5 10% 24  25%
raczej wystarczajace (4) 5 21% 12 22% 12 20% 13 26% 18 19%
wystarczajgce (5) 24 9% 4 7% 9 15% 6 12% 5 5%

nie wiem, trudno
48 18% 7 13% 14  24% 7 14% 20 21%

powiedziec
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 @ 100%
$rednia w skali 1-5 2,87 2,7 3,27 2,91 2,73

NIEWYSTARCZAJACE
(odpowiedzi nr 1+2 tacznie)
WYSTARCZAJACE
(odpowiedzi nr 4+5 tacznie)

85 33% 24 44% 12 20% 19 38% 30 31%

30% 16 30% 21 36% 19 38% 23 24%

Zrédto: opracowanie wiasne

33 proc. badanych negatywnie ocenia mozliwosci uzyskania wsparcia przez PES

w wojewddztwie t6dzkim, natomiast 30 proc. wyraza ocene pozytywna. Srednia

w skali 1-5 wynosi 2,87, a wiec jest nieco nizsza od oceny neutralnej lub ambiwalentnej (3).
Najwyzszg ocene mozliwosci uzyskania wsparcia przez PES formutujg przedstawiciele
podmiotdw z subregionu Il, natomiast najnizszg ocene odnotowano w subregionie I.

Ponadto najwyzsze oceny formutujg przedstawiciele podmiotéw o zweryfikowanym statusie
przedsiebiorstwa spotecznego (41 proc. ocen pozytywnych w tej grupie), podmiotéw
prowadzgcych dziatalnos¢ o zasiegu lokalnym (36 proc.), a takze podmiotdéw o przychodach
w roku 2024 przekraczajgcych 1 min ztotych (48 proc.). Pozytywne oceny wspétwystepuja

z korzystaniem ze wsparcia réznych instytucji i podmiotéw w regionie, dobrg opinig na temat
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dostepu do informacji na temat mozliwosci uzyskania wsparcia, pozytywng samooceng
kondycji ekonomicznej PES, jak réwniez nieposiadaniem zadtuzenia przez PES.

Tabela 29. Oczekiwane przez PES formy pomocy niefinansowej

FORMY POMOCY
N % N % N % N % N %
NIEFINANSOWE)J

szkolenia i doradztwo
w zakresie pozyskiwania
érodkow finansowych 167 64% 36 67% 38 64% 35 70% 58 60%
(fundusze, granty, dotacje)
wsparcie rzeczowe — pomoc
w pozyskaniu sprzetu i 136 52% 32 59% 31 53% 24 48% 49 51%
wyposazenia
szkolenia i doradztwo

L (] (] (] (] ()

c 116 45% 25 46% 26 | 44% 22 44% 43 | 44%

prawne i ksiegowe
wsparcie w nawigzywaniu
kontaktdw biznesowych 103 40% 23 43% 23 39% 14 28% 43  44%
i zdobywaniu klientéow
szkolenia i doradztwo
marketingowe (promocja, 96 37% 23 43% 21 36% 12 24% 40 41%
sprzedaz, wizerunek)
kampanie spoteczne
i dziatania promujgce 94 36% 24 44% 23 39% 14  28% 33 34%
ekonomie spoteczng
wsparcie lokalowe
(udostepnienie przestrzeni, 90 35% 20 37% 20 34% 16 32% 34 35%
pomieszczen)

inne formy pomocy

o i 12 5% - - 3 5% 3 6% 6 6%
niefinansowej
nie oczekujemy zadnej
oo i 17 7% 6 11% 4 7% 2 4% 5 5%
pomocy niefinansowe;j
nie wiem, trudno
4 2% 1 2% 1 2% 2 4% - -

powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne

91 proc. badanych przedstawicieli PES chciatoby skorzystac z przynajmniej jednej formy
pomocy niefinansowej w okresie najblizszego roku, liczgc od daty realizacji pomiaru. Do
najbardziej oczekiwanych form wsparcia niefinansowego nalezg: szkolenia i doradztwo

w zakresie pozyskiwania srodkéw finansowych, pomoc rzeczowa i szkolenia i doradztwo
prawne i ksiegowe. Liczne grupy ankietowanych wyrazajg potrzebe skorzystania ze wsparcia
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W nawigzywaniu kontaktow biznesowych, szkolen i doradztwa marketingowego, organizacji
kampanii spotecznych (promujacych i budujacych pozytywny wizerunek sektora ES), jak
réwniez wsparcia lokalowego. Respondenci z subregionu Ill rzadziej (niz pozostali uczestnicy
badania) chcieliby skorzystac ze wsparcia w nawigzywaniu kontaktow biznesowych, jak
rowniez szkolen i doradztwa marketingowego. Powyzsze dane zostaty pozyskane na
podstawie odpowiedzi na pytanie wielowyborowe.

Tabela 30. Oczekiwane przez PES formy pomocy finansowej

FORMY POMOCY
N % N % N % N % N %
FINANSOWE)

dotacje i granty na rozwéj
) L. 218 84% 46 85% 47 | 80% 43  86% 82 85%
dziatalnosci

dotacje i granty na tworzenie
. 133 51% 26 48% 31 53% 23  46% 53 55%
nowych miejsc pracy

ulgi podatkowe i zwolnienia
118 45% 31 57% 24 1 41% 15 30% 48 1 49%
z optat lokalnych

finansowanie pomostowe (na
o . L. 115 44% 32 59% 29  49% 18 36% 36 37%
biezace koszty dziatalnosci)

preferencyjne pozyczki
. 60 23% 12 22% 12 20% 13 26% 23 24%
i kredyty

poreczenia i gwarancje
33 13% 8 15% 9 15% 6 12% 10 10%

finansowe

inne formy pomocy

. ; 20 8% 1 2% 7 12% 2 4% 10 10%
finansowej

nie wiem, trudno powiedzie¢ 7 3% 2 4% 2 3% 1 2% 2 2%

Zrédto: opracowanie wtasne

Powyzsze informacje réwniez zostaty zebrane w pytaniu wielokrotnego wyboru. 97 proc.
ankietowanych przedstawicieli PES oczekuje przynajmniej jednej formy wsparcia
finansowego. Najczesciej wymieniano w tym kontekscie dotacje na cele rozwojowe oraz
dotacje na tworzenie nowych miejsc pracy, a takze — w mniejszym stopniu — ulgi i zwolnienia
z optat oraz finansowanie pomostowe.

Wyraznie widac¢ przywigzanie badanych PES do ,tradycyjnych” form finansowania, jak
dotacje, czy granty (przede wszystkim na cele rozwojowe, natomiast rzadziej — na tworzenie
miejsc pracy lub zapewnienie ptynnosci finansowej, a wiec pokrycie biezgcych kosztow
prowadzenia dziatalnosci). Uzyskane wyniki potwierdzaja, ze wcigz mato rozpowszechnione
sg instrumenty finansowe o charakterze zwrotnym (pokazujg to réwniez inne wyniki tego
badania, m.in. ukazane w tabeli nr 18).
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Przedstawiciele badanych podmiotéw ekonomii spotecznej z subregionu | czesciej (na tle
pozostatych respondentdw) chcieliby skorzystaé z ulg podatkowych i zwolnien z optat
lokalnych, a takze finansowania pomostowego na pokrycie biezgcych kosztéw dziatalnosci.

Tabela 31. Ocena dostepu do informacji na temat mozliwo$ci uzyskania wsparcia dla PES

OCENA DOSTEPU DO
INFORMACIJI

N % N % N % N % N %
niewystarczajgco (1) 5 121% 14 26% 9 15% 10 20% 22 23%

raczej niewystarczajaco (2) 31 12% 6 11% 6 10% 4 8% 15 15%

ani wystarczajaco, ani
. . 62 24% 13 24% 10 17% 12 24% 27 @ 28%
niewystarczajgco (3)

raczej wystarczajaco (4) 48 118% 11 20% 11 19% 10 20% 16 @16%
wystarczajgco (5) 45 17% |9 17% 16 27% 9 18% 11 11%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 19 7% 1 2% 7 12% 5 10% 6 6%

NIEWYSTARCZAJACE (1+2) 8 33% 20 37% 15 25% 14 28% 37 38%

WYSTARCZAIJACE (4+5) 93 36% 20 37% 27 46% 19 38% 27 28%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 @ 100%
Srednia w skali 1-5 2,99 2,91 3,37 3,09 2,77

Zrédto: opracowanie wiasne

Niemal 36 proc. przedstawicieli ankietowanych podmiotow pozytywnie ocenia dostep

do informacji na temat mozliwosci uzyskania wsparcia przez PES w wojewddztwie tédzkim,
zas co trzecia osoba uczestniczgca w badaniu wyraza odwrotne przekonanie w tej kwestii.
Srednia w skali 1-5 wynosi 2,99, co jest réwnoznaczne z opinig neutralng lub ambiwalentna.

Najwyzszg ocene sformutowali ankietowi przedstawiciele PES z subregionu Il, natomiast
najbardziej krytyczne oceny wyrazali respondenci z subregionu IV (z todzi). Pozytywna opinia
wspotwystepuje z dodatnig oceng systemu wsparcia ekonomii spotecznej w regionie (71
proc.), jak rowniez pozytywng samooceng kondycji ekonomicznej PES (43 proc.). Ponadto
relatywnie wysokie oceny formutujg przedstawiciele PES o zweryfikowanym statusie
przedsiebiorstwa spotecznego (47 proc.).
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Wspoétpraca PES ze swiatem zewnetrznym:

Tabela 32. Korzystanie przez PES ze wsparcia réznych instytucji

N N N N 9 N 9

INSTYTUCIA % % % % %

Panstwowy Fundusz
Rehabilitacji Oséb 53 20% 10 19% 12 20% 11 22% 20 21%
Niepetnosprawnych
Urzad Marszatkowski

o L 44  17% 11 20% 11 19% 13 26% 9 9%
Wojewddztwa tédzkiego

OWES, prowadzony przez
Centrum Promocji
. o 36 14% 6 11% 6 | 10% 18 36% 6 6%
i Rozwoju Inicjatyw
Obywatelskich OPUS
OWES JA-TY-MY,
prowadzony przez

. . 25 10% 1 2% 15 1 25% 2 4% 7 7%
Stowarzyszenie Wsparcie
Spoteczne ,Ja-Ty-My”
OWES Centrum KLUCZ,
prowadzony przez

. 23 9% 8 15% 2 3% 3 6% 10 10%

Fundacje Instytut Spraw

Obywatelskich (INSPRO)
Regionalne Centrum

. ) 21 8% 5 9% 5 8% 5 10% 6 6%
Polityki Spotecznej w todzi
tédzki Osrodek Wsparcia
Ekonomii Spotecznej 9 3% 2 4% 1 2% 3 6% 3 3%
(LOWES)

korzystat ze wsparcia
przynajmniej jednego 130 50% 29 54% 31 53% 28 | 56% 42 1 43%
z ww. podmiotow

nie korzystat ze wsparcia
. ., 130 50% 25 46% 28 47% 22 44% 55 57%
zadnego z ww. podmiotéw

Zrédto: opracowanie wiasne

Potowa badanych PES korzystata ze wsparcia przynajmniej jednej z wymienionych instytucji
lub organizacji w roku 2024. Najczesciej byty to fundacje (60 proc.), podmioty o
zweryfikowanym statusie przedsiebiorstwa spotecznego (68 proc.), podmioty o rocznych
przychodach w roku 2024 powyzej 1 min ztotych (81 proc.), podmioty znajdujgce sie w
dobrej kondycji ekonomicznej (56 proc.). oraz podmioty, ktére odnotowaty wzrost poziomu

59



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

przychodéw w roku 2024 w poréwnaniu z rokiem poprzednim (63 proc.). Korzystanie ze
wsparcia ww. instytucji wspotwystepuje z wysokg oceng mozliwosci uzyskania pomocy przez
PES w regionie, jak rowniez z pozytywng oceng dostepu do informacji na ten temat.

Badani przedstawiciele PES najczesciej korzystali ze wsparcia PFRON, potem — Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa tédzkiego, dalej — osrodkdw wsparcia ekonomii spotecznej
dziatajgcych w regionie i — wreszcie — 8 proc. podejmowato tego rodzaju wspodtprace

z Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej w todzi. Warto odnotowag, ze ankietowane nie
korzystajg wyfacznie z ustug wiasciwych terytorialnie OWES, a podejmujg wspdtprace

z osrodkami spoza macierzystych subregiondw.

Respondenci, ktdrzy zadeklarowali korzystanie z ustug ww. instytucji lub organizacji,
odpowiadali na kolejne pytanie o poziom satysfakcji z jakos$ci otrzymanych ustug.

Tabela 33. Poziom zadowolenia PES ze wsparcia réznych instytucji

OWES Urzad OWES
kategoria oceny LtOWES | JA-TY- Marszatkowski Centrum
MY KLUCZ

bardzo niezadowolony(a) (1) - 1 1 1
raczej niezadowolony(a) (2) - - 1 1 - - -
czes’cfowo z?dowolony(a), ) ] ] 1 5 5 1
czesciowo niezadowolony(a) (3)

raczej zadowolony(a) (4) 3 1 - 6 6 1 6
bardzo zadowolony(a) (5) 33 8 24 45 35 17 15
NIEZADOWOLONY(A) (1+2) - - 1 1 1 1 1
ZADOWOLONY(A) (4+5) 36 9 24 51 41 18 21
suma 36 9 25 53 44 21 23
$rednia w skali 1-5 4,92 4,89 4,88 4,79 4,68 4,57 4,48

Zrédto: opracowanie wiasne

Ustugi wszystkich ww. instytucji lub organizacji zyskaty wysokie lub bardzo wysokie oceny
badanych przedstawicieli PES z wojewddztwa tédzkiego. Oceny negatywne, ale réwniez
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neutralne lub ambiwalentne byty formutowane w przypadkach jednostkowych. Do
niektorych rezultatéw zamieszczonych w powyzszej tabeli nalezy podchodzié ostroznie, ze
wzgledu na niskg liczebnosé (np. £édzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej oceniato
9 przedstawicieli PES, ktdrzy skorzystali z oferty tego osrodka).

Tabela 34. Korzystanie przez PES ze wsparcia réznych instytucji lokalnych

wszystkie instytucje, instytucja, z ktérej ustug PES

z ktérych ustug PES korzystaty | korzystaty najczesciej

w 2024 roku w 2024 roku
INSTYTUCIA N % N %
urzad miasta lub gminy 103 40% 85 61%
PUP 50 19% 23 17%
starostwo powiatowe 38 15% 12 9%
uczelnia wyzsza z regionu 15 6% 8 6%
OPS, MOPS, MGOPS lub GOPS ' 20 8% 5 4%
PCPR 17 7% 3 2%
fundusz pozyczkowy 7 3% 2 1%
LGD 5 2% 1 1%

Zrédto: opracowanie wtasne

W powyzszej tabeli zamieszczone zostaty informacje na temat korzystania przez PES ze
wsparcia réznych instytucji lokalnych. W drugiej i trzeciej kolumnie od lewej strony
zamieszczono rozktad danych odzwierciedlajgcych korzystanie z ustug wszystkich instytucji, z
ktorymi badane podmioty miaty kontakt w 2024 roku. W czwartej i pigtej kolumnie od lewej
strony zamieszczono informacje o tym, z ustug jakiej instytucji badane podmioty ekonomii
spotecznej korzystaty najczesciej w 2024 r.

53 proc. badanych PES korzystato ze wsparcia przynajmniej jednej z ww. instytucji w roku
2024. Najczesciej byty to podmioty prowadzgce dziatalnos$é pozytku publicznego (59 proc.),
podmioty prowadzgce dziatalnos¢ o zasiegu lokalnym (59 proc.), podmioty, ktdre rozpoczety
dziatalnos¢ nie pdzniej niz w roku 2010 (67 proc.), podmioty o rocznych przychodach w roku
2024 powyzej 1 min ztotych (84 proc.), podmioty znajdujgce sie w dobrej sytuac;ji
ekonomicznej (67 proc.) oraz podmioty, ktdre odnotowaty wzrost poziomu przychodéw

w roku 2024 w poréwnaniu z rokiem poprzednim (64 proc.). Korzystanie ze wsparcia ww.
instytucji wspotwystepuje z pozytywng oceng mozliwosci uzyskania pomocy przez PES w
regionie, a takze z pozytywng oceng dostepu do informacji na ten temat.
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Ankietowane PES najczesciej korzystaty ze wsparcia urzedéw miasta lub gminy na swoim
terenie, dalej — powiatowych urzedéw pracy, nastepnie — starostw powiatowych

i uczelni wyzszych z regionu. Nieco zaskakuje dos¢ odlegta pozycja osrodkdw pomocy
spotecznej w powyzszym zestawieniu — 8 proc. badanych PES korzystato ze wsparcia OPS
w 2024 roku, a najczesciej ze wsparcia OPS korzystato 4 proc. respondentow.

Po raz kolejny potwierdza sie, ze korzystanie z instrumentéw finansowych o charakterze
zwrotnym jest mato rozpowszechnione w wojewddztwie tédzkim.

Respondenci, ktérzy zadeklarowali korzystanie z ustug ww. instytucji, odpowiadali na kolejne
pytanie o poziom satysfakcji z jakos$ci otrzymanych ustug (oceniano te instytucje, z ktorej

ustug dany podmiot korzystat najczesciej).

Tabela 35. Poziom zadowolenia PES ze wsparcia réznych instytucji

uczelnia
fundusz starostwo

urzad

kategoria oceny . wyzsza . PCPR | miasta lub LGD
pozyczkowy . powiatowe
z regionu

gminy

bardzo niezadowolony(a)
(1)

raczej niezadowolony(a)

- - - - 2 - -
(2)

czes$ciowo zadowolony(a),

czesciowo - - - 1 - 5 - -
niezadowolony(a) (3)

raczej zadowolony(a) (4) - - 1 3 1 13 2 1
bardzo zadowolony(a) (5) 2 8 11 19 2 65 3 -
NIEZADOWOLONY (1+2) - - - - |- 2 - |-
ZADOWOLONY (4+5) 2 8 12 22 3 78 5 1
suma 2 8 12 23 3 85 5 1
srednia w skali 1-5 5 5 4,92 4,78 4,67 4,66 4,6 4

Zrédto: opracowanie wtasne

Ustugi wszystkich ww. instytucji zyskaty wysokie lub bardzo wysokie oceny badanych
przedstawicieli PES z wojewddztwa tddzkiego. Oceny negatywne, ale réwniez neutralne lub
ambiwalentne byty formutowane w przypadkach jednostkowych. Do niektdrych rezultatéw
zamieszczonych w powyzszej tabeli nalezy podchodzi¢ ostroznie, ze wzgledu na niskg
liczebnos¢ (np. z funduszy pozyczkowych korzystato 2 badanych przedstawicieli PES).
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Tabela 36. Wspétpraca PES z przedsiebiorcami komercyjnymi w 2024 roku

WSPOLPRACA Z BIZNESEM % % % %

tak 120 46% 26 48% (27 46% 19 38% 48 50%
nie 132 51% 27 50% 32 54% 28 56% 45 (47%
nie wiem, trudno powiedzie¢ | 8 3% 1 2% - -- 3 6% 4 4%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 9 100%

Zrédto: opracowanie wiasne

Wykres 2. Formy wspoétpracy PES z przedsiebiorcami komercyjnymi w 2024 roku (tylko
podmioty wspétpracujace z przedsiebiorcami komercyjnymi)

Swiadczenie ustug, zlecenia I 30%
wsparcie finansowe IS 17%
szkolenia, warsztaty mEE——— 1)%
korzystanie z ustug firm komercyjnych m— 9%
organizacja eventéw, zawodéw,... I 7%
wsparcie niefinansowe N 5%
promocja, reklama m—m 4%
catering, ustugi gastronomiczne Ml 3%
wynajem powierzchni, obiektu ==
dziatalnos¢ kulturalna, artystyczna mm
realizacja projektow mm
wypozyczanie sprzetu Bl 2%
edukacja mm
ustugi budowalne, remonotowe =

Zrédto: opracowanie wtasne

46 proc. badanych PES wspotpracowato z przedsiebiorcami komercyjnymi w roku 2024.
Najczesciej byty to podmioty prowadzgce dziatalno$¢ pozytku publicznego (51 proc.),
podmioty prowadzgce dziatalnos¢ o zasiegu ogdlnokrajowym (64 proc.) lub
miedzynarodowym (77 proc.), podmioty o przychodach w roku 2024 powyzej 1 min ztotych
(77 proc.), a takze podmioty, ktdre odnotowaty wzrost przychoddéw w roku 2024

w porownaniu z rokiem poprzednim (60 proc.).

Najbardziej rozpowszechniong formg wspodtpracy jest sprzedaz produktéw lub swiadczenie
ustug na zlecenie biznesu (32 proc., N=39), nastepnie — finansowe wsparcie PES przez biznes
(17 proc., N=21), prowadzenie réznych form edukacyjnych (np. szkolen lub warsztatéw) dla
przedsiebiorstw (12 proc., N=15), czy — wreszcie — zakup produktéw lub ustug od podmiotéw
przez PES od firm komercyjnych (9 proc., N=11). Powyzsze dane zostaty zebrane na
podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte, stad zréznicowany poziom ogdlnosci
poszczegdlnych kategorii.
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Tabela 37. Podejmowanie dziatan na rzecz spotecznosci lokalnej przez PES w 2024 roku

N % N % N % N % N %

DZIALANIA

tak 157 61% 33 61% 33 56% 38 76% 53 54%
nie 97 37% 21 39% 24 41% 10 20% 42  44%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 6 2% - - 2 3% 2 4% 2 2%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

Zrédto: opracowanie wtasne

Wykres 3. Dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej podejmowane przez PES w 2024 roku
(tylko podmioty podejmujgce dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej)

organizacja imprez, wydarzen I 18%
dziatania integracyjne I 18%
dziatania edukacyjne I 12%
dziatania sportowe, organizacja meczdéw,... I 10%
warsztaty, szkolenia GG 9%
dziatania kulturalne I
akcje charytatywne I 0%
wsparcie terapeutyczne, psychologiczne I 4%
konkursy . 3%
dziatania dla potrzebujacych dzieci — 8 3%
wsparcie dla 0so6b niesamodzielnych, chorych 2%
uzyczenie zasobow 2%
promocja regionu, turystyki 2%
konsultacje, doradztwo 2%

2%

——
I
I
profilaktyka i promocja zdrowia mEE 2%
——
rehabilitacja
I

wsparcie finansowe 2%

Zrédto: opracowanie wiasne

61 proc. badanych PES podejmowato dziatania na rzecz swoich spotecznosci lokalnych. Takie
dziatania najczesciej podejmowaty podmioty z subregionu Il (76 proc.), podmioty
prowadzgce dziatalno$é pozytku publicznego (74 proc.), podmioty o przychodach w roku
2024 miedzy 10 tys. a 100 tys. ztotych (75 proc.) oraz powyzej 1 min ztotych (87 proc.),

a takze podmioty, ktére odnotowaty wzrost przychodéw w roku 2024 w poréwnaniu z
rokiem poprzednim (72 proc.).
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Jako dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych najczesciej wskazywano organizacje réznych
wydarzen, np., integracyjnych, sportowych, kulturalnych czy charytatywnych (18 proc.,
N=29). Waznym spotecznie dziataniem sg rowniez rézne formy edukacji (np. szkolenia

i warsztaty), skierowane do mieszkancow (18 proc., N=29). Powyzsze dane zostaty zebrane
na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte, stad zréznicowany poziom szczegdtowosci
poszczegdblnych kategorii.

Tabela 38. Podejmowanie dziatan na rzecz zrownowazonego rozwoju przez PES w 2024

roku

T Togéiem | subregion || subregion i | subregion | subregion V|
DZIALANIA N % N % N % N % N %
tak 81 31% 18 33% 21 36% 13 26% 29 29%
nie 165 64% 32 59% 33 56% 34 68% 66 69%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 14 5% 4 7% 5 8% 3 6% 2 2%
SUMA 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97  100%

Zrédto: opracowanie wtasne

Wykres 4. Dziatania PES na rzecz zrownowazonego rozwoju podejmowane w 2024 roku
(tylko podmioty podejmujace dziatania na rzecz zréownowazonego rozwoju)

segregacja odpadow NGNS 20%
dziatania edukacyjne NGNS 17%
godne warunki pracy I 10%
ochrona srodowiska NG 3%
dialog spoteczny I 3%
sprzatanie $wiata I 5%
produkcja ekologiczna I 5%
prowadzenie dziatalnosci zwigzanej z ekologia I 4%
zachowania proekologiczne I 4%
zielona energia I 4%

sadzenie drzew WMl 2%

Zrédto: opracowanie wiasne

31 proc. badanych podmiotéw podejmowato dziatania na rzecz zréwnowazonego rozwoju
w roku 2024. Najczesciej byty to podmioty prowadzgce dziatalnos¢ pozytku publicznego (35
proc.), a takze podmioty, ktére odnotowaty wzrost przychodéw w roku 2024 w poréwnaniu
z rokiem poprzednim (40 proc.).
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Badane podmioty najczesciej prowadzg rézne dziatania z obszaru ekologii (np. segregacje
odpadow — 20 proc., N=16) lub edukacji ekologicznej (17 proc., N=14). Jako wazne dziatanie
postrzegane jest rowniez tworzenie ,godnych” miejsc pracy dla oséb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym (10 proc., N=8), ochrona $rodowiska (8 proc., N=7), a takze
budowanie integracji i spdjnosci spotecznej poprzez tworzenie przestrzeni dialogu dla
(réznych grup) mieszkancow (8 proc., N=7). Powyzsze dane zostaty zebrane na podstawie
odpowiedzi na pytanie otwarte, stad zréznicowany poziom ogdlnosci poszczegdlnych
kategorii.

Respondenci odpowiadali réwniez na pytanie o podejmowanie réznych form wspoétpracy
partnerskiej. 27 proc. badanych PES deklaruje wspotprace z innymi podmiotami w formie
partnerstwa publiczno-spotecznego w roku 2024, zas 19 proc. — w formie partnerstwa
publiczno-prywatnego.

Wyzwania i dziatania na rzecz rozwoju podejmowane przez PES:

Ponizej zaprezentowane zostaty informacje na temat wewnetrznych oraz zewnetrznych
trudnosci, zwigzanych z funkcjonowaniem badanych podmiotéw ekonomii spoteczne;j
w 2024 roku, jak rowniez podejmowanych dziatan na rzecz rozwoju.

Tabela 39. Trudnosci wewnetrzne zwigzane z funkcjonowaniem PES w 2024 roku

TRUDNOSCI N % N % N % N % N %
brak wiedzy lub
kompetencji dotyczacych
L . 82 32% 22 41% @ 16 | 27% 12 24% @ 32 33%
mozliwosci uzyskania

pomocy zewnetrznej

niewystarczajgca liczba

pracownikow (problemy = 72 28% 20 37% 19  32% 11 22% @ 22 23%
kadrowe)
niewystarczajace
zaangazowanie
. . ) 52 20% 11 20% @11 @ 19% 9 18% @ 21 22%
i motywacja cztonkow,

pracownikéw

wysoka rotacja cztonkow,
o 22 8% 7 13% 3 5% 6 12% 6 6%
pracownikow

trudnosci w taczeniu

dziatan reintegracyjnych = 30 12% 4 7% 7 12% 7 14% 12 12%
z dziat. gospodarczg
problemy z zarzagdzaniem

. L 28 11% 6 11% 5 8% 1 2% 16 16%
i organizacjg pracy

66



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

trudnosci w relacjach
. . 24 9% 6 11% 7 12% 2 1% 9 9%
miedzyludzkich

problemy spoteczne

. o 29 11% 6 11% 5 8% 2 4% 16 16%
cztonkoéw, pracownikéw
niewystarczajgce
zaplecze lokalowe lub 69 27% 18  33% 11  19% 19 38% 21 22%
techniczne
inne trudnosci

44 17% 6 11% 11 | 19%% 10 20% 17 18%
wewngtrzne

Zrédto: opracowanie wtasne

Tabela 40. Trudnosci zewnetrzne zwigzane z funkcjonowaniem PES w 2024 roku

_ subregion | | subregion Il | subregion lll | subregion IV
N 9 N N N N 9

TRUDNOSCI % % % % %

brak zainteresowania
. . 109 42% 19  35% @ 25 @ 42% 20 40% @ 45 46%
i wsparcia ze strony JST

biurokracja
i skomplikowane 100  38% 27  50% @15 @ 25% 24 48% @ 34 35%
przepisy prawne
niski poziom wiedzy
o ekonomii spotecznej

.. 96 37% 23 | 43% @ 26 @ 44% 11 22% @ 36 37%
w spoteczenstwie
i instytucjach
trudnosci w pozyskaniu
srodkow finansowych 61 23% 15  28% 11 @ 19% 11 22% 24 25%
(dotacje, granty, kredyty,
trudnosci
w pozyskiwaniu zadan
54 21% 9 17% 16 27% 5 10% 24 25%
zleconych przez

administracje publiczng

trudnosci w pozyskaniu

) 40 15% 7 13% 7 12% 9 18% @ 17 18%
zlecen z otwartego rynku
negatywny lub

stereotypowy wizerunek
. 39 15% 14 26% 11 @ 19% 8 16% 6 6%
PES w otoczeniu

spotecznym

brak stosowania klauzul
25 10% 4 7% 6 10% 4 8% 11 11%
spotecznych lub
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aspektow spotecznych

w zamoéw

niewystarczajacy popyt

na produkty, ustugi PES 23 9% 3 6% 7 12% 5 10% 8 8%
(trudnosci w pozyskaniu

ograniczony dostep do

wsparcia instytucji 21 8% 5 9% 5 8% 5 10% 6 6%
otoczenia PES

inne trudnosci
18 7% 1 2% 3 5% 5 10% 9 9%
zewnetrzne

Zrédto: opracowanie wtasne

Do najwazniejszych trudnosci wewnetrznych PES respondenci zaliczajg brak wiedzy lub
kompetencji dotyczgcych mozliwosci uzyskania pomocy zewnetrznej (np. na rzecz rozwoju),
niewystarczajacg liczbe pracownikdw (problemy z zapewnieniem odpowiedniej kadry
pracownikéw), jak rowniez niewystarczajgce zaangazowanie i problemy z motywowaniem
pracownikéw. Ankietowani przedstawiciele PES czesciej niz inni zwracajg uwage na problemy
zarzadcze i organizacyjne, jak réwniez problemy spoteczne pracownikdw, ktérzy czesto
mierzg sie z rownymi problemami, np. uzaleznieniami.

Jako wyzwania zewnetrzne badani najczesciej wymieniajg : brak zainteresowania

i wsparcia ze strony JST, biurokracje, skomplikowane i niespdjne przepisy prawne, niski
poziom wiedzy o ekonomii spofecznej w spoteczenstwie i instytucjach publicznych, trudnosci
w pozyskaniu srodkéw finansowych na rzecz rozwoju PES, trudnosci w pozyskiwaniu zadan
zleconych przez administracje publiczng, trudnosci w pozyskaniu zlecen z otwartego rynku,
a takze negatywne stereotypy wzgledem PES w otoczeniu spotecznym. Ostatnie z ww.
wyzwan najczesciej wskazujg respondenci z subregionu I.

Tabela 41. Dziatania na rzecz rozwoju podejmowane przez PES w 2024 roku
T ogsiem | subregon | subrgion 1 subregion ] subregion v
DZIALANIA N % N % N % N % N %
dziatania promocyjne
i marketingowe (np. strona
) L. 149 57% 32  59% @29  49% @ 29 @ 58% @59 61%
www, media spotecznosciowe,
ulotki)
aplikowanie o zewnetrzne
srodki finansowe (dotacje, 146 56% 31  57% @ 30 51% 29 @ 58% @ 56 58%
granty, pozyczki)
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dziatania na rzecz pozyskania
nowych klientéw lub wejscia 143 55% 25  46% @ 35 59% @28 | 56% @ 55 57%
na nowe rynki

szkolenia i podnoszenie
kwalifikacji pracownikéw, 130 50% 32  59% 26 @ 44% 28 56% @44 45%
cztonkow

zmiana lub rozszerzenie oferty
) 123 47% 20  37% @ 28 47% 21 @ 42% @ 54 56%
(nowe ustugi, produkty

inwestowanie w srodki trwate
107 41% 21  39% 24 41% 27 @ 54% @ 35 36%

(lokale, sprzet, wyposazenie)

nawigzanie lub wzmocnienie
) . . 8 33% 18 33% 22  37% 16 @ 32% @30 31%
wspotpracy z innymi PES

inne dziatania rozwojowe 10 4% 2 4% 3 5% - - 5 5%

Zrédto: opracowanie wtasne

Badane podmioty ekonomii spotecznej najczesciej podejmowaty nastepujgce dziatania na
rzecz samorozwoju: dziatania promocyjne i marketingowe (np. strona internetowa, media
spotecznosciowe, ulotki), aplikowanie o zewnetrzne srodki finansowe (dotacje, granty,
pozyczki) dziatania na rzecz pozyskania nowych klientéw lub wejscia na nowe rynki, szkolenia
i podnoszenie kwalifikacji pracownikéw, cztonkdw, jak réwniez zmiana lub rozszerzenie
oferty (wprowadzanie nowych ustug czy produktéw). Ostatnig z wymienionych kategorii
najczesciej wymieniali ankietowani z todzi (czyli z subregionu 1V), natomiast respondenci

z subregionu Il czesSciej niz pozostali wskazywali inwestowanie w srodki trwate przez PES.

Swiadczenie ustug spotecznych przez PES:

Waznym obszarem potencjalnego rozwoju sektora ekonomii spotecznej jest Swiadczenie
ustug spotecznych, w tym na zlecenie o$rodkédw pomocy spotecznej, a w przysztosci
—réwniez nowopowstajgcych centréw ustug spotecznych. Ponizej prezentujemy informacje
z tego obszaru, zebrane podczas badania ankietowego.

Tabela 42. Realizacja ustug spoiecznych przez PES na zlecenie OPS w 2024 roku

REALIZACJA USLUG
SPOLECZNYCH
tak 32 1 12% 10 19% 4 7% 9 18% 9 9%

nie, ale rozwazalismy taka

N % N % N % N % N %

o 17 7% 3 6% 2 3% 5 10% 7 7%
mozliwosé
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nie, nie rozwazalismy takiej
205 79% 40 74% 53 90% 36 72% 76 78%

mozliwosci
nie wiem, trudno powiedzie¢ 6 2% 1 2% - - - - 5 5%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

NIE (suma odpowiedzi z
. } 222 8% 43 80% 55 93% 41 82% 83 86%
wierszy nr4i5)

Zrédto: opracowanie wtasne

12 proc. badanych PES realizowato ustugi spoteczne na zlecenie osrodkéw pomocy
spotecznej w roku 2024. Najczesciej byty to: podmioty o zweryfikowanym statusie
przedsiebiorstwa spotecznego (17 proc.), a takze podmioty prowadzgce dziatalnos$¢ co
najmniej od roku 2010 (21 proc.). Podmioty niepodejmujgce tego rodzaju aktywnosci to
najczesciej PES z subregionu Il (93 proc. w tej grupie nie Swiadczyto ustug dla OPS), podmioty
zatozone w roku 2021 lub pézniej (92 proc.), jak rowniez podmioty o rocznych przychodach
w roku 2024 nieprzekraczajacych kwoty 10 tys. ztotych (95 proc.).

Podmioty realizujgce ustugi spoteczne dla osrodkéw pomocy spotecznej najczesciej
otrzymywaty zlecenia w trybie:

e ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — 14 wskazan,
e ustawy Prawo Zamowien Publicznych (PZP) — 10 wskazan,

e ustawy o ekonomii spotecznej — 3 wskazania,

e ustawy o spotdzielniach socjalnych — 1 wskazanie.

Ustugi spoteczne realizowane przez PES na zlecenie OPS najczesciej obejmowaty:

e ustugi opiekuncze — 13 wskazan,

e ustugiintegracyjne (np. mieszkancéw, spotecznosé lokalng) — 13 wskazan,
e ustugi edukacyjne — 11 wskazan,

e ustugi kulturalne — 9 wskazan,

e ustugi asystenckie — 7 wskazan,

e ustugi z obszaru ochrony zdrowia — 5 wskazan.

Badani przedstawiciele PES odpowiadali na otwarte pytanie o czynniki utrudniajgce
realizacje ustug spotecznych na zlecenie OPS. 9 respondentdéw stwierdzito, Ze nie dostrzega
jakichkolwiek barier dla realizacji tego rodzaju ustug. Ponadto wskazywano w tym
kontekscie: niewystarczajgce zasoby kadrowe (3 wskazania) lub finansowe PES (3 wskazania),
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zbedne obcigzenia biurokratyczne (3 wskazania), a takze koniecznos¢ udziatu
w postepowaniach w trybie zamdwien publicznych (2 wskazania).

Respondenci wskazywali rowniez (w pytaniu otwartym) nowe obszary ustug, o ktére mogliby
rozszerzyc¢ oferte swoich podmiotdw. Najczesciej wymieniano w tym kontekscie: ustugi
edukacyjne, jak np. szkolenia (3 wskazania), ustugi opiekuncze (3 wskazania) lub asystenckie
(3 wskazania). Ponadto 3 ankietowanych uznato, ze w ich podmiotach nie ma potrzeby
wdrazania nowych ustug, natomiast warto rozwija¢ dotychczasowg oferte (np. podnosic¢
jakos¢ swiadczonych ustug, zwiekszy¢ ich wymiar czasowy i liczbe odbioréow).

Tabela 43. Swiadczenie ustug o charakterze s’rodowiskowym przez PES w 2024 roku

USLUGI SRODOWISKOWE

tak 45 17% 9 17% 9 15% 6 12% @ 21 22%
nie 211 81% 44 81% 50 85% 43 86% 74 76%
nie wiem, trudno powiedzieé 4 2% 1 2% - - 1 2% 2 2%

suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

Zrédto: opracowanie wtasne

17 proc. badanych PES swiadczyto ustugi o charakterze srodowiskowym w roku 2024. S3 to
ustugi pozostajgce w nurcie deinstytucjonalizacji, jak np. Kregi Wsparcia, asystencja osobista
0s0b z niepetnosprawnosciami czy inne dziatania realizowane w miejscu zamieszkania
odbiorcow. Tego rodzaju ustugi najczesciej realizowaty: podmioty o zweryfikowanym statusie
przedsiebiorstwa spotecznego (24 proc.), podmioty prowadzace dziatalnos¢ pozytku
publicznego (23 proc.), podmioty o rocznych przychodach w roku 2024 przekraczajgcych
kwote 1 mIn ztotych (48 proc.), podmioty znajdujgce sie dobrej kondycji ekonomicznej (19
proc.), jak rowniez podmioty, ktére odnotowaty wzrost przychodéw w roku 2024

w poréwnaniu z rokiem poprzednim (27 proc.).

Dziatania reintegracyjne i rehabilitacyjne w PES:

Niezmiernie waznym zagadnieniem sg dziatania reintegracyjne i rehabilitacyjne, skierowane
do pracownikdéw lub podopiecznych podmiotédw ekonomii spotecznej. Ponizej prezentujemy
kilka informacji dotyczacych tego obszaru.

Tabela 44. Podejmowanie dziatan reintegracyjnych lub rehabilitacyjnych dla pracownikéw
lub podopiecznych PES w 2024 roku

REINTEGRACIA,
REHABILITACJA

tak 72 28% 15 28% 17 29% 14  28% 26 27%

N % N % N % N % N %
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187 72% 39 72% 42 71% 36  72% 70 | 72%
nie wiem, trudno powiedzie¢ 1 0% - - - - - - 1 1%
suma 260 100% 54 100% 59 100% 50 100% 97 100%

Zrédto: opracowanie wiasne

28 proc. badanych podmiotéw realizowato dziatania z obszaru rehabilitacji lub reintegracji
spoteczno-zawodowej dla swoich pracownikdw lub podopiecznych. Najczesciej byty to
podmioty reintegracyjne (92 proc.), podmioty o zweryfikowanym statusie przedsiebiorstwa
spotecznego (46 proc.), podmioty prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg (32 proc.), podmioty
o rocznych przychodach w roku 2024 przekraczajgcych 1 min ztotych (74 proc.), podmioty
znajdujgce sie w dobrej kondycji ekonomicznej (29 proc.), jak réwniez podmioty, ktére
odnotowaty wzrost przychoddéw w roku 2024 w pordwnaniu z rokiem poprzednim (41 proc.).

Dziatania rehabilitacyjne lub reintegracyjne realizowane w badanych podmiotach to
najczesciej:

e indywidualne plany reintegracji — 43 wskazania (najczesciej w spétkach z 0.0. non-
profit oraz organizacjach pozarzagdowych),

e indywidualne programy rehabilitacji — 23 wskazania (najczesciej w WTZ),

e indywidualne programy zatrudnienia socjalnego — 6 wskazan,

e kontrakty socjalne — 3 wskazania.

W roku 2024 prace na otwartym rynku znalazto 196 oséb, wczesniej zatrudnionych lub
korzystajacych ze wsparcia badanych PES. Ze wzgledu na forme prawng PES, byto to: 89 oséb
zaktywizowanych przez stowarzyszenia, 51 oséb zaktywizowanych przez fundacje, 18 oséb
zaktywizowanych w ZAZ, 16 podopiecznych KIS, 13 oséb zaktywizowanych przez spétki z o.o.
non-profit, 5 0séb zaktywizowanych przez spétdzielnie socjalne oraz 4 podopiecznych WTZ.

W grupie podmiotéw prowadzgcych dziatania rehabilitacyjne lub reintegracyjne 67 proc. (48
PES) prowadzito monitoring, analizy i ocene ww. proceséw.

Jako gtéwne czynniki utrudniajgce skuteczng rehabilitacje lub reintegracje spoteczno-
zawodowag pracownikdéw lub podopiecznych badani przedstawiciele PES wskazywali:

e brak mozliwosci znalezienia zatrudnienia na otwartym rynku pracy — 23 wskazania,
e Dbariery zdrowotne — 21 wskazan,

e brak wsparcia instytucji publicznych — 17 wskazan,

e brak motywacji uczestnikdw — 16 wskazan.
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4. Analiza wynikow badania ilosciowego JST

Istotng role w systemie wsparcia ekonomii spotecznej odgrywajg, a przynajmniej powinny
odgrywad, JST (zwtaszcza gminne i powiatowe) wraz z ich jednostkami organizacyjnymi, jak
OPS, CUS, PUP czy PCPR. Na podstawie innych projektéw badawczych z obszaru ekonomii
spotecznej, zrealizowanych przez Wykonawce, mozna wymieni¢ kilka waznych funkcji,
petnionych przez JST w ramach owego systemu w wojewddztwie tddzkim:

e planowanie strategiczne, programowanie szeroko rozumianej polityki rozwoju, w tym
polityki spotecznej (np. diagnozowanie problemdéw spotecznych oraz zasobéw
i potencjatdw, tworzenie dokumentdw strategicznych i programowych na poziomie
lokalnym),

e organizowanie i koordynacja systemu ustug spotecznych dla (réznych grup)
mieszkancow (w tym dla grup zagrozonych wykluczeniem), dziatania na rzecz
deinstytucjonalizacji (przejscia od ustug instytucjonalnych do swiadczonych
w Srodowisku lokalnym),

e podejmowanie wspotpracy finansowej i niefinansowej z organizacjami , trzeciego
sektora” (w tym podmiotami ekonomii spotecznej), w tym zlecanie zadan
publicznych,

e organizowanie i (wspot)prowadzenie podmiotéw ekonomii spotecznej,

e wspieranie PES/PS (np. rzeczowe, lokalowe lub finansowe - zlecanie zadan
publicznych lub zakup ustug PES/PS, m.in. poprzez stosowanie klauzul i aspektéw
spotecznych).

Jak juz wspomnieliSmy, opinie przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego (JST)
pozyskane zostaty w ramach badania ilosciowego, przeprowadzonego metodg Komputerowo
Wspomaganych Wywiaddw Telefonicznych (CATI). Pomiar zrealizowano na probie 101
jednostek, co stanowi 51 proc. JST w wojewddztwie tédzkim. Wykonawca dazyt do realizacji
petnej préby, co oznacza, ze podjeto wysitki na rzecz realizacji pomiaru we wszystkich
gminach i powiatach w regionie (fgcznie 198 jednostek). Respondentami byty osoby, ktére

w ramach obowigzkdéw stuzbowych zajmujg sie ekonomia spoteczng, wzglednie politykg lub
pomocg spoteczng, rynkiem pracy, aktywizacjg i integracjg spoteczng lub wspodtpraca

z ,trzecim sektorem”. Innymi stowy, chodzito o dotarcie do najbardziej kompetentnych osdb,
ktore sg miarodajnym zrédtem wiedzy na temat relacji miedzy srodowiskiem samorzgdowym
a sektorem ekonomii spotecznej.
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Tabela 45. Struktura préby z przedstawicielami JST — podziat na powiaty

nazwa powiatu wedtug siedziby badanej jednostki %

kutnowski 12%
towicki 8%
opoczynski 7%
tédzki-wschodni 6%
zgierski 6%
piotrkowski 6%
wielunski 6%
wieruszowski 6%
brzezinski 5%
teczycki 5%
betchatowski 5%
pajeczanski 5%
taski 3%
pabianicki 3%
rawski 3%
skierniewicki 3%
sieradzki 3%
tomaszowski 2%
poddebicki 2%
Piotrkéw Trybunalski 2%
Skierniewice 1%
radomszczanski 1%
Lédz 1%

Zrédto: opracowanie wtasne
Tabela 46. Struktura proby z przedstawicielami JST — podziat na subregiony

subregion wedtug siedziby badanej jednostki %

subregion | 24%
subregion Il 41%
subregion llI 34%
subregion IV 1%

Zrédto: opracowanie wiasne
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Tabela 47. Struktura préby z przedstawicielami JST — podziat na rodzaj JST

rodzaj jednostki samorzadu terytorialnego % _

gmina wiejska 58% 59
gmina miejsko-wiejska 21% 21
powiat ziemski 11% 11
gmina miejska 8% 8
miasto na prawach powiatu 2% 2

Zrédto: opracowanie wiasne

Zgodnie z zatozeniami przyjetymi przez Zamawiajgcego**, badanie zostato przeprowadzone
W oparciu o petng zbiorowos¢ jednostek samorzgdu terytorialnego szczebla powiatowego

i gminnego z terenu wojewoddztwa tddzkiego na poziomie realizacji nie mniejszym niz 50
proc. (88 JST szczebla gminnego, co stanowi niespetna 51 proc. gmin oraz 13 JST szczebla
powiatowego, co stanowi ponad 54 proc. powiatow i miast na prawach powiatu). W regionie
funkcjonuje 198 jednostek samorzadu terytorialnego. Podczas realizacji badania Wykonawca
dazyt do realizacji petnej préby JST w wojewddztwie tddzkim, co jest rGwnoznaczne z
podjeciem proby dotarcia do wszystkich jednostek w regionie, spetniajgcych zatozone
kryteria rekrutacyjne.

Funkcjonowanie PES na obszarze badanych jednostek:

82 proc. badanych przedstawicieli JST deklaruje, ze w roku 2024 na obszarze ich gminy lub
powiatu funkcjonowaty podmioty ekonomii spotecznej. Najczesciej wymieniano w tym
kontekscie organizacje pozarzagdowe prowadzgce dziatalno$é gospodarcza lub inng odptatng,
a wiec stowarzyszenia (75 proc.) lub fundacje (32 proc.). Dos¢ liczna grupa badanych
wskazuje podmioty reintegracyjne skierowane do oséb z niepetnosprawnosciami: warsztaty
terapii zajeciowej — 25 proc. lub zaktady aktywnosci zawodowej — 10 proc. Ponadto 14 proc.
wymienia spotdzielnie socjalne. Znacznie rzadziej dostrzegano dziatanie pozostatych
jednostek o charakterze reintegracyjnym - klubow lub centréow integracji spotecznej
(odpowiednio — 5 proc. i 2 proc.), spétek z 0.0. non profit (4 proc.), czy spoétdzielni pracy,

w tym inwalidéw i niewidomych (3 proc.). Podsumowujgc powyzsze dane, 78 proc. badanych

44 Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ), Specyfikacja Warunkéw Zamdéwienia pn. ,,Ustuga
przygotowania dwdch raportow z badan dotyczacych ekonomii spotecznej w wojewddztwie todzkim: ,Rola
osrodkéw wsparcia ekonomii spotecznej w rozwoju sektora ekonomii spotecznej w wojewddztwie
tédzkim”(czesc 1) oraz ,Raport o stanie ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim w 2024 roku”(czesé Il
zamowienia)”
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zauwazato w roku 2024 dziatalno$¢ podmiotdw innych niz reintegracyjne, natomiast 28 proc.
znato lokalne podmioty o charakterze reintegracyjnym.

18 proc. ankietowanych wyrazato przekonanie, ze w 2024 r. na terenie ich jednostek nie
funkcjonowaty podmioty ekonomii spotecznej — tego rodzaju opinia jest najbardziej
rozpowszechniona wsréd respondentéw reprezentujgcych gminy wiejskie (odpowiedz ,,na
naszym terenie nie dziatajg podmioty ekonomii spotecznej” zaznaczyto 15% przedstawicieli
gmin wiejskich i 3% przedstawicieli gmin miejsko-wiejskich; zaden reprezentant gminy
miejskiej lub powiatu nie wybrat tego wariantu odpowiedzi).

Oproécz formy prawnej PES, wazng cechg jest posiadanie lub nieposiadanie statusu
przedsiebiorstwa spotecznego. Dodajmy, ze po wprowadzeniu ustawy o ekonomii spotecznej
w roku 2022 za nadawanie tego statusu odpowiada wojewoda. 25 proc. ankietowanych
wyraza przekonanie, ze w roku 2024 na obszarze ich gminy czy powiatu funkcjonowaty
podmioty wpisane na liste lub pozytywnie zweryfikowane jako przedsiebiorstwa
spoteczne.

Badani deklarujg, ze w 2024 r. na terenie ich gmin lub powiatdéw najczesciej wystepowaty
PES/PS dziatajace w sferze edukacji kultury i sztuki — takie przekonanie wyraza 57 proc.
ankietowanych przedstawicieli JST, ustug spotecznych (w tym opiekuriczych) — 42 proc.,
rekreacji, sportu i turystyki — 35 proc., gastronomii i cateringu — 18 proc., jak réwniez zdrowia
i urody — 13 proc. Pozostate obszary dziatalnosci PES wymieniano rzadziej. Powyzsze wyniki
odbiegajg od rozktadéw uzyskanych na prébie PES/PS, co moze sugerowac, ze poziom
wiedzy przedstawicieli JST na temat sektora ekonomii spotecznej jest niski. Potwierdzeniem
tej tezy sg wyniki zaprezentowane na ponizszym wykresie.
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Poziom wiedzy i zrédta informacji na temat ES:

Wykres 5. Samoocena poziomu wiedzy na temat ekonomii spotecznej i mozliwosci
wspierania PES/PS

2% |—1%

® bardzo niski (1)

= raczej niski (2)

m $redni, ani wysoki, ani niski (3)

® raczej wysoki (4)

® bardzo wysoki (5)

Zrédto: opracowanie wtasne

Badani przedstawiciele JST oceniali swéj poziom wiedzy na temat ekonomii spotecznej

w skali pieciostopniowej, od kategorii ,,bardzo niski” (1) do ,,bardzo wysoki” (5). Jak
przedstawiono na powyzszym wykresie, w tym obszarze wystepujg istotne deficyty

- $rednia w skali 1-5 wynosi 2,95, zas przeszto 7 na 10 uczestnikdw pomiaru wyraza opinie
neutralng lub ambiwalentng. Na uwage zastuguje niski poziom polaryzacji uzyskanych
danych, co oznacza przesuniecie opinii w kierunku umiarkowanych kategorii oceny
(pozytywnych lub negatywnych) przy minimalnym udziale ocen skrajnych (wytgcznie
negatywnych). Najnizszy poziom wiedzy odnotowano wsrdod respondentdéw z gmin wiejskich.

Najwazniejszym Zrodtem wiedzy na temat sektora ES jest — w opinii ankietowanych
przedstawicieli JST —ich praca zawodowa, co oznacza, Zze poszerzajg oni posiadane
informacje podczas wykonywania obowigzkéw stuzbowych. Istotng role petnig réwniez
strony internetowe, w tym RCPS w todzi (54 proc.) oraz dziatajgcych w regionie osrodkow
wsparcia ekonomii spotecznej (36 proc.). Upowszechnianiu wiedzy na temat idei oraz
mozliwosci wsparcia ES sprzyjajg bezposrednie spotkania (np. konferencje branzowe

i inne podobne wydarzenia), stuzgce wymianie wiedzy i doswiadczen, a takze mozliwosci
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korzystania z dorobku ekspertow i praktykéw (39 proc.). Respondenci deklarujg réwniez
czerpanie wiedzy z mediow spotecznosciowych, np. z Facebooka (28 proc.). Respondenci
rzadziej deklaruja, ze posiadane przez nich informacje pochodzga z ulotek i broszur, a takze
medidw ,tradycyjnych”, papierowych lub elektronicznych. Podsumowujgc ten watek,

poziom wiedzy przedstawicieli badanych jednostek na temat ES jest niewystarczajacy, a na
podstawie badania jakosciowego mozna stwierdzi¢, ze interesariusze ES w regionie (w tym
osoby reprezentujgce JST) korzystajg z réznych zrédet informacji. Nie ma jednego, wiodgcego
nosnika, ktéry mégtby petnic role kompendium wiedzy na temat sektora ES, czy mozliwosci
uzyskania wsparcia na rzecz rozwoju ES (w tym mozliwosci wspierania PES przez JST).

Wspotpraca JST z PES:

Tabela 48. Podejmowane formy wspoétpracy z PES/PS

wspdlne inicjatywy (np. projekty) 48%
wsparcie finansowe 36%
promocja idei i podmiotdw ekonomii spotecznej 36%
wsparcie rzeczowe (np. lokal, wyposazenie) 30%
zlecane zadan publicznych 22%
inne formy wspotpracy 22%
partnerstwo na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej 13%
stosowanie klauzul i aspektéw spotecznych w zamdwieniach publicznych 12%
zatozenie lub zainicjowanie podmiotu ekonomii spotecznej przez instytucje 4%

Zrédto: opracowanie wtasne

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych przedstawicieli JST deklaruje podejmowanie w roku
2024 przynajmniej jednej formy kooperacji z PES/PS, wymienionej w powyzszej tabeli. Taka
wspotprace najczesciej wskazujg przedstawiciele powiatéw ziemskich oraz gmin miejskich
oraz gmin miejsko-wiejskich, natomiast najrzadziej rézne formy wspodtpracy deklarujg
respondenci reprezentujgcy gminy wiejskie. Dane zamieszczone w powyzszej tabeli nie
sumujg sie do 100 proc., poniewaz badani mogli udzieli¢ wiecej niz jednej odpowiedzi na to
pytanie.

Do najczesciej wystepujgcych form wspotpracy JST z PES/PS nalezy podejmowanie
wspolnych przedsiewzieé, udzielanie wsparcia finansowego, promowanie idei i sektora ES,
wsparcie rzeczowe, zlecanie zadan publicznych w otwartych konkursach na wsparcie lub
powierzenie zadan publicznych. Uczestnicy pomiaru relatywnie czesto deklarujg tworzenie
partnerstw na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej. Powyzszy rozktad danych wskazuje
rowniez, ze stosowanie klauzul i aspektéw spotecznych jest zjawiskiem mato
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rozpowszechnionym. Warto doda¢, ze 4 proc. badanych deklaruje zatozenie lub
zainicjowanie PES/PS przez JST.

Wykres 6. Zlecanie ustug spotecznych PES w 2024 roku

m tak

® nie, ale rozwazalismy taka
mozliwosé

® nie, nie rozwazalismy takiej
mozliwosci

® nie wiem, trudno
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne

Niemal co 4. osoba reprezentujgca badane JST (23 respondentéw) deklaruje zlecanie ustug
spotecznych podmiotom ekonomii spotecznej w roku 2024, natomiast 8 proc. rozwazato
taka mozliwosé. 60 proc. badanych nie zlecato tego rodzaju ustug PES — najczesciej sg to
przedstawiciele gmin wiejskich (85 proc. w grupie respondentdw z gmin wiejskich nie zlecato
ustug).

Jesli ustugi spoteczne byty zlecane podmiotom ekonomii spotecznej, to najczesciej w trybie
konkursowym, a wiec na podstawie ustawy o pozytku publicznym i o wolontariacie — taka
Sciezke wskazato 21 oséb. 5 badanych JST zlecato ustugi z wykorzystaniem ustawy prawo
zamowien publicznych, 3 jednostki — na podstawie ustawy o ekonomii spotecznej, natomiast
2 uczestnikdw pomiaru skorzystato w tym celu z ustawy o spotdzielniach socjalnych.

Badani przedstawiciele JST deklaruja, ze reprezentowane przez nich instytucje zlecaty w roku
2024 ustugi spoteczne w nastepujgcych obszarach:

e ustugi opiekunicze (15 ankietowanych JST),
e ustugi na rzecz integracji spotecznosci lokalnej (14 JST),
e ustugi kulturalne (13 JST),
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e ustugi z obszaru ochrony zdrowia, np. rehabilitacyjne (12 JST),
e edukacyjne (11 JST),
e asystenckie (4 JST).

Wysokosc¢ srodkow przeznaczonych na sfinansowanie ustug spotecznych zleconych przez JST
w roku 2024 jest zrdznicowana. 4 osoby zadeklarowaty, ze wartos¢ ww. ustug przekroczyta

1 min ztotych, kolejne 4 osoby wskazaty wartos$é zleconych ustug na poziomie od 100 tys. zt
do 1 min zt, zas 3 osoby wymienity kwote nieprzekraczajgcg 100 tys. zt. Warto dodag, ze
liczna grupa badanych przedstawicieli JST (12 oséb) odméwita lub nie byta w stanie udzieli¢
odpowiedzi na to pytanie.

Wsréd respondentdéw deklarujgcych zlecanie ustug podmiotom ekonomii spotecznej 16
przedstawicieli JST wyrazito wysoki, a 7 badanych - bardzo wysoki poziom satysfakcji z jakosci
ich wykonania. Srednia w pieciostopniowej skali zadowolenia wynosi 4,3, ponadto warto
szczegolnie podkresli¢ brak jakichkolwiek ocen negatywnych, a nawet neutralnych lub
ambiwalentnych.

Wykres 7. Nowe ustugi, ktére w przysztosci mogtyby by¢ zlecane PES przez JST

ustugi opiekuriicze, w tym specjalistyczne e —e——— ) 9%,
ustugi dla senioréw EEETT——— 6%
zadne, bo na naszym terenie nie dziatajg PES m—— 11%
nie umiem okresli¢ rodzaju ustugi T 10%
ustugi dla 0sdb z niepetnosprawnosciami  ——— 3%
brak mozliwosci wspétpracy (ogdlnie) m— 79
brak wiedzy na ten temat = 4%
ustugi kulturalne = 4%
ustugi edukacyjne mmmm 49
dotychczasowy zakres ustug jest... mmm 3%
ustugi sportowe mmm 3%
ustugi naprawcze (np. "ztota raczka") mmm 3%
AOON mmm 3%

brak potrzeby zlecania ustug mm 2%

ustugi sgsiedzkie mm 2%

ustugi transportowe mm 2%

ustugi informacyjno-doradcze mm 2%

dziatania spoteczne mm 2%

przygotowywanie i dowozenie positkow mm 2%
rehabilitacja =m 2%

ustugi wytchnieniowe mm 2%

Zrédto: opracowanie wiasne
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Powyzsze informacje zostaty zebrane na podstawie odpowiedzi na pytanie otwarte, zatem
charakteryzuja sie silnym rozproszeniem i zréznicowanym poziomem szczegdtowosci, co
wynika ze specyfiki narzedzia. Respondenci wskazywali ustugi spoteczne, ktére mogtyby —ich
zdaniem — zosta¢ zlecone podmiotom ekonomii spotecznej w kolejnych latach.

Warto zaznaczyg, ze liczna grupa uczestnikdéw pomiaru miatfa trudnosci z udzieleniem
odpowiedzi na tak postawione pytanie, np. nie potrafita wskaza¢ konkretnej ustugi lub
obszaru ustug spotecznych, ktére mogtyby zostac¢ zlecone PES w przysztosci. Dziato sie tak
z réznych powoddw - cze$¢ badanych wskazato, ze na terenie ich gmin lub powiatéw nie
funkcjonujg podmioty ekonomii spotecznej, inni deklarowali brak wystarczajacej wiedzy na
ten temat.

Jako potencjalne obszary zlecanych ustug ankietowani wskazali: ustugi opiekuricze (w tym
réwniez specjalistyczne), ustugi skierowane do osdéb starszych, jak réwniez ustugi dla oséb

z niepetnosprawnos$ciami. Powyzsze wskazania korespondujg z kluczowymi trendami
spoteczno-demograficznymi wojewddztwa tédzkiego — region doswiadcza depopulacji oraz
starzenia sie spoteczeristwa, co musi zosta¢ uwzglednione réwniez w kontekscie planowania
rozwoju ustug spotecznych.

Informacje na temat postrzeganych barier wspotpracy JST z sektorem ES rowniez zostaty
zebrane na podstawie odpowiedzi udzielonych na pytanie otwarte. Respondenci najczesciej
wymieniali w tym kontekscie brak lub niewystarczajgca liczbe aktywnych podmiotéw
ekonomii spotecznej na terenie swoich gmin lub powiatéw (30 proc.), jak réwniez brak
wystarczajacych srodkéw finansowych w systemie wsparcia i/lub w budzecie JST (30 proc.).
Innymi wymienionymi czynnikami utrudniajgcymi wspotprace JST z PES byty: biurokracja,
zbedne obcigzenia administracyjne, niejasne i niespdjne regulacje prawne (8 proc.), niski
poziom wiedzy po stronie JST (7 proc.) oraz niewystarczajgcy dostep do informacji na temat
mozliwosci podejmowania tego rodzaju przedsiewzie¢ (6 proc.). Ponadto 11 proc. badanych
deklaruje, ze tego rodzaju utrudnienia, czy bariery nie wystepuja.

Podejmowanie przez JST kontaktow z OWES:

48 proc. badanych deklaruje, ze w roku 2024 ich jednostki miaty kontakt z przynajmniej
jednym osrodkiem wsparcia ekonomii spotecznej, dziatajgcym w wojewddztwie tddzkim,
natomiast 52 proc. nie utrzymywato tego rodzaju relacji — najczesciej byli to przedstawiciele
gmin wiejskich (66 proc. w tej grupie JST), a takze osoby, ktére deklarowaty, ze na terenie ich
gmin lub powiatéw nie funkcjonujg podmioty ekonomii spotecznej (83 proc.). W 2024

r. uczestnicy pomiaru najczesciej kontaktowali sie z nastepujgcymi OWES w wojewddztwie
tédzkim:
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e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej, prowadzony przez Centrum Promocji
i Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich OPUS — 27 proc.,

e Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej JA-TY-MY, prowadzony przez Stowarzyszenie
Wsparcie Spoteczne ,Ja-Ty-My” — 17 proc.,

e (Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej Centrum KLUCZ, prowadzony przez Fundacje
Instytut Spraw Obywatelskich (INSPRO) — 2 proc.,

e tddzki Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (projekt partnerski OWES Centrum
KLUCZ, OWES JA-TY-MY, OWES OPUS) - 2 proc.

Tabela 49. Utrzymywanie przez JST kontaktow z OWES a podziat na subregiony (dane

procentowe i liczbowe)
subreglon subreglon subreglon subreglon

tacznie
2 8% 0% 0% 0%

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

2 2%
Centrum KLUCZ

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej JA-

17 17% 1 4% 16 38% 0 0% 0 0%
TY-MY

Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej,

. 27 27% 5 21%
prowadzony przez CPiRIO OPUS

SN

10% 18 53% 0 0%

todzki Osrodek Wsparcia Ekonomii

. . . 2 2% 1 4% 0 0% 1 3% 0 0%
Spotecznej (projekt partnerski)

nie kontaktowalismy sie z OWES 53 52% 15 63% 22 52% 15 44% 1 100%

tacznie 101 100% 24 100% 42 100% 34 100% 1 100%

Dane zamieszczone w powyzszej tabeli pokazujg, ze w pojedynczych przypadkach badani
przedstawiciele JST najczesciej kontaktowali sie z oSrodkami wsparcia ekonomii spotecznej
spoza wtasnego subregionu.

Respondenci, ktorzy kontaktowali sie z OWES, wyrazajg wysoki (71 proc.) lub bardzo wysoki
(21 proc.) poziom satysfakcji z jakosci ustug ww. osrodkéw, natomiast srednia

w pieciostopniowej skali zadowolenia wynosi 4,2. Powyzsza uwaga dotyczy wszystkich OWES
prowadzacych dziatalnos¢ na terenie wojewddztwa tédzkiego (ze wzgledu na niskie
podstawy procentowania dla poszczegdlnych OWES w niniejszym raporcie nie zostaty
zaprezentowane szczegétowe rozktady wynikdéw z podziatem na ww. osrodki).

Wspoétpraca JST z RCPS w todzi:

Potowa badanych przedstawicieli JST deklaruje podejmowanie wspotpracy z Regionalnym
Centrum Polityki Spotecznej w todzi w roku 2024. Najczesciej sg to przedstawiciele gmin
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miejsko-wiejskich (76 proc.), natomiast najrzadziej — osoby reprezentujace gminy wiejskie
(41 proc.). Prawie wszyscy respondenci kooperujgcy z RCPS w todzi pozytywnie oceniajg te
wspotprace — 66 proc. z nich wyrazito ocene bardzo pozytywng, natomiast 32 proc. —
umiarkowanie pozytywna.

Jako mocne strony kooperacji z RCPS w todzi wymieniane byty: mozliwo$¢ skorzystania

z oferty szkoleniowej (50 proc. w grupie respondentdw deklarujgcych wspétprace z tg
instytucjg), dobry kontakt, relacyjnos¢, pomocnosé i kompetencje komunikacyjne
pracownikéw tej instytucji (18 proc.), mozliwos¢ uzyskania profesjonalnej oraz wyczerpujgcej
informac;ji (12 proc.), wysoka jakos¢ ustug szkoleniowych prowadzonych lub organizowanych
przez RCPS w todzi (10 proc.), jak réwniez wysokie kompetencje merytoryczne kadry ww.
jednostki w obszarze szeroko rozumianej polityki spotecznej (8 proc.). Co istotne,

ankietowani przedstawiciele JST wspétpracujgcych z RCPS w todzi nie dostrzegali
jakichkolwiek trudnosci, czy mankamentdéw tej kooperacji.

Ogolna ocena systemu wsparcia ES w regionie:

Wykres 8. Ocena systemu wsparcia ES w wojewoddztwie tédzkim
0% 0% = bardzo zle (1)
= racej zle (2)
® ani dobrze, ani Zle (3)
® raczej dobrze (4)

® bardzo dobrze (5)

® nie wiem, trudno powiedzieé

Zrédto: opracowanie wiasne

42 proc. ankietowanych przedstawicieli JST pozytywnie ocenia system wsparcia ES

w regionie, ponadto ok. 1/3 wyraza opinie neutralng lub ambiwalentng, natomiast nie
odnotowano jakichkolwiek ocen negatywnych. Srednia w skali 1-5 wynosi 3,58, co oznacza
opinie ulokowang miedzy srodkowg a umiarkowanie pozytywng kategorig oceny. Wysoka
ocena systemu wsparcia ES w regionie wspoétwystepuje z deklarowanym poczuciem bycia
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poinformowanym o mozliwosciach uzyskania wsparcia - 55 proc. ocen pozytywnych w grupie
»dobrze poinformowanych” respondentdw.

Respondenci odpowiadali rdwniez na otwarte pytanie o oczekiwane formy wsparcia rozwoju
ES w regionie. W tym kontekscie najczesciej wymieniano potrzebe zwiekszenia puli
dostepnych $rodkéw finansowych, w tym dla nowo powstajgcych PES/PS, a takze srodkow
rozwojowych dla istniejgcych PES/PS, np. inwestycyjnych (5 proc. sposrdd wszystkich
respondentdéw). Do pozgdanych form pomocy mozna réwniez zaliczy¢ zapewnienie dostepu
do profesjonalnej oferty ustug szkoleniowych - dopasowanych do potrzeb, ,szytych na
miare...” (4 proc.), a takze rézne formy sieciowania, w tym tworzenie przestrzeni wymiany
wiedzy oraz dosSwiadczen, np. spotkan informacyjno-konsultacyjnych, konferencji, czy
targdéw (2 proc.). Ponadto dos¢ liczna grupa badanych (10 proc.) deklaruje, ze aktualnie
dostepne formy wsparcia ES w wojewddztwie tddzkim sg wystarczajgce.

Ocena polityki informacyjnej w obszarze ekonomii spotecznej:

Wykres 9. Samoocena posiadania informacji na temat mozliwosci wspierania ES
w wojewodztwie t6dzkim

2%

m niewystarczajgco (1)

® raczej niewystarczajgco (2)

® ani wystarczajgco, ani
niewystarczajaco (3)

® raczej wystarczajgco (4)

m wystarczajgco (5)

® nie wiem, trudno
powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne

Opinie na temat posiadania przez respondentéw informacji o mozliwosci wspierania ES sg
podzielone. 39 proc. badanych przedstawicieli JST uwaza, ze ich aktualny zaséb wiedzy jest
wystarczajacy, zas przeciwng opinie formutuje prawie 1/4 ankietowanych, ponadto wiecej
niz 1/3 wyraza ocene neutralng lub ambiwalentna. Srednia w skali 1-5 wynosi 3,14.
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Najwyzszg ocene dostepu do informacji w tym obszarze odnotowano wsrdd przedstawicieli
JST wspotpracujacych z Regionalnym Centrum Polityki Spotecznej w todzi (50 proc.
pozytywnych opinii w rej grupie respondentéw).

5. Analiza wynikow badania jakosciowego

5.1. Badanie jakosciowe z przedstawicielami PES

Niniejszy rozdziat zawiera analize kluczowych informacji zebranych na podstawie

4 Indywidualnych Wywiadéw Pogtebionych (IDI) z przedstawicielami PES z wojewddztwa
tédzkiego: spdtdzielni socjalnej, spotki z 0.0. non profit oraz organizacji pozarzagdowych
prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza (lub inng odptatng).

Kontekst dziatania i ogdlna sytuacja PES:

Ocena kondycji PES w 2024 r. (finansowej, organizacyjnej, kadrowej) ujawnia dwie
réwnolegte logiki funkcjonowania sektora w wojewddztwie tédzkim. Z jednej strony
respondenci opisujg stabilizacje opartg na wzglednie przewidywalnych strumieniach
przychoddéw i uporzgdkowanym zarzgdzaniu, z drugiej — doswiadczenie braku stabilnosci
finansowej, generowane przez np. opdznienia w transferach srodkow, niedoszacowanie
kosztéw pracy oraz ,projektowy” (dorazny, akcyjny) sposéb finansowania.

W wymiarze finansowym respondenci rdznicujg swojg sytuacje przede wszystkim wedtug
stopnia zaleznosci od srodkéw projektowych i umdéw na realizacje zadan publicznych oraz
mozliwosci ,,domykania” budzetu przychodami wtasnymi. W jednym przypadku stabilnos¢
jest budowana na umowach z JST (deklarowane jako zasadniczy trzon przychoddéw) oraz
dywersyfikacji przez dziatalnos¢ ustugowg (m.in. kawiarnia spoteczna, sklep socjalny, zlecenia
od mieszkancow), co pozwala faczy¢ rozwdj ekonomiczny z reintegracyjng misjg statutowa.
Respondent podkresla, ze generowany ,, niewielki zysk” umozliwia finansowanie reintegracji
oraz inwestowanie w $rodki trwate i nowe przedsiewziecia, a sytuacja kadrowa jest oceniana
jako stabilna dzieki dobrej organizacji pracy i niskiej rotacji, wzmacnianej wspodtpraca

z instytucjami rynku pracy (staze).

Zupetnie inne jest doswiadczenie ,luki ptynno$ciowej” organizacji realizujgcej
przedsiewziecia wspotfinansowane ze srodkéw zewnetrznych: respondent wskazuje, ze

w 2024 r. rozwdj tego podmiotu zostat zatrzymany nie z powodu braku pomystéw czy
zasobdéw miejsca, lecz z powodu przerwy w finansowaniu i opdznien formalnych (dtugi okres
bez transferu srodkéw), co wymuszato dziatania dorazne i ograniczato zdolnos$¢ inwestycyjna.
W tym ujeciu ,zmiana wzgledem poprzednich lat” ma charakter negatywny: nie tyle
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pogorszenia sensu stricto, ile wzrostu niepewnosci i koniecznosci zarzadzania ryzykiem
opdznien administracyjnych.

W wymiarze organizacyjnym rok 2024 jawi sie jako czas intensyfikacji projektowej, a zarazem
profesjonalizacji praktyk rozwojowych. W jednym przypadku respondent opisuje istotny
wzrost skutecznosci w pozyskiwaniu projektow (,,w tym roku dos¢ duzo projektéw nam
przechodzito”), co przektadato sie na finansowanie szkolen pracownikéw, dziatan
promocyjnych oraz uruchamianie kolejnych przedsiewzie¢ (w tym inwestycji
infrastrukturalnej). Jednoczesnie ta dynamika ,,sukcesu” ma ambiwalentny wydzwiek:
organizacja dziata ,na petnych obrotach”, a koszty transakcyjne rozwoju (czas, koordynacja,
formalnosci) kumulujg sie w biurze i w osobie liderki, co respondentka wigze z przecigzeniem
i koniecznoscig ostroznego skalowania (m.in. ostrozno$¢ w podejmowaniu pracy

z wolontariuszami, bo brak zasobéw na wdrozenie procedur).

W obszarze kadrowym respondenci niemal jednomysinie wskazujg, ze kluczowym
wyzwaniem sektora pozostaje praca — jej koszt, prestiz i stabilnos¢ zatrudnienia.

W organizacji wieloustugowej (prowadzacej m.in. SDS/WTZ/ZAZ) ,rdzer” kadrowy jest
opisywany jako raczej staty, natomiast w projektach ustug opiekunczych i asystenckich
pojawia sie niestabilnos¢ wynikajgca z mechanizmu konkurencji ptacowej (nizsze
wynagrodzenia niz w sektorze komercyjnym) oraz z niedoszacowania kosztéow
administracyjnych w projektach (zbyt mate koszty posrednie, brak mozliwosci zatrudnienia
petnoetatowego koordynatora, kumulacja obowigzkdéw na jednej osobie). W innym
przypadku respondent wskazuje, ze problemdéw kadrowych ,,nie ma”, co tgczy bezposrednio
z tworzeniem dobrych warunkéw pracy, niska rotacjg i delegowaniem zarzadzania na
obszary dziatalnosci. Pokazuje to, ze , kadra” jest nie tyle statg cechg PES, ile rezultatem
modelu finansowania i jako$ci organizacji pracy: tam, gdzie da sie utrzymac przewidywalnos¢
i sensowng strukture zarzadzania, stabilno$¢ kadrowa jest osiggalna, tam, gdzie dominuje
»projektowosc” i presja kosztowa, kadra staje sie obszarem permanentnego napiecia.
Zrédta przychoddw i relacja dziatalnosci gospodarczej do spotecznej sa w wypowiedziach
ujmowane pragmatycznie, jako mechanizm utrzymania ciggtosci ustug. Jedna z badanych
0s0b opisuje model oparty na finansowaniu oswiatowym (subwencje/dotacje) oraz
odptatnosci (czesne) jako odpowiedz na niedofinansowanie; podkresla tez trudnos¢
,wyzerowywania” zysku przy jednoczesnej koniecznosci budowania rezerw na zdarzenia
losowe i ryzyka pracownicze. W innym przypadku dziatalno$¢ gospodarcza jest explicite
wykluczona — organizacja deklaruje wytgcznie dziatalno$¢ spoteczng, a przychody buduje
m.in. na 1% i sporadycznych zbidrkach, przy jednoczesnym podkreslaniu roli wktadu
wtasnego i pracy wolontariuszy w utrzymaniu projektéw.

W 2024 r. respondenci opisujg kondycje swoich PES jako wypadkowa: (1) stabilnosci

i przewidywalnosci finansowania (umowy z JST, przychody ustugowe) albo (2) podatnosci na
przerwy i opdznienia w finansowaniu projektowym. Najwieksze wyzwania koncentrujg sie
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wokot pracy (wynagrodzenia, prestiz zawoddéw opiekunczych, koszty koordynacji

i administracji) oraz zdolnosci organizacji do skalowania dziatarh bez nadmiernego
przecigzania lideréw. Za sukcesy uznawane sg natomiast: uruchamianie nowych
przedsiewzie¢ (np. kawiarnia spoteczna, rozwéj ustug), wysoka skutecznos¢ w pozyskiwaniu
projektédw oraz utrzymywanie stabilnosci operacyjnej mimo presji instytucjonalnej

i kosztowej.

Wybrane cytaty:

,Przede wszystkim zmienito sie to, ze my w tym roku dos$¢ duzo projektéw nam
przechodzito.”

,W 2024 nic sie nie pojawifo ze wzgledu na finanse, bo w tym czasie akurat mielismy bardzo
duzg przerwe w podpisaniu umowy o fundusze unijne, o te domy dziennego pobytu. Prawie
sze$¢ miesiecy nie dostaliémy pieniedzy i musieliSmy jakos sobie radzi¢. To byta najwieksza
trudnosc.”

,T0 jest kadra i osoby. To znaczy najwiekszy problem to jest zawsze wynagrodzenie. Dlatego,
Ze my zawsze mamy nizsze wynagrodzenia niz firmy komercyjne, czyli w ogdle ustugi
komercyjne.”

Analiza potencjatu rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej i zasobéw PES w
2024 roku:

Watek potencjatu rozwojowego PES w 2024 roku ujawnia przede wszystkim napiecie miedzy
aspiracjami rozwoju (poszerzanie skali dziatan, inwestycje, profesjonalizacja) a realnymi
mozliwosciami operacyjnymi: czasem kadry zarzgdczej, ptynnoscig finansowg, sezonowoscia
przychoddéw, kosztami pracy oraz obcigzeniami biurokratyczno-kontrolnymi. Zebrany
materiat pokazuje, ze ,,rozwdj” nie jest tu rozumiany wytacznie jako ekspansja rynkowa, lecz
jako wigzka dziatan stabilizacyjnych: wzmacnianie kompetencji zespotu, dywersyfikacja
strumieni finansowania, budowa infrastruktury oraz podnoszenie jakosci ustug.

Respondenci, ktorzy w 2024 r. podejmowali dziatania rozwojowe, opisywali je jako rezultat
kumulacji projektow i instrumentéw wsparcia, pozwalajgcych finansowaé szkolenia, dziatania
promocyjne i przygotowanie do inwestycji infrastrukturalnych. W jednym z PES rdzeniem
rozwoju stato sie rownoczesne skuteczne pozyskiwanie projektow, ktére zapewniaty m.in.
biezgce srodki na szkolenia pracownikéw i promocje organizacji, a takze witgczaty komponent
»pakietu rozwojowego” na realizacje dtugofalowych celéw o znaczeniu strategicznym. Taki
model rozwoju ma charakter wyraznie projektowy: modernizacja kompetencji i wizerunku
jest mozliwa, gdy PES potrafi skutecznie pozyskiwac srodki i wigczac je w biezgce
zarzadzanie. Jednoczesnie rozwdj ujawnia tu rys ,przegrzania” organizacji: intensyfikacja
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dziatan powoduje spietrzenie zadan i przenosi koszty na czas pracy lidera/liderki
(zarzadzanie, pisanie projektdw, nadzér nad inwestycjg), co bywa wskazywane jako realna
bariera rozwoju.

W podobnym kierunku idzie doswiadczenie innego podmiotu, ktéry w 2024 r. uruchomit
nowe przedsiewziecie (kawiarnia spoteczna) jako element ekonomizacji i dywersyfikacji
aktywnosci. Otworzenie kawiarni jest przedstawiane jako sukces organizacyjny i inwestycja
w rozpoznawalnosc¢ oraz zakorzenienie w lokalnej spotecznosci, ale réwnolegle wymaga
redefinicji zasobdw (organizacja grafiku, obsada zmian, rozszerzenie zakresu obowigzkéw).
W tej perspektywie rozwdj jest nie tyle ,wzrostem”, ile probg zbudowania trwatej
infrastruktury ustugowej, ktéra pozwala réwnowazy¢ cele spoteczne i ekonomiczne.
Wypowiedzi respondentdéw pokazujg jednak takze drugi biegun: sytuacje, w ktorych rozwdj
dziatalnosci ekonomicznej jest ograniczany przez strukturalne warunki funkcjonowania PES.
W jednym z przypadkdéw kluczowym hamulcem jest logika rentownosci matego
przedsiewziecia (kawiarnia) skonfrontowana z kosztami statej kadry i sezonowoscig popytu:
w jednych miesigcach pojawia sie koniecznos¢ ,,zarobienia” na okres stabszy, a jednoczes$nie
koszty zatrudnienia menadzera/koordynatora okazujg sie praktycznie nie do udZzwigniecia
przy profilu sprzedazy o niskiej marzy.

W tym kontekscie ekonomizacja jest nie tyle ideologicznym wyborem, lecz prébg
dostosowania sie do realidéw rynku, ktéry nie premiuje spotecznych funkcji przedsiebiorstwa.
W konsekwencji, cze$¢ ,potrzeb rozwojowych” dotyczy kwestii mato obecnych w publicznej
debacie o PES, np. wsparcia psychologicznego i reintegracyjnego dla pracownikéw, ktérego
nie da sie sfinansowac wytgcznie ze sSrodkéw wtasnych, bo przedsiebiorstwo w pierwszej
kolejnosci walczy o zaspokojenie potrzeb podstawowych (np. pokrycie rachunkéw

i wynagrodzen).

Istotnym watkiem sg tez bariery administracyjne: respondenci opisujg obcigzenia zwigzane
z duzg liczbg wymogéw dokumentacyjnych w projektach (listy, dzienniki, potwierdzenia,
zdjecia) oraz permanentng presje kontroli, ktéra pochfania czas i generuje poczucie
funkcjonowania ,,pod ryzykiem” zwrotu Srodkéw. W tej logice rozwdj dziatalnosci
ekonomicznej moze by¢ prébg ucieczki od tego silnie zbiurokratyzowanego systemu, cho¢
jednoczesnie generuje zupetnie inne ryzyka o charakterze rynkowym (np. konkurencja,
sezonowos¢, koszty pracy).

Jesli chodzi o dostepnos$é wsparcia, obraz jest zrdznicowany, ale wyraznie obecna jest 0$
,relacyjnosci”: tam, gdzie wspétpraca z OWES jest precyzyjnie dopasowana do potrzeb PES,
jedna z badanych oséb mowi o wysokiej satysfakcji i dostosowaniu wsparcia do dynamiki
dziatania jej organizacji. Z drugiej strony, pojawiajg sie tez wskazania, ze rozwdj
infrastrukturalny i kadrowy jest mozliwy do osiggniecia, ale blokuje go brak kapitatu

88



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

inwestycyjnego (np. na doposazenie czy adaptacje lokalu), ktéry pozwolitby realnie zwiekszy¢
skale prowadzonej dziatalnosci.

Potencjat rozwoju PES w 2024 r. ujawnia sie w czterech mechanizmach: (1) projektowej
profesjonalizacji (dostepnosc srodkdw na szkolenia, promocja, pakiety rozwojowe), (2)
ekonomizacji poprzez nowe przedsiewziecia i Swiadczenie ustug odptatnych, (3) inwestycjach
w infrastrukture, a takze (4) budowaniu relacji z samorzadem. Jednoczesnie respondenci
jasno pokazujg, ze rozwdj jest warunkowany przez ,waskie gardta”: czas i przecigzenie kadry
zarzadczej, sezonowosc i niskg marzowosc dziatalnosci, koszty pracy, brak kapitatu
inwestycyjnego oraz biurokratyczno-kontrolne ryzyko projektéw. Wsparcie instytucjonalne
jest oceniane najwyzej wtedy, gdy ma ono charakter realnie towarzyszacy i adaptacyjny,

a nie wyfgcznie formalno-proceduralny.

Wybrane cytaty:

,Ja juz wczesniej powiedziatam, ze jestem bardzo zadowolona ze wspdtpracy z OWES-m
tédzkim. Tak naprawde faktycznie przejmujg sie mng.”

»W tym roku rowniez otworzyliSmy kawiarnie spoteczng, naprawde fajne miejsce.”
,Trzydziesci tysiecy, zebysmy pozyskali, to bySmy byli naprawde w sSwietnej sytuacji, jakby
nam starczyto na zrobienie dwdch pokoi.”

Ocena relacji z JST, OWES, RCPS i innymi instytucjami wsparcia:

Relacje podmiotéw ekonomii spotecznej z otoczeniem instytucjonalnym — zwtaszcza

z jednostkami samorzadu terytorialnego (JST), OWES oraz RCPS — stanowig jeden

z kluczowych wymiardw ich kondycji. W wypowiedziach respondentéw ujawnia sie, ze
wspotpraca ta nie jest jedynie ,ttem” dziatania, lecz realnym mechanizmem
wspotwytwarzania ustug, stabilizowania zasobéw (finansowych i kadrowych) oraz
uzyskiwania spotecznej legitymizacji PES. Jednocze$nie jest to pole napieé: zalezne od
lokalnych budzetow, praktyk administracyjnych, a takze od pozycji PES w lokalnych
ekosystemach polityki spotecznej.

Z materiatu empirycznego wyfaniajg sie co najmniej dwa odmienne modele relacji z JST.
Pierwszy to model instytucjonalnego osadzenia PES w strukturze lokalnej polityki publiczne;.
W skrajnym wariancie przybiera on forme podmiotowa: PES bywa powotywany

i wspottworzony przez sam samorzad (np. jako spotdzielnia socjalna oséb prawnych), co

w praktyce oznacza silng zaleznos¢ od lokalnego uktadu instytucjonalnego, ale tez
uprzywilejowany dostep do infrastruktury wspdtpracy i rozpoznawalnosci w lokalnym obiegu
ustug. W tym modelu ,partnerstwo” jest wpisane w geneze i tozsamosc¢ organizacji,

a wspotpraca z JST staje sie elementem trwatego sposobu dziatania, a nie projektem ad hoc.
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Drugi model ma charakter warunkowy i negocjacyjny — wspdtpraca zalezy od ,lokalnej woli
politycznej”, decyzji konkretnych oséb i praktyk w gminach/powiatach. Respondenci opisuja
sytuacje, w ktérych czes¢ JST podejmuje decyzje wspierajgce PES ponad minimum formalne
(np. wspotfinansowanie miejsc opieki), podczas gdy inne odmawiajg, odwotujac sie do
argumentow normatywnych (,,prywatne = stac ich”) i w praktyce przerzucajac koszty ustug
na odbiorcéw lub samg organizacje. Ten obraz wskazuje na silng terytorialng
nierédwnomierno$¢: to, co w jednej gminie jest traktowane jako wspdtodpowiedzialnos¢
publiczna i dziatalno$¢ istotna spotecznie, w innej jest odczytywane jako ,,sprawa prywatna”,
a wiec niewymagajgca wsparcia.

Wypowiedzi respondentdéw pokazujg takze, ze bariery wspdtpracy z administracjg publiczng
nie ograniczajg sie do ,braku pieniedzy”, ale obejmujg systemowe mechanizmy
instytucjonalne. Po pierwsze, powtarza sie diagnoza strukturalnie niskich budzetéw

w mniejszych jednostkach oraz wynikajgcej z tego pozornosci dziatan: przy niedoszacowaniu
nie da sie zbudowac trwatych ustug spotecznych, a logika finansowania spycha JST w strone
doraznych, symbolicznych aktywnosci zamiast systematycznego wsparcia. Po drugie, pojawia
sie watek przewagi podmiotéw dziatajgcych w trybie ,in-house” lub komunalnych

w realizacji zadan lokalnych, co — z perspektywy PES — ogranicza przestrzen dla zlecania ustug
na zewnatrz i utrwala monopolizacje swiadczenia ustug w obrebie administracji. To istotne,
bo dotyka nie tylko konkurencji o srodki, lecz takze regut gry: PES wchodzi w relacje z JST
jako dostawca kompetencji i doswiadczenia, ale w warunkach, w ktérych instytucja publiczna
moze preferowac wtasne jednostki organizacyjne.

Jednoczesnie respondenci akcentujg, ze w 2024 r. w wielu obszarach ,, wsparcie” ma
charakter mieszany: obok relacji stricte samorzgdowych istotne s3 mechanizmy
finansowania i kontraktowania powigzane z administracjg rzgdowa lub wojewddzka (np.
srodki dystrybuowane przez urzad marszatkowski). Z perspektywy PES oznacza to, ze
stabilnos$¢ nie wynika wytgcznie z ,dobrej wspotpracy z gming”, ale z umiejetnosci
funkcjonowania w ztozonej wielopoziomowe;j strukturze finansowania i kontroli.

W odniesieniu do OWES respondenci dostarczajg bardziej jednoznacznych ocen: wsparcie
OWES jest postrzegane jako realnie pomocne, zwtaszcza gdy tgczy doradztwo i, prowadzenie
za reke” w procesach formalno-organizacyjnych oraz gdy towarzyszy mu praktyczna
dostepnosé oséb wspierajgcych. Warto zarazem zauwazyé, ze w materiale pojawia sie
perspektywa ,0d srodka”: jedna z badanych oséb ma doswiadczenie prowadzenia OWES, co
wzmachnia wiarygodnos$¢ diagnoz dotyczgcych roli tych instytucji w ekosystemie regionalnym.
OWES petni wiec funkcje nie tylko dystrybutora wsparcia, lecz takze wezta wiedzy o regutach
systemu.
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Jesli chodzi o RCPS w todzi, w dostepnych wypowiedziach nie pojawia sie rozbudowany
obraz wspodtpracy; przeciwnie — wystepuje watek braku bezposrednich relacji w 2024 r.
(respondent wskazuje, ze wspoétpraca nie miata miejsca). Empirycznie jest to wazna
informacja: sugeruje, ze dla czesci PES RCPS nie jest ,,instytucjg pierwszego kontaktu”
(w odréznieniu od OWES i JST), albo ze wspodtpraca ma charakter posredni/niewidoczny
z perspektywy codziennego dziatania organizacji.

Relacje PES z instytucjami wsparcia w 2024 r. jawig sie jako uktad silnie zréznicowany
terytorialnie i instytucjonalnie. Wspodtpraca z JST moze by¢ Zrédtem stabilizacji i rozwoju, ale
bywa tez warunkowa, uzalezniona od lokalnych decyzji oraz ograniczana przez budzety

i praktyki instytucjonalne (w tym preferencje dla podmiotéw komunalnych). OWES sa
opisywane jako relatywnie spdjny i uzyteczny komponent wsparcia, natomiast RCPS

—w dostepnych wypowiedziach — pozostaje instytucjg stabiej obecng w doswiadczeniu czesci
respondentéw.

Diagnoza zakresu ustug spotecznych realizowanych przez PES i potencjatu ich
rozwoju:

Wypowiedzi przedstawicieli PES pokazujg, ze ,ustugi spoteczne” w praktyce sektora sg
rozumiane szeroko: od wyspecjalizowanych ustug opiekunczo-rehabilitacyjnych
realizowanych w $Srodowisku domowym, przez drobne ustugi wspierajgce codzienne
funkcjonowanie senioréw, po ustugi edukacyjno-opiekunicze i terapeutyczne kierowane do
dzieci i rodzin. Jednoczesnie respondenci osadzajg rozwadj tych ustug w relacjach z JST i ich
jednostkami (zwtaszcza OPS), w realiach finansowania (konkursowos¢, stawki, koszty) oraz
w kontekscie ,,oddawania” ustug poza instytucje publiczne.

Po pierwsze, materiat empiryczny unaocznia istotne zréznicowanie profili ustugowych PES.
Z jednej strony pojawia sie model organizacji zakorzenionej w ustugach edukacyjno-
opiekunczych i terapeutycznych, operujgcej na styku wsparcia dzieci i rodzicdw oraz
prowadzenia niepublicznych placowek opiekunczych. Respondentka wskazuje tu na
,terapie” oraz prowadzenie ,,niepublicznych placowek oswiatowych i opiekuriczo
wychowawczych” (ztobek), co sytuowatoby PES jako dostawce ustug o charakterze ciggtym,
wymagajacych stabilnej kadry i infrastruktury (lokalowej, organizacyjnej). Z drugiej strony
widoczny jest model ustug srodowiskowych adresowanych do oséb starszych i/lub
niesamodzielnych: respondentka méwi o ustugach ,,opiekuriczych” i ,integracyjnych”,
doprecyzowujac je jako domowe ustugi usprawniajgce osoby po udarach i wylewach,
ukierunkowane na utrzymanie funkcjonowania w gospodarstwie domowym. W tym ujeciu
PES lokuje sie w logice wsparcia blisko miejsca zamieszkania odbiorcy, a wiec w obszarze
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ustug, ktdre z perspektywy polityki spotecznej bywajg traktowane jako alternatywa wobec
rozwigzan instytucjonalnych.

Po drugie, respondenci opisujg konkretne przyktady ustug spotecznych realizowanych we
wspotpracy z jednostkami pomocy spotecznej oraz potencjat rozwoju oferty. W przypadku
spotdzielni socjalnej pojawia sie cykliczny projekt ,,ztota raczka dla seniora” realizowany
,razem z OPS”, a takze planowanie kolejnej ustugi (,,takséwke dla seniora”). Ten fragment
pokazuje charakterystyczny dla PES sposdb ,, powigzania” ustug z lokalnym ekosystemem
ustugowym: PES wchodzi w nisze (drobne naprawy, transport), ktére nie zawsze mieszczg sie
w standardowych koszykach ustug publicznych, a jednoczesnie sg silnie odczuwane

w przez mieszkancow (np. senioréw, osoby z niepetnosprawnosciami).

Réwnolegle jedna z badanych osdb wskazuje, ze w miescie ustugi opiekunicze realizuje
przedsiebiorstwo spoteczne w formule powigzanej z ,klauzulg spoteczng”, cho¢ badana
spétdzielnia ,nie przystepowata do tego”. Jest to wazny sygnat: dostep do , wiekszych”
kontraktéw opiekuniczych nie jest automatyczny nawet tam, gdzie mechanizmy prospoteczne
funkcjonujg; PES dokonuje kalkulacji zasobdéw, ryzyk i mozliwosci organizacyjnych.

Po trzecie, w warstwie barier respondenci konsekwentnie wigzg trudnosci Swiadczenia ustug
na zlecenie JST z ograniczeniami strukturalnymi, a nie wyfacznie z kompetencjami czy
motywacjg. Wprost wskazywany jest deficyt zaplecza lokalowego (,,problemy lokalowe, nie
ma po prostu lokali”) oraz koniecznos¢ adaptacji przestrzeni we wtasnym zakresie.
Dopetnieniem tego obrazu jest krytyka niedostosowania finansowania do realiéw
ekonomicznych: ,Stawki sie nie zmieniajg. Nikt nie bierze pod uwage inflacji.”. W praktyce
oznacza to, ze nawet przy popycie na ustugi i rozpoznawalnosci PES, mechanizmy
kontraktowania (w tym konkursowos¢ i stawki) mogg dziata¢ demotywujgco i ograniczac
stabilnos$¢ planowania ustug.

Po czwarte, respondenci wprowadzajg perspektywe ,instytucjonalnego oporu” wobec
przekazywania ustug spotecznych PES. Watek deinstytucjonalizacji (cho¢ nie nazwany
definicyjnie) pojawia sie jako diagnoza niskiego zaufania i stabego ,przekonania” do
oddawania ustug na zewnatrz administracji: proces ,raczkuje”, a ,, poziom zaufania jest...
nieduzy”. Jednoczesnie respondent formutuje wizje przysztych ustug, ktére mogtyby by¢
powierzane PES, wskazujgc m.in. ,mieszkania wspomagane, czyli mieszkania chronione” jako
obszar mozliwego zarzgdzania przez przedsiebiorstwo spoteczne. Wypowied? ta ujawnia
napiecie: z jednej strony rosnie Swiadomos¢, ze PES ,,moze” swiadczyc i organizowac ustugi
o wysokiej spotecznej doniostosci; z drugiej strony decyzje JST sg filtrowane przez logike
kontroli i ostroznosci (preferowanie podmiotéw ,,znanych” i, pod kontrolg”).

Z perspektywy badanych PES, rok 2024 ujawnia jednoczesnie realnie wykonywane ustugi
spoteczne, konkretng gotowos¢ do poszerzania oferty oraz zestaw barier, ktére maja
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charakter systemowy: lokalowy, finansowy i instytucjonalny. Najbardziej wyraziste sg dwa
réwnolegte procesy: (1) stopniowe budowanie praktyk wspotpracy z JST/OPS poprzez ,,mate”
ustugi Srodowiskowe oraz (2) utrzymywanie sie deficytu zaufania JST do szerszego
powierzania PES ustug o wiekszej skali, mimo ze respondenci wskazujg obszary (np.
mieszkania wspomagane), w ktérych PES widzi dla siebie role.

Wybrane cytaty:

»,Znaczy dosy¢ nieduzy projekt robilismy. To jest taki coroczny projekt, mamy tak zwang ztotg
rgczke dla seniora i to jest taki projekt, ktéry realizujemy razem z osrodkiem pomocy
spotecznej.”

,Tak najgtowniej problemy lokalowe, nie ma po prostu lokali.”

,Niestety, u nas jeszcze raczkuje, to mysle, ze tez nie ma przekonania do tego. (...) natomiast
poziom zaufania jest, jest nieduzy.”

Znaczenie dziatalnosci PES dla lokalnej spotecznosci i integracji spotecznej:

W wypowiedziach respondentéw kwestia ,,znaczenia dla spotecznosci lokalnej” nie pojawia
sie jako abstrakcyjny opis misji, lecz jako bardzo konkretny rezultat codziennych praktyk
organizacyjnych: swiadczenia ustug (opiekunczych, reintegracyjnych, komunalnych), ,bycia
widocznym” w przestrzeni miejskiej oraz wytwarzania relacji z mieszkancami i instytucjami.
W tym sensie wptyw PES w 2024 roku jest przez badanych ujmowany jako splot oddziatywan
funkcjonalnych (zaspokajanie potrzeb), relacyjnych (partnerstwa i rozpoznawalnos¢) oraz
integracyjnych (wtaczanie grup defaworyzowanych w gtdwny nurt zycia lokalnego).

Po pierwsze, respondenci opisujg znaczenie swojej dziatalnosci przez pryzmat wypetniania
luk w lokalnym systemie wsparcia i ustug. Widac tu typowa dla PES logike ,dziatania tam,
gdzie rynek i administracja nie domykajg potrzeb”: organizacja ustug i aktywnosci jest
rozumiana jako odpowiedz na realny popyt spoteczny, potwierdzany m.in.
rozpoznawalnoscig i naptywem odbiorcow. W jednym z wywiaddéw wptyw na spotecznosc
jest opisywany poprzez przyktad dziatan, ktdre tgczg komponent opiekuniczy z edukacyjnym
i wspdlnotowym — kontakt instytucji edukacyjnych z placdwkg wsparcia senioréw buduje
mosty miedzypokoleniowe, a jednoczesnie oswaja dzieci z tematyka starosci i zaleznosci.
Tego rodzaju praktyki pokazuja, ze ,lokalnos¢” oddziatywania PES nie sprowadza sie do
terytorialnego zasiegu, ale obejmuje tez wytwarzanie norm wspotobecnosci i spotecznej
wrazliwosci.

Po drugie, z materiatu empirycznego wytania sie wazny mechanizm: legitymizacja PES

w oczach spotecznosci dokonuje sie poprzez widocznos$¢ w strukturach i rytuatach
lokalnych. Jedna z badanych oséb opisuje strategiczny cel ,, wejscia do miasta” wraz
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z osobami wykluczonymi lub zagrozonymi wykluczeniem, co mozna interpretowac jako
prdobe przesuniecia reintegracji z peryferyjnych, ,,zamknietych” form wsparcia do przestrzeni
publicznej i codziennej infrastruktury zycia miejskiego. Widocznos$¢ organizacji jest tu
mierzona nie tylko rozpoznawalnoscig marki, ale tez uczestnictwem w lokalnych ciatach
dialogu i wspétzarzadzania (rady), obecnoscig w projektach spotecznych, sportowych

i kulturalnych oraz swiadczeniem ustug w trakcie wydarzen miejskich. W praktyce oznacza
to, ze PES funkcjonuje rownoczesnie jako ustugodawca (operacyjny element miasta) i aktor
wspoéttworzacy lokalng sfere publiczng (uczestnik sieci partnerskich).

Po trzecie, wypowiedzi respondentdéw pozwalajg precyzyjnie wskazaé, kto w 2024 roku
najbardziej korzystat z efektow pracy PES. W materiale pojawiajg sie co najmniej trzy
wyrazne kategorie beneficjentéw/odbiorcow: (1) osoby starsze (w tym bardzo sedziwe) oraz
osoby wymagajgce wsparcia opiekuriczego; (2) osoby z niepetnosprawnosciami i osoby
bezrobotne —jako adresaci dziatan reintegracyjnych, rehabilitacyjnych i aktywizacyjnych
(WTZ, SDS, ZAZ); (3) szeroko rozumiani mieszkaricy miasta jako uzytkownicy ustug
komunalnych i infrastrukturalnych (parkowanie, utrzymanie zieleni, sprzgtanie, kawiarnia
spoteczna, sklep socjalny). Ten uktad wskazuje na charakterystyczng dla PES
wielowarstwowos¢ oddziatywania: organizacja moze jednoczesnie realizowac ,twarde”
ustugi uzytecznosci publicznej i ,miekkie” cele wtgczeniowe, a ich pofaczenie jest opisywane
jako wartos$¢ dodana dla wspdlnoty.

Po czwarte, respondenci dostarczajg danych o tym, jak byli postrzegani przez mieszkancéow
i instytucje. Watek ten nie jest formutowany wprost jako diagnoza wizerunkowa, ale
rekonstruuje sie z opisdw relacji: naptyw wizyt ze szkét i przedszkoli, zapraszanie do
projektéw i wydarzen, obecnos¢ w radach i strukturach miejskich. To sg wskazniki
spotecznego uznania i ,,0sadzenia instytucjonalnego”, sugerujace, ze PES bywa postrzegany
jako partner i uzyteczny element lokalnego ekosystemu — a nie wytgcznie niszowy podmiot
trzeciego sektora. Warto jednak podkresli¢, ze respondenci ujmujg te pozycje jako efekt
Swiadomie prowadzonej strategii (budowania widocznosci, aktywnego ,,wchodzenia”

w miasto), a nie jako automatyczng konsekwencje samej misji spoteczne;.

Watek zrdwnowazonego rozwoju w materiale nie wybrzmiewa w kategoriach
deklaratywnych (brak wprost artykutowanej ,,agendy” ekologicznej), natomiast pojawiajg sie
elementy praktyk sprzyjajacych jakosci Srodowiska miejskiego (utrzymanie terenéw
zielonych, porzadkowanie przestrzeni, obstuga infrastruktury). W perspektywie
socjologicznej mozna to traktowac jako ,,cichg” forme wktadu PES w dobro wspdlne:
dziatania komunalne, ktére jednoczesnie stanowig pole reintegracji zawodowej i spotecznej,
a réwnolegle wzmacniajg fad przestrzenny i dostepnos¢ ustug w miescie.
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W 2024 roku wptyw badanych PES na spotecznos¢ lokalng byt opisywany przede wszystkim
jako: (1) zaspokajanie konkretnych potrzeb (opiekuniczych, reintegracyjnych, komunalnych),
(2) budowanie rozpoznawalnosci i trwatych relacji z instytucjami oraz mieszkarncami poprzez
obecnos¢ w wydarzeniach i strukturach miejskich, (3) wigczanie grup defaworyzowanych do
»gtownego nurtu” zycia lokalnego. Wizerunek PES w tych narracjach ma charakter
praktyczny: organizacja jest ,widoczna”, ,zapraszana”, , potrzebna” — a jej rola spoteczna
realizuje sie poprzez codzienng prace ustugows i sieciowanie w lokalnym ekosystemie.

Wybrane cytaty:

,NO na pewno rozpoznawalnos¢. (...) No, przede wszystkim o nazwie, bo przedszkola do nas
przychodzg, tak? Czyli jeste$Smy rozpoznawalni, szkoty przychodzg do nas, zeby nas poznat.
Tutaj zrobilismy taki dzien babci i dziadka, gdzie przedszkole przyszto i razem wspdlnie sie
bawili, razem sobie opowiadali. Razem, no pieknie. Wspaniale spedzony dzien, dzieciaki
zadowolone, nasi seniorzy zadowoleni, bo srednia wieku u nas to jest ponad 80 lat.”

,Juz na ten moment jesteSmy bardzo mocno widoczni. | taki byt tez cel méj, jak otwieralismy
(...), zeby po prostu, no wejsé, wejs¢ do miasta, tak z ludZzmi wykluczonymi albo zagrozonymi
wykluczeniem.”

»My gtdwnie zajmujemy sie (ogdlnie) przewracaniem na rynek pracy oséb bezrobotnych

i 0sdb z niepetnosprawnosciami poprzez réznego rodzaju dziatania aktywizujgce. Czyli
prowadzimy, tak jak powiedziatem, warsztaty terapii zajeciowej, czy prowadzimy
srodowiskowy dom samopomocy i zaktad aktywnosci zawodowej.”

5.2. Badanie jakosciowe z przedstawicielami podmiotéw reintegracyjnych

Rozdziat jest oméwieniem informacji zebranych podczas 4 Indywidualnych Wywiadow
Pogtebionych (IDI) z osobami reprezentujagcymi podmioty ekonomii spotecznej o charakterze
reintegracyjnym. Byli to przedstawiciele czterech réznych rodzajoéw ww. podmiotéw

z wojewddztwa tédzkiego: centrum integracji spotecznej (CIS), klubu integracji spotecznej
(K1S), zaktadu aktywnosci zawodowej (ZAZ) oraz warsztatu terapii zajeciowej (WTZ).

Diagnoza kondycji organizacyjnej, kadrowej i finansowej w 2024 roku:

Materiat empiryczny z indywidualnych wywiadéw pogtebionych pokazuje, ze kondycja PES
o charakterze reintegracyjnym w 2024 roku byta uzalezniona od (1) stabilnego finansowania
publicznego oraz (2) zdolnosci organizacji do funkcjonowania w sytuacji rosngcych kosztow
pracy i cen ustug zewnetrznych. Wypowiedzi respondentéw wskazujg na wyrazne réznice
miedzy podmiotami o zdywersyfikowanych Zrédtach przychodu (np. dzieki realizacji
projektédw) a tymi, ktére dziatajg przy skrajnie ograniczonych zasobach wtasnych (czesto bez
posiadania realnych zasobdw finansowych).
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Kondycja organizacyjna: miedzy stabilizacjg instytucjonalng a ,,utrzymaniem ciggtosci”
minimalnym kosztem. W przypadku podmiotow osadzonych w szerszych strukturach
organizacyjnych i wielozrédtowych mechanizmach finansowania, 2024 rok byt opisywany
w kategoriach stabilnosci i kontynuacji rozwoju. Respondent z WTZ wigze stabilny przebieg
roku z realizacja kolejnej edycji dziatarn/projektu (wskazujgc na , drugi rok realizacji zadan
w 24” oraz praktyczny start finansowania w 2024), co przektadato sie na poszerzanie oferty
i wzrost skali dziatan. Jednoczesnie w materiale obecny jest obraz instytucji, ktére — przy
stabych zasobach — funkcjonujg raczej w logice ,,podtrzymywania” niz rozwoju: dziatalnos¢
trwa, ale zakres zmian jest minimalny i wprost powigzany z brakiem srodkow.

Kondycja kadrowa: presja ptacowa, trudnosci rekrutacyjne i ryzyko rotacji. Najmocniej
wybrzmiewajgcym czynnikiem destabilizujgcym w 2024 roku jest napiecie miedzy dynamika
wzrostu kosztéw pracy (w tym minimalnego wynagrodzenia) a tempem wzrostu
dofinansowan. Osoba reprezentujgca ZAZ opisuje strukturalng dysproporcje: dofinansowanie
,wedtug algorytmu” rosnie wolniej niz ptaca minimalna, a inflacja dodatkowo , pokonuje”
organizacje. W praktyce oznacza to, ze kadrowo-organizacyjna stabilno$é wigze sie

z utrzymaniem personelu w warunkach rosngcych oczekiwan ptacowych, trudnosci

w planowaniu i zwiekszonej wrazliwosci na skoki kosztéw. W badanym CIS watek kadrowy
splata sie z watkiem skali: respondentka wskazuje na wzrost liczby uczestnikéw oraz wzrost
zatrudnienia (przejscie do ,, 14 pracownikéow” i okoto ,,200 uczestnikéw” w 2024 r.), co
sugeruje intensyfikacje pracy organizacyjnej i zarzadczej (koordynacja, wsparcie,
rozliczalnos¢). W takim uktadzie , kondycja kadrowa” nie sprowadza sie do liczby etatéw, ale
do zdolnosci utrzymania jakosci pracy przy rosngcej skali, presji kosztowej i zaleznosci od
zewnetrznych strumieni finansowania.

Kondycja finansowa: dominacja srodkow publicznych, dywersyfikacja jako bufor,
niedoszacowanie kosztow jako bariera. W analizowanych wypowiedziach finanse majg
charakter ,publiczno-systemowy”: podstawowe zrédta to PFRON i wspotfinansowanie
jednostek samorzadu (powiat/gmina/wojewddztwo), uzupetniane projektami i —tam gdzie
to mozliwe — srodkami wypracowywanymi lub wsparciem organizatora. W badanym WTZ
respondent explicite wskazuje ,,podstawowe zrédto” (PFRON i samorzad), a dodatkowe
projekty majg charakter kompensacyjny: pozwalajg finansowac elementy oferty

i infrastruktury oraz poprawiac¢ warunki kadry (np. ,zeby pensje mieli terapeuci wieksze”).

Jednoczesnie materiat pokazuje dwa kluczowe ryzyka:
e nieprzewidywalnos¢ ,,dodatkowych” srodkoéw (,srodki niespodzianki” zalezne od

niewykorzystania puli i decyzji po stronie instytucji), co utrudnia dtugofalowe
planowanie,
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e niedoszacowanie dofinansowan wzgledem realnych kosztéw dziatania
(dofinansowania na uczestnikéw okreslane jako niskie wobec kosztéw wynagrodzen,
przy braku dochodéw wtasnych), co wprost obniza poczucie finansowej stabilnosci.

Nieco inna jest sytuacja badanego KIS, gdzie kondycja finansowa jest opisywana jako skrajnie
ograniczona, co przekfada sie na waska sprawczosc¢ organizacyjng (dziatania utrzymywane,
ale bez wystarczajgcych srodkdow pozwalajgcych na rozwdj). Ten typ narracji pozwala
interpretowac 2024 rok jako czas ,trwania w ograniczeniu”: stabilnos¢ rozumiang nie jako
rozwaj, lecz jako utrzymanie ciggtosci funkcjonowania mimo deficytéw.

Wolontariat i zasoby uzupetniajgce: rola nieréwnomierna. W materiale wolontariat pojawia
sie jako element dobrze zorganizowany i trwale zakorzeniony w dziatalnosci badanych
podmiotéw (,licencja na Centrum Wolontariatu”, ,staze”, ,,wolontariusze w réznym wieku”),
lecz nie jest to zaséb uniwersalny dla wszystkich PES, a raczej cecha organizacji
prowadzgcych dziatalnos¢ o wiekszej skali, posiadajgcych bardziej rozbudowane zasoby.

Wybrane cytaty:

»W ramach zasobéw witasnych w wysokosci 1000 zt rocznie w ramach dziatalnosci, to
niewiele sie wydarzyto. Oprocz tego, ze ta praca jest podtrzymywana caty czas w ten
sposob.”

»,Za duzo sie nie zmienia. Finansowo rzeczywiscie ta dysproporcja wzrostu dofinansowania
wedtug algorytmu, czyli tego ustawowego w stosunku do zmiany minimalnego
wynagrodzenia krajowego, bo niestety minimalne wynagrodzenie rosnie o wiele szybciej niz
to dofinansowanie, ktére otrzymujemy. Wyzwaniem dla nas na pewno tez jest inflacja, ktora
nas czesto pokonuje.”

,Nie mam swoich dochoddéw. Dofinansowanie na uczestnikdéw byto bardzo niskie w stosunku
do kosztéw wynagrodzen. Ja mam 2 dofinansowania na uczestnikéw. Dofinansowanie
miejskie i dofinansowanie z dotacji. | te dofinansowania wcale nie byly takie wysokie.”

Diagnoza zakresu i skutecznosci dziatan reintegracyjnych:

W podmiotach reintegracyjnych (WTZ, ZAZ, CIS, KIS) reintegracja i rehabilitacja nie maja
charakteru jednorodnego ,,programu”, lecz stanowig zespét praktyk organizacyjnych

i profesjonalnych, osadzonych w specyfice grup docelowych oraz realiach zasobowych danej
jednostki. Materiat z wywiadow pokazuje, ze ,skutecznos¢” dziatan reintegracyjnych jest
ujmowana przede wszystkim w kategoriach procesu (zmiana stopniowa, dtugofalowa), a nie
wyltgcznie jako rezultat mierzony wskaznikami zatrudnieniowymi.

97



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

Respondenci opisujg reintegracje jako prace prowadzong rownolegle w kilku wymiarach:
zdrowotnym (stan somatyczny i funkcjonalny), psychospotecznym (relacje, kompetencje
spoteczne, motywacja), oraz zawodowym (nawyki pracy, konkretne umiejetnosci, gotowosé
do wejscia w role pracownicze). Szczegdlnie czytelnie widac to w logice dziatan
podejmowanych w ramach warsztatu terapii zajeciowej, gdzie respondent wskazuje na
istnienie programu terapeutycznego o ,trzech podstawowych obszarach zdrowotny,
spoteczny i zawodowy” oraz systematyczng ewaluacje (pdétroczng i roczng), wraz z zapleczem
dokumentacyjnym i wsparciem asystenckim dla oséb o stabszych zasobach rodzinnych.

W tej perspektywie reintegracja jest ,ustugy ztozong”: obejmuje nie tylko zajecia

w pracowniach, ale réwniez porzgdkowanie spraw urzedowych i medycznych, czyli
kompensowanie deficytéw w otoczeniu wsparcia. Z kolei w ZAZ reintegracja jest ujmowana
jako etap ,pomiedzy” — z jednej strony wyraznie odrézniany od WTZ (,,od tego jest WTZ"),

z drugiej nastawiony na realne funkcjonowanie w srodowisku pracy i potencjalny transfer na
otwarty rynek. Jedna z badanych oséb podkresla ,,nauczenie (...) nawykdéw pracy”

i ,zachowania w danym miejscu pracy”, w tym kompetencji spotecznych (relacje

z przetozonymi i wspotpracownikami), a takze wzmocnienie sprawczosci (,,zeby uwierzyli

w siebie”).

Jednoczesnie ,skutecznos$¢” tego procesu bywa hamowana przez otoczenie uczestnikéw (np.
rodzic/opiekun), co w praktyce moze neutralizowac efekty pracy reintegracyjnej i opdzniac
przejscie na rynek pracy. To wazny wniosek analityczny: reintegracja nie ,,dzieje sie”
wyfacznie w instytucji, lecz w polu relacji rodzinnych i opiekunczych, ktére moga dziata¢
zaréwno wspierajgco, jak i blokujgco.

W CIS reintegracja zawodowa jest opisywana w sposéb bardziej ,,programowy” i osadzony

w stabilnosci organizacyjnej: jedna z badanych oséb wskazuje, ze jednostka obejmuje
wsparciem ok. 30 oséb, a rdzen dziatan jest skoncentrowany na grupie oséb ,gtéwnie
zagrozonych problemem alkoholowym”, czesto powigzanych z systemem pomocy spotecznej
(,podopieczni OPS-6w”). W tej narracji kluczowym warunkiem skutecznosci jest motywacja
do zmiany — respondentka wprost wskazuje, ze sg to osoby, ktére , potrzebujg tej
motywacji”, bo ,same z siebie niekoniecznie chcg”. W konsekwencji efektywnos¢ reintegracji
jest tu interpretowana jako rezultat pracy z deficytami motywacyjnymi i ztozonymi
trudnosciami psychospotecznymi, a nie wytgcznie jako ,zatrudnienie po programie”.

Nieco inna jest perspektywa KIS — osoba reprezentujgca ten rodzaj podmiotu sygnalizuje
marginalizacje zasobowa i organizacyjng: dziatalnos¢ ,trwa”, ale , wiele sie tutaj nie dzieje”,
a w warunkach realizacji ,,w ramach zasobow wtasnych w wysokosci 1000 zt” nie ma
przestrzeni na rozbudowane narzedzia reintegracyjne ani rozwiniety system dziatan. W tej
wypowiedzi reintegracja zostaje sprowadzona do dziatan o ograniczonej intensywnosci,
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opartych na pracach spotecznie uzytecznych, co wskazuje na strukturalne ograniczenia
skutecznosci: nie tyle brak ,,wiedzy o tym, co robi¢”, ile brak warunkéw do prowadzenia
spojnego procesu reintegracyjnego (kadry, czasu, finansowania, ,,mocy przerobowych”).
Watek monitoringu i oceny efektow pojawia sie w materiale nieréwnomiernie. Najbardziej
,ucielesniony” ma w WTZ (regularna ewaluacja programu, dokumentacja zdrowotna, praca
asystenta i terapeutéw). W pozostatych jednostkach monitoring jest raczej intuicyjny (wiedza
praktyczna personelu o postepach i barierach), a nie przedstawiany jako sformalizowany
system mierzenia wskaznikéw. W odniesieniu do otwartego rynku pracy, ZAZ opisuje
wyrazng orientacje na ten cel, ale jednoczesnie pokazuje ograniczenia wynikajace z barier
psychospotecznych i opiekunczych.

Z wypowiedzi respondentdw wytania sie obraz reintegracji jako procesu wielowymiarowego
i silnie zaleznego od kontekstu: zasobdw instytucji, charakterystyki uczestnikéw oraz
wsparcia (lub jego braku) w srodowisku rodzinnym i systemowym. Najbardziej dojrzate

i ustrukturyzowane praktyki monitorowania i planowania dziatan sg artykutowane w WTZ,
natomiast w ZAZ kluczowy jest wymiar ,pracy w realnym srodowisku” oraz napiecie miedzy
celem usamodzielniania a barierami spotecznymi. CIS wskazuje na znaczenie pracy
motywacyjnej w grupie o ztozonych problemach, a KIS — na ryzyko ,, pozornej reintegracji”

w warunkach minimalnego finansowania i ograniczonych mocy organizacyjnych.

Wybrane cytaty:

,Terapeuta rehabilitacyjny program terapeutyczny, ktory jest ewaluowany tak na pétrocze,
ale przede wszystkim juz od niedawna taka analize szczegétowa robimy co roku. Jak on ma
takie trzy podstawowe obszary zdrowotny, spoteczny i zawodowy. | w tych obszarach
dokonujemy ewaluacji.”

»,Natomiast pojawiajg sie rézne bariery. Jedng z barier jest niestety opiekun prawny, (...) na
przyktad rodzic, ktéry zaczyna ttumaczy¢. No, ale wiesz, gdzie indziej mozesz sobie nie
poradzicé.”

A teraz drugi rok z rzedu, kiedy robimy to w ramach zasobéw wtasnych w wysokosci 1000 zi,
to wilasciwie cztonkami tego (...) sg osoby, ktdre wykonujg prace spotecznie uzyteczne i tu
zadnych fajerwerkow nie ma.”

Analiza potencjatu i mozliwosci rozwoju dziatalnosci podmiotow
reintegracyjnych:

W perspektywie podmiotéw reintegracyjnych (CIS, KIS, ZAZ, WTZ) rozwdj nie jest wyfgcznie

funkcja ,,aspiracji organizacyjnych”, lecz rezultatem ztozonej konfiguracji: stabilnosci
finansowania, dostepnosci zasobow materialnych, zdolnosci kadrowych oraz jakosci

99



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

otoczenia instytucjonalnego (procedury, algorytmy, wymogi sprawozdawcze, dostep do
wsparcia systemowego). W wypowiedziach rozméwcdéw rozwdj jawi sie wiec jako proces
silnie warunkowany strukturalnie — w ktérym inicjatywa i przedsiebiorczos¢ organizacji
zderzaja sie z logika finansowania publicznego i obcigzeniami administracyjnymi.

»Rozwa@j” jako funkcja stabilnosci zasobdw i przewidywalnosci finansowania. Respondenci
wskazuja, ze realna przestrzen rozwojowa pojawia sie przede wszystkim tam, gdzie istnieje
mozliwos$¢ budowania infrastruktury i dywersyfikowania zrédet finansowania. W przypadku
WTZ rozwdj jest opisywany jako konsekwencja dtugofalowego gromadzenia zasobdw
materialnych oraz umiejetnosci pozyskiwania wsparcia z wielu poziomoéw (PFRON,
samorzady réznych szczebli, projekty). Te logike wida¢ zaréwno w opisie pozyskania
budynkéw (warsztat, mieszkania treningowe i wspomagane), jak i w planowaniu kolejnych
przedsiewzie¢ (zaplecze dla ZAZ, osrodek opiekuriczo-mieszkalny/wytchnieniowy, dom
dziennego pobytu). W tym ujeciu rozwdj ma charakter sekwencyjny: zaséb
(budynek/dziatka) uruchamia mozliwosc realizacji projektu, co w konsekwencji prowadzi do
trwatego zakorzenienia ustug w lokalnym systemie (np. jako zadania zlecone).

Z kolei w KIS rozwdj jest opisywany ,,negatywnie”, jako brak mozliwosci rozwojowych

w warunkach minimalnego budzetu i ograniczonej zdolnosci kadrowej. Respondentka
wyraznie wigze spadek intensywnosci dziatan z odejsciem od projektéw unijnych —co
przektada sie na redukcje oferty (szkolenia, warsztaty, konsultacje) do minimum i
sprowadzenie aktywnosci do dziatan najprostszych, o charakterze prac spotecznie
uzytecznych. Jednoczesnie podkreslana jest konkurencja priorytetéw instytucji oraz niedobor
ludzi do koordynowania ,kazdej dziatki” — co wskazuje na typowa dla reintegracji bariere
operacyjnga: nawet przy rozpoznaniu potrzeb uczestnikow, brak jest mocy instytucjonalnej,
by konsekwentnie utrzymywac szeroki wachlarz dziatan.

Bariery rozwoju w 2024 roku: administracja, koszty state, kadry i ,niedopasowanie
systemu”. W materiale ZAZ silnie wybrzmiewa watek niedopasowania narzedzi i procedur do
specyfiki jednostek. Respondentka wskazuje na potrzebe systemdéw ksiegowych
dostosowanych do ZAZ oraz dostepnej obstugi prawnej, przy jednoczesnej Swiadomosci, ze
rynkowe ustugi prawnicze sg kosztowne, a ponadto prawnicy ,,nie do korica rozumiejg”
specyfike tej formy dziatalnosci. To istotne, bo pokazuje bariere rozwoju nie jako brak
,kompetencji”, lecz jako brak instytucjonalnie zapewnionej infrastruktury wsparcia
(narzedzia, doradztwo, standardy). Réwnolegle pojawia sie bariera stricte finansowa: nawet
przy posiadaniu czesci zasobow materialnych (np. pojazdy do przewozu oséb

z niepetnosprawnosciami, sprzet gastronomiczny i rehabilitacyjny pozyskany dzieki
projektom) respondentka podkresla ,,ogrom” potrzeb, ktdrych nie da sie zaspokoié, bo
priorytetem jest biezgca ptynnos¢ i wynagrodzenia. W tle obecne s3 tez koszty state (np.
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wysoki koszt najmu i mediéw w jednym z lokali) — co przenosi punkt ciezkos$ci z rozwoju na
utrzymanie ciggtosci funkcjonowania.

Dodatkowo rozwdj ograniczajg obcigzenia sprawozdawczo-rozliczeniowe: jedna z badanych
0s06b opisuje ucigzliwos¢ drobiazgowego opisywania faktur i konieczno$é dokonywania
korekt przy najmniejszym braku formalnym. Zbyt sformalizowana sprawozdawczos$¢

i rozliczenia nie tylko pochtaniajg czas, ale rdwniez wytwarzajg klimat ryzyka (btedu)

i demotywujg do podejmowania nowych aktywnosci, zwtaszcza projektowych.

W badanym CIS akcentowana jest przede wszystkim potrzeba wsparcia finansowego jako
warunku rozwoju — przy jednoczesnym przekonaniu o wystarczajgcych zasobach
kompetencyjnych (doswiadczona kadra, dostep do firm szkoleniowych). To odwraca
popularng narracje , braku kompetencji”’: w tej perspektywie waskim gardtem jest
finansowanie, nie wiedza.

Jakiego wsparcia najbardziej potrzeba: od finansowania ,,twardego” po specjalistow

i uproszczenie procedur. W badanym KIS najbardziej rozbudowanym watkiem jest postulat
finansowania specjalistéw (terapeuta uzaleznien, psycholog, psychiatra) oraz budzetéw na
realng aktywizacje poprzez nauke zawodu, staze i prace — rozumiang jako podstawowy
czynnik ,uzdrawiajacy” proces reintegracji. Jedna z badanych oséb taczy to z krytyka systemu
Swiadczen finansowych oraz z postulatem uproszczenia procedur aplikowania o srodki
zewnetrzne. Warto podkresli¢, ze wsparcie jest tu rozumiane operacyjnie: jako zaséb
umozliwiajgcy zwiekszenie intensywnosci relacji pomocowej, a nie jako jednorazowa dotacja.

W badanym ZAZ, obok finansowania, pojawia sie oczekiwanie ,systemowego” wsparcia
informacyjnego i narzedziowego: respondentka opisuje doswiadczenie bycia pozostawionym
samemu sobie (,,macie od nas tyle, co ustawa przewiduje”), a jednoczesnie sygnalizuje, ze
brak precyzyjnie zidentyfikowanych zrédet wiedzy moze oznaczaé niewykorzystane szanse
rozwojowe.

Potencjat w ustugach spotecznych i deinstytucjonalizacji: od mieszkan treningowych po
wigczenie przez prace. W badanym WTZ potencjat rozwoju ustug spotecznych jest
definiowany bardzo konkretnie — poprzez mieszkania treningowe i wspomagane oraz
planowane formy opiekuriczo-mieszkalne/wytchnieniowe, a takze domy dziennego pobytu.
To logika rozwoju ustug blisko srodowiska, ktéra koresponduje z kierunkiem
deinstytucjonalizacji: tworzenie lokalnych, ,,mniejszych” form wsparcia, zarzgdzanych

w partnerstwie z samorzgdem, potencjalnie w formule zadan zleconych.

W badanym ZAZ potencjat ustug spotecznych jest ujmowany przez pryzmat skali potrzeb
i mozliwosci wigczania o0sdb z niepetnosprawnosciami w role spoteczne i zawodowe (w tym
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0s6b z autyzmem czy lekami spotecznymi). To wazne, bo pokazuje deinstytucjonalizacje nie
tylko jako , ustugi opiekunicze”, ale takze jako przenoszenie wsparcia w strone codziennych
praktyk zycia i pracy.

W badanym KIS dodatkowo pojawia sie watek integracji ustug: jedna z badanych oséb
sugeruje, ze potaczenie dziatan reintegracyjnych z szerszg ofertg ustug (w logice ,centréow
ustug spotecznych”) utatwitoby funkcjonowanie i zwiekszato skutecznos$¢ prowadzonych
dziatan.

Zebrany materiat wskazuje, ze potencjat rozwojowy podmiotdw reintegracyjnych w 2024
roku byt w duzej mierze pochodng trzech czynnikéw: (1) stabilnosci i dywersyfikacji
finansowania (umozliwiajgcej inwestycje oraz utrzymanie intensywnosci dziatan), (2)
realnych zasobdw instytucjonalnych (kadry, narzedzia, infrastruktura), oraz (3) jakosci
otoczenia systemowego (procedury rozliczen, dostepnos¢ wyspecjalizowanego wsparcia
prawno-ksiegowego, czytelna informacja o mozliwosciach). Jednoczesnie, tam gdzie
pojawiaty sie zasoby infrastrukturalne i partnerskie (WTZ), rozwdj byt ujmowany

w kategoriach konkretnych ustug srodowiskowych (mieszkania treningowe, opieka
wytchnieniowa, domy dziennego pobytu), wzmacniajgcych lokalny wymiar
deinstytucjonalizacji. Tam natomiast, gdzie dominowat niedobdr budzetu i kadr (KIS), rozwdj
byt blokowany juz na poziomie podstawowych warunkéw operacyjnych, a reintegracja
przybierata forme minimalna.

Wybrane cytaty:

A teraz drugi rok z rzedu, kiedy robimy to w ramach zasobéw witasnych w wysokosci 1000 zt,
to wtasciwie cztonkami tego klubu sg osoby, ktére wykonujg prace spotecznie uzyteczne i tu
zadnych fajerwerkow nie ma.”

»,Natomiast najbardziej bysmy potrzebowali na przyktad systemow ksiegowych, ktére by byty
dostosowane do zaktadéw aktywnosci zawodowej. Mysle, ze przydatyby sie jakies
konsultacje prawnicze dla zaktadéw aktywnosci zawodowej.”

,W 23. roku, w grudniu, a tak naprawde sformalizowali§my w 24. roku, zyskaliSmy od
powiatu budynek jako darowizne celowg na mieszkania treningowe i wspomagane. | w tej
chwili juz rozpoczelismy w 24. roku porzgdkowanie dokumentac;ji.”

Wptyw dziatalnosci podmiotdw reintegracyjnych na spotecznosc lokalng i
wspotprace miedzysektorowgy:

W wypowiedziach przedstawicieli podmiotéw reintegracyjnych (CIS/KIS/ZAZ/WTZ) ,, wptyw
na spotecznos¢ lokalng” ujawnia sie nie tyle jako abstrakcyjna kategoria polityki publicznej,
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ile jako codzienna praca wytwarzania (i podtrzymywania) lokalnych zasobdéw integracji:
kompetencji uczestnikéw, ich gotowosci do kontaktu spotecznego, sprawczosci, a takze
spotecznej widzialnosci grup defaworyzowanych. Réwnolegle wspdétpraca miedzysektorowa
(z JST, instytucjami rynku pracy, innymi PES) pojawia sie jako warunek mozliwosci
realizowania tych funkgcji, ale tez jako obszar napieé: zaleznosci finansowej, formalizacji

i nierédwnych relacji instytucjonalnych.

Respondenci wskazujg korzysci dziatalnosci reintegracyjnej jako ,,normalizacje” uczestnictwa
spotecznego, rozumiang jako poszerzanie repertuaru doswiadczen, kontaktéw i rdl
spotecznych o0sdéb z niepetnosprawnosciami. W narracji ZAZ szczegélnie czytelne jest
odréznienie ,treningu” (WTZ) od ,,pracy” i akcent na przygotowanie do otwartego rynku
pracy, ale jednocze$nie na wielowymiarowa rehabilitacje spoteczng, ktdra dzieje sie poprzez
wyjscie poza instytucje i wejscie w przestrzen publiczng (kultura, wyjazdy, wydarzenia
integracyjne). Ta logika oddziatywania ma charakter sSrodowiskowy: reintegracja staje sie
réwnoczesnie procesem jednostkowym (wzrost kompetencji i pewnosci siebie) oraz
procesem relacyjnym (uczenie sie interakcji i obecnosci ,,wsréd ludzi”).

Watek , korzysci spotecznych” pojawia sie takze jako efekt sieciowania i mobilizacji
srodowiska — nie tylko beneficjentéw, ale i instytucji oraz innych podmiotéw
reintegracyjnych. W przypadku ZAZ wyraznie wida¢ wytwarzanie wspdlnoty instytucjonalnej
w skali regionalnej poprzez wydarzenie integracyjne (,,ZAZ Party”), ktére gromadzi znaczna
liczbe uczestnikdw i ma funkcje wzmacniania identyfikacji, rozpoznawalnosci oraz wymiany
doswiadczen w obrebie sektora. To forma ,miekkiej infrastruktury” wspdtpracy, w ktorej
partnerstwo realizuje sie przez wspoétorganizacje i wspotodpowiedzialnos¢, a nie przez
formalne kontrakty.

W przypadku WTZ mocno obecny jest wymiar zakorzenienia lokalnego i diugiego trwania:
respondent(ka) opisuje rozwdj organizacji jako budowanie ,,enklawy partnerskiej” oraz
konsekwentne poszerzanie zaplecza instytucjonalnego (kolejne formy wsparcia,
infrastruktura, plany ustug mieszkaniowych i opiekuriczych). Z perspektywy analitycznej
istotne jest to, ze wspotpraca miedzysektorowa jawi sie tu jako Swiadoma strategia
stabilizacji: pozyskiwanie zasobdw (np. budynkow) odbywa sie poprzez relacje

z samorzgdem (darowizny, uzyczenia), a ,partnerstwo w projektach” jest praktykg wpisang
w model dziatania.

Watek wolontariatu i dziatan na rzecz wtgczenia spotecznego jest w materiale widoczny, ale
w zréznicowany sposdb. W WTZ pojawia sie to jako instytucjonalizacja wolontariatu
(licencja na Centrum Wolontariatu, certyfikacja, staze, wolontariusze ,, w réznym wieku”), co
wskazuje na rozwinietg zdolnos¢ organizacji do animowania lokalnego kapitatu spotecznego
i taczenia rél obywatelskich ze swiadczeniem profesjonalnego wsparcia. W przypadku ZAZ
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okazuje sie, ze wolontariat nie musi by¢ kluczowym zasobem — wspdtorganizacja moze
opierac sie na wspotpracy kadry profesjonalistéw réznych jednostek sektora. Zupetnie inna
jest perspektywa KIS, gdzie osoba badana przedstawia realnos¢ dziatania w warunkach
minimalnych zasobdw: ,,w ramach zasobdéw wtasnych w wysokosci 1000 zt” oraz przy
ograniczonych mocach przerobowych i brakach kadrowych. Z punktu widzenia badanego
watku oznacza to, ze potencjat wspoétpracy i oddziatywania lokalnego jest strukturalnie
ograniczany przez mechanizmy finansowania i priorytetyzacje innych zadan organizacji.

W takich warunkach miedzysektorowos$é nie znika jako idea, ale traci ,,nosnos¢ operacyjng”:
partnerstwa wymagajg czasu, koordynacji i ludzi.

Wreszcie, kategoria ,,zréwnowazonego rozwoju” nie wystepuje wprost w wypowiedziach
badanych oséb. Zamiast tego respondenci opisujg praktyki, ktére mozna interpretowac jako
elementy wtgczenia i rozwoju spotecznego: poszerzanie uczestnictwa w kulturze, tworzenie
wydarzen integracyjnych, rozwijanie wolontariatu, budowanie mieszkan
treningowych/wspomaganych. To wazny sygnat: w obszarze reintegracji dominujg ramy
integracyjne i opiekuniczo-rehabilitacyjne, a nie ,, zréwnowazony rozwoj” jako kategoria
analityczna — co nie przeczy realnym efektom spotecznym, ale wptywa na sposdb
komunikowania wartosci sektora.

Zebrany materiat wskazuje, ze wptyw podmiotdow reintegracyjnych na spotecznosc¢ lokalng
w 2024 r. byt konceptualizowany przede wszystkim poprzez wigczenie spoteczne
uczestnikow (normalizacja rél, kompetencje relacyjne, uczestnictwo w przestrzeni
publicznej) oraz budowanie lokalnych i sektorowych sieci wspétdziatania. Wspotpraca
miedzysektorowa przyjmowata formy od stabilnych relacji z samorzagdem i instytucjonalizacji
wolontariatu po ,,miekkie” sieciowanie wewnatrz sektora. Jednoczesnie cze$¢ podmiotow
posiadata zbyt mate zasoby, co ograniczato ich zdolnos$¢ do tworzenia partnerstw

i podejmowania intensywnych dziatan srodowiskowych.

Wybrane cytaty:

,Stowarzyszenia, utworzyliSmy ich blisko 10, takze tez stworzylisSmy sobie takg wtasng
enklawe partnerskg, z ktérymi mozemy partnerowac¢ w réznych projektach wspdtpracowac.”
,Rehabilitacja spoteczna, ktéra rowniez odbywa sie tutaj w ramach naszego ZAZ. Razem

z naszymi niepetnosprawnymi pracownikami wybieramy sie (...) do teatru, ostatnio bylismy
na operze ,Jas i Matgosia” i to byta dla nich naprawde niesamowite przezycie.”

5.3. Badanie jakosciowe z przedstawicielami instytucji regionalnych

W tym rozdziale zamieszczone zostaty dane zebrane podczas 4 Indywidualnych Wywiadow
Pogtebionych (IDI) z przedstawicielami kluczowych instytucji publicznych z regionu,
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dziatajgcych w systemie wsparcia ekonomii spotecznej. W tej czesci badania reprezentowane
byty:

e Wojewddzki Urzad Pracy w todzi (WUP),

e Departament Wdrazania EFS Urzedu Marszatkowskiego Wt,

e Wydziat Rodziny i Polityki Spotecznej tddzkiego Urzedu Wojewddzkiego w todzi
(tUW),

e Regionalne Centrum Polityki Spotecznej w todzi (RCPS w todzi).

Diagnoza kondycji sektora ES w 2024 roku:

Diagnoza kondycji sektora ekonomii spotecznej (ES) w wojewddztwie tddzkim w 2024 roku,
formutowana z perspektywy instytucji regionalnych (RCPS w todzi, WUP, tUW oraz jednostki
UMWL odpowiadajgcej za wdrazanie EFS), pokazuje sektor jako ukfad silnie zalezny od
,architektury wsparcia” (regut finansowania, konkursdow, instrumentéw polityki publicznej),
a zarazem coraz wyrazniej wpisujacy sie w logike realizacji ustug spotecznych i proceséow
deinstytucjonalizacji. Wypowiedzi respondentéw koncentrujg sie nie tyle na jednorodne;j
ocenie ,,sity” sektora, ile na jego zréznicowaniu, nieréwnomiernym rozktadzie kompetencji

i zasobdw oraz rosngcej roli ES jako wykonawcy zadan publicznych w modelu
srodowiskowym.

W wymiarze ogdlnej kondycji respondenci akcentujg przede wszystkim zmiane statusu
sektora w polu instytucjonalnym: przesuniecie od postrzegania PES jako ,,mniej powaznych”
podmiotéw do traktowania ich jako realnych partnerdw, w tym partneréw zdolnych do
realizacji ustug i wchodzenia w relacje quasi-rynkowe (np. poprzez kontraktowanie ustug).
W perspektywie RCPS w todzi podkreslana jest zwtaszcza przemiana poznawcza i kulturowa:
rosnaca rozpoznawalnosc¢ ES i uznanie jej uzytecznosci w lokalnych uktadach wspétpracy.
Jednoczesnie wskazywany jest deficyt Swiadomosci po stronie samorzadéw i koniecznos¢
pracy ,,u podstaw” z decydentami lokalnymi oraz stosowanie odpowiednich narzedzi
komunikacji (uproszczenie przekazu, budowanie zrozumiatych kategorii).

Drugim statym wymiarem sg finansowo-instytucjonalne czynniki rozwoju. RCPS w todzi
zwraca uwage, ze dynamika powstawania i rozwoju poszczegolnych typdw PES ma charakter
falowy i jest wyraznie sprzezona z tym, ,,na co w danym momencie jest konkurs” oraz jakiego
rodzaju instrumenty sg uruchamiane (np. dedykowane spétdzielniom socjalnym, podmiotom
reintegracyjnym czy innym formom). W tym ujeciu sektor nie rozwija sie linearnie, lecz
reaguje na impulsy finansowania i priorytety programowe.
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Perspektywa tUW jest bardziej ,,administracyjna”, oparta na obserwacji naptywu wnioskdéw
i praktyce kontrolnej. Jedna z badanych oséb sygnalizuje umiarkowany wzrost liczby
whnioskéw o nadanie statusu przedsiebiorstwa spotecznego w 2024 roku i w kolejnym roku,
co interpretuje jako tendencje wzrostowg (bez przesadzania o jej skali). W tej narracji
pojawia sie obraz sektora zdominowanego przez ,,drobniejsze podmioty”, silnie zalezne od
zewnetrznych zrédet finansowania (projekty unijne), majace trudnosci z utrzymaniem sie na
rynku. Szczegdlnie istotny jest watek oczekiwania stabilnosci i przewidywalnosci
instrumentow wsparcia (np. postulaty dotyczgce dofinansowania wynagrodzen).

WUP formutuje diagnoze bardziej systemowo, podkreslajgc nierownosci wewnatrz sektora:
wspotistnienie kilku duzych, wielofunkcyjnych organizacji ,,zasysajacych” znaczng czesé
zasobow i rozpoznawalnosci oraz licznych matych podmiotdw, funkcjonujgcych na
peryferiach wsparcia i o ograniczonej zdolnosci do stabilnego wzrostu. Jednoczesnie osoba
reprezentujgca WUP sygnalizuje, ze polityka rozwojowa jest projektowana tak, aby OWES
docieraty takze do mniejszych gmin (animacja, mobilno$¢, praca w subregionach), jednak
sama ,,obecnosc¢ instrumentu” nie znosi automatycznie lokalnych barier (brak aktoréw, brak
zasobow, brak popytu).

W opinii badanych w regionie ma miejsce spadek tempa rozwoju spoétdzielni socjalnych przy
wzroscie znaczenia przedsiebiorstw spotecznych (dotyczy to réznych form prawnych).
Respondenci podkreslajg, ze najwazniejszy jest nie sam szyld instytucjonalny, lecz fakt
tworzenia miejsc pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz zdolnos¢ do
utrzymywania dziatalnosci.

Jesli chodzi o determinanty kondycji sektora ES, w wypowiedziach instytucji regionalnych
powraca kilka kluczowych czynnikow: (1) dostep do finansowania i zlecen, (2) otoczenie
animacyjne i instytucjonalne (OWES, sieciowanie, koordynacja), (3) lokalny popyt na ustugi
oraz (4) czynnik liderski (osoby zdolne ,pociggnac¢” inicjatywe). WUP nazywa to logika
,ekonomizacji” sektora: trwatos¢ zalezy od mozliwosci zarabiania i uzyskiwania statych
zlecen, m.in. na ustugi porzgdkowe czy opiekuncze.

Watek grup objetych wsparciem pokazuje, ze w perspektywie instytucjonalnej system
wsparcia jest zbudowany wokoét programéw spotecznych i kryteridéw formalnych. tUW
wskazuje, ze prowadzone w regionie dziatania najczesciej obejmujg osoby

z niepetnosprawnos$ciami, osoby starsze oraz bezrobotni, natomiast grupy o najwyzszej
ztozonosci problemow (np. kryzysy wielowymiarowe) w systemie wsparcia wystepujg
marginalnie.
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Osoba reprezentujgca WUP przekonuje, ze czes¢ grup jest ,,zaopiekowana” posrednio przez
rozwaj ustug spotecznych (osoby wymagajgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu), co
wzmacnia zwigzek ES z lokalnymi politykami ustugowymi.

Deinstytucjonalizacja i ustugi spoteczne sg w diagnozach traktowane jako obszar
strategiczny. Osoba reprezentujgca RCPS w todzi méwi o ,,przeskoku Swiadomosciowym”:
PES coraz czesciej sg postrzegane nie jako wytwdrcy drobnych produktéw, lecz jako
srodowiskowi realizatorzy ustug na rzecz spotecznosci lokalnych, dziatajacy bardziej
elastycznie niz instytucje. Przedstawiciel WUP akcentuje, ze logika funduszy i modeli
ustugowych przesuwa ciezar wsparcia ku formom srodowiskowym, co strukturalnie
wzmacnia role PES w realizacji ustug.

Sektor ES w roku 2024 w wojewddztwie tddzkim jawi sie w diagnozach instytucji
regionalnych jako sektor znajdujgcy sie w procesie zmiany: z rosngcg legitymizacjg spotecznag
i coraz silniejszym powigzaniem z rozwojem ustug spotecznych, ale tez z trwatymi napieciami
wynikajgcymi z projektowego modelu finansowania, nieréwnego dostepu PES do zasobdw
oraz ograniczen kompetencyjno-rynkowych matych PES. Kluczowe dla kondycji sektora
pozostajg: przewidywalnosc i ciggtosé instrumentow finansowych, zlecenia ustug (dotyczy to
zwtaszcza mniejszych JST), praca animacyjna OWES oraz wzmocnienie koordynacji i obiegu
informacji miedzy instytucjami, w tym samorzgdowymi.

Wybrane cytaty:

»,Natomiast teraz traktuje sie juz podmioty ekonomii spotecznej jako takich partneréow
biznesowych.”

,Przede wszystkim otoczenie, ktére moze generowac, wspieraé i animowac takie dziatania,
ale na koncu przede wszystkim dostep do zewnetrznych Zzrédet finansowania.”

,Na przyktad widze, ze dos¢ sporo wnioskéw byto, i w 2024 to byto okoto 50 wnioskow

o rejestracje przedsiebiorstwa spotecznego.”

Ocena skutecznosci, spojnosci i koordynacji systemu wsparcia ES w regionie:

Ocena systemu wsparcia ekonomii spotecznej w wojewddztwie tédzkim w 2024 roku
wymaga spojrzenia na jego strukture (role i kompetencje poszczegdlnych podmiotéw),
mechanizmy koordynacji (formalne i nieformalne kanaty wspétpracy) oraz skuteczno$é

w docieraniu do réznych PES. W perspektywie instytucji regionalnych system jawi sie
jednoczesnie jako zestaw zasobow i narzedzi (projekty, konkursy, sieciowanie, doradztwo),
ale tez jako uktad napie¢ wynikajgcych z logiki systemu projektowego, wskaznikow

i sprawozdawczosci oraz nie zawsze stabilnych i dtugofalowych Zzrédet finansowania.
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Respondenci wskazujg, ze koordynacja jest rozumiana nie tylko jako ,zarzadzanie”
systemem, lecz przede wszystkim jako organizowanie wspoétpracy, wytwarzanie wspoélnego
jezyka i podtrzymywanie przeptywu informacji. W tej optyce szczegdlna rola przypisywana
jest instytucji regionalnej koordynujgcej polityke spoteczng - akcentowane sg dziatania
obejmujgce taczenie aktoréw, wspdtprace z OWES oraz ,upowszechnianie wiedzy”

o ekonomii spotecznej. Jednocze$nie watek koordynacyjny jest osadzany w praktyce
operacyjnej, np. przenoszeniu zadan miedzy nastepujgcymi kolejno po sobie projektami, aby
utrzymywac ciggtos¢ wsparcia oraz budowaniu wspétpracy miedzyinstytucjonalnej

i miedzysektorowej.

W wymiarze operacyjnym centralnym mechanizmem koordynacji s3 —w narracjach
respondentow — regularne spotkania w formule komitetowej, umozliwiajace dyskusje,
uzgadnianie tematow, identyfikowanie potrzeb (w tym szkoleniowych) oraz wzmacnianie
wspotpracy miedzy OWES. Respondenci podkreslajg, ze istotg tej formuty jest zdolnos¢ do
,S$ciggania” interesariuszy w momentach, gdy narasta pula spraw wymagajgcych
uzgodnienia, co wskazuje na reaktywny, ale sprawczy charakter koordynacji (uruchamianej
wtedy, gdy jest spotecznie ,materiat do pracy”).

W tym samym watku pojawia sie wazna obserwacja o barierach miekkich: instytucje pracuja
nad upraszczaniem jezyka i odczarowywaniem samego pojecia ,,ekonomii spotecznej”,
poniewaz hermetyczny jezyk utrudnia wigczanie nowych odbiorcéw i partneréw (zwtaszcza
po stronie JST).

W ocenie skutecznosci systemu wsparcia wybrzmiewajg zréznicowane perspektywy. Z jednej
strony jedna z badanych oséb postrzega ten watek z poziomu zarzgdzania konkursami

i procedurami finansowania, wskazujgc na udziat sektora w konsultacjach dokumentéow
strategicznych (jako potencjalny mechanizm spdjnosci polityk z potrzebami), cho¢ przy
jednoczesnym zastrzezeniu ograniczonej wiedzy co do realnej adekwatnosci zapiséw.

W podobnym tonie pojawia sie ocena dziatalnosci OWES — raczej pozytywna, ale warto
zaznaczy¢, ze w tym przypadku jest to wiedza ,,z drugiej reki”, oparta na relacjach

z publicznych spotkan i zastyszanych wypowiedzi przedstawicieli PES.

Z drugiej strony, w perspektywie instytucji wdrazajgcej instrumenty rynku pracy i tworzenia
miejsc pracy dla PES pojawia sie diagnoza istotnej luki: system zapewnia komponent
,Startowy”, natomiast stabiej odpowiada na potrzeby rozwojowe i inwestycyjne oraz
zwigzane z utrzymaniem trwatosci po zakoniczeniu pierwszego okresu wsparcia. Ta diagnoza
ma charakter strukturalny: respondent odréznia ,,pomoc w tworzeniu” od ,pomocy

w trwatosci”, wskazujgc na niedostatek narzedzi w drugim obszarze.
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Watek spdjnosci i koordynacji miedzysektorowej wraca w wypowiedziach instytucji
administracji rzgdowej, gdzie jako kluczowa potrzeba pojawia sie statos¢ i powtarzalnos¢
dziatan oraz ,spotykanie sie” instytucji , ktére sie stricte tym zajmujg”, co miatoby zwiekszac
spdjnosc dziatan w czasie.

Jednoczesnie pojawia sie krytyczna obserwacja dotyczgca OWES: problemem nie musi by¢
sama oferta, lecz skuteczne dotarcie z nig do wszystkich potrzebujacych (a wiec kwestia
zasiegu, promocji i dostepnosci). Za szczegdlnie istotng dysfunkcje systemu respondenci
uznajg mechanizm, w ktérym brak stabilnego finansowania wzmacnia relacje konkurencyjne
w sektorze, ostabiajac potencjat wspodtpracy i sieciowania (a wiec wartosci, na ktérych
system wsparcia deklaratywnie sie opiera). Wypowiedzi czesci badanych wskazujg przyczyny
tej ,luki” nie tylko w braku pieniedzy, lecz w konsekwencjach spotecznych tej logiki:
rywalizacja o $rodki staje sie czynnikiem ograniczajgcym wzajemne zaufanie i gotowos¢ do
kooperacji.

W wypowiedziach przedstawicieli instytucji regionalnych system wsparcia ES w 2024 roku
jawi sie jako ukfad, ktéry posiada jasno okreslone osrodki koordynacji, ale jednoczesnie
mierzy sie z typowymi barierami projektowymi: napieciem miedzy wskaznikami

a elastycznoscia, brakiem stabilnego finansowania oraz trudnosciami w docieraniu z ofertg
do wszystkich segmentow PES. Kluczowym postulatem wzmacniajgcym spojnosé systemu ES
jest rozwijanie statych, regularnych mechanizméw wspétpracy miedzyinstytucjonalnej oraz
narzedzi wspierajgcych trwatos¢ inicjatyw ekonomii spoteczne;j.

Wybrane cytaty:

,Dziatania koordynacyjne. No to przede wszystkim wtasnie to, ze spotykamy sie, ten komitet
(...) jest taka forma koordynacji, bo my musimy to zwota¢, tak jak juz widzimy, ze juz sie
uzbierato troche tych tematoéw, to jednak ta nasza rola, zeby ich $ciggna¢ do siebie.”

,Na postawie takich wczesniejszych informacji, od nas sektor by oczekiwat na przyktad
szerszego wsparcia w postaci, bo my dajemy srodki na stworzenie miejsc pracy w nowo
tworzgcych lub juz funkcjonujgcych, ale oni by chcieli jeszcze na przyktad wsparcia
inwestycyjnego, czy tez utrzymania przez kolejne lata utrzymywania srodkdw. My tego nie
mamy.”

,Finansowanie? Zdecydowanie to miejsce jakies takie koordynacyjne? Problemem tez jest
moim zdaniem to, ze organizacje pozarzadowe jakby traktujg troszeczke siebie jako
konkurentdw, z racji na to, ze nie ma tego statego zrddta finansowania.”

Analiza powigzan systemu ES z politykg spoteczng, rynkiem pracy i
deinstytucjonalizacj3:

109



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

W perspektywie instytucji regionalnych ekonomia spoteczna w 2024 roku ujawnia sie przede
wszystkim jako mechanizm posredniczacy miedzy polityka spoteczng a rynkiem pracy: nie
tyle jako ,sektor obok”, ile jako funkcjonalny komponent realizacji celéw publicznych
(aktywizacji, integracji, Swiadczenia ustug). Jednoczesnie, w wypowiedziach respondentéw
wyraznie wybrzmiewa, ze rosngce znaczenie ES wigze sie ze zmiang paradygmatu w strone
ustug srodowiskowych i deinstytucjonalizacji, przy jednoczesnych napieciach systemowych
(konczenie sie srodkéw, ograniczona koordynacja, deficyty narzedzi monitorowania).

W narracjach ekspertdw podstawowym ,tgcznikiem” ES z polityka rynku pracy sg instytucje
wsparcia, w szczegdlnosci OWES, ktdre — w ich ujeciu — petnig role infrastruktury
umozliwiajgcej publicznym instytucjom skuteczne oddziatywanie na grupy wrazliwe.

Z perspektywy respondentéow administracja publiczna dziata tu posrednio: nie ,dotyka”
bezposrednio osdb potrzebujgcych, natomiast o$rodki wsparcia sg tym poziomem, ktory
tworzy miejsca pracy i operacjonalizuje cele wtgczajgce. Wypowied?z z poziomu RCPS

w todzi podkresla wtasnie te logike posrednictwa: ,bez osrodkéw wsparcia” trudno moéwié

o realnej zdolnosci instytucji do udzielania wsparcia w praktyce. Jednoczes$nie akcentowana
jest niestabilnos¢ finansowa i ograniczony w czasie (dorazny, akcyjny) charakter
instrumentow: wsparcie dotacyjne (na utrzymanie miejsc pracy) jest postrzegane jako
skuteczne, ale ograniczone — ,,na koniec roku” zasoby sie wyczerpujg, co wprowadza element
sezonowosci w stabilnosci zatrudnieniowej i w zdolnosci PES do planowania.

W rezultacie ES jawi sie jako obszar, w ktérym cele publiczne sg osiggane, ale w warunkach
niepetnej ciggtosci finansowania (a wiec ryzyka , przerywania” proceséw reintegracyjnych

i ustugowych). Watek deinstytucjonalizacji pojawia sie jako kluczowa rama interpretacyjna:
respondenci opisujg jg nie w jezyku abstrakcyjnej reformy, lecz jako przesuniecie ciezaru
dziatan do srodowiska lokalnego oraz ,,uruchamianie spotecznosci”, w czym sektor ES ma
wspierac zaspokajanie potrzeb w réznych obszarach. W tej perspektywie
deinstytucjonalizacja nie jest wyfgcznie zmiang organizacyjng ustug, ale takze préba
uporzgdkowania relacji miedzy instytucjami: respondent z WUP wskazuje na niedostateczng
koordynacje ustug spotecznych z ustugami zdrowotnymi, co w praktyce obniza skutecznosc
wsparcia dla oséb o ztozonych potrzebach (opieka, pielegnacja, wsparcie Srodowiskowe).

W wymiarze operacyjnym szczegdlnie wazny jest opis takich rozwigzan, jak centra ustug
$rodowiskowych (CUS sa charakterystycznym rozwigzaniem funkcjonujacym tylko

i wyfacznie w wojewddztwie tddzkim) i zwigzanej z nimi kontraktacji ustug — jedna

z badanych oséb wskazuje, ze w ramach kontynuacji wprowadzano zmiany wytycznych,

a skala zakontraktowanych ustug przekroczyta pierwotne zatozenia, co interpretowac¢ mozna
jako wskaznik realnego popytu na ustugi srodowiskowe. Oznacza to, ze deinstytucjonalizacja
w praktyce ,dzieje sie” poprzez mechanizmy finansowania i zamodwieri/kontraktowania, a nie
tylko poprzez deklaracje. W obszarze integracji dziatan PES—OPS—PUP—JST respondenci
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sygnalizujg ograniczenia poznawcze i instytucjonalne. Z perspektywy WUP pada wprost
stwierdzenie o braku narzedzi do oceny skali rosngcego zainteresowania JST zlecaniem ustug
— co mozna czytac jako luke systemu monitoringu (trudno$é w diagnozie trendu na poziomie
regionalnym). Z kolei z perspektywy RCPS w todzi watek ,dobrych praktyk” i przysztosci jest
osadzony w wyzwaniach demograficznych, takich, jak starzenie sie spoteczenstwa, spadek
urodzen, zamykanie szkét — co wzmacnia argument, ze rozwaj ustug i reintegracji bedzie miat
charakter ,wymuszony” przez zmiane potrzeb spotecznych.

Jesli chodzi o postulowane zmiany legislacyjne i organizacyjne zwiekszajgce udziat PES

w realizacji ustug spotecznych, pojawia sie sugestia wprowadzania rozwigzan, w ktérych
obecno$é PES staje sie elementem warunkujgcym realizacje dziatan finansowanych
publicznie. W tym kontekscie wazne jest wskazanie na role CUS jako instytucji, ktéra , buduje
wspotprace” z PES, czyli wytwarza bardziej trwate ramy partnerstwa, rowniez o charakterze
formalnym.

Rownolegle (z perspektywy tUW) akcentowane sg bariery kompetencyjne po stronie PES:
trudnosci w poruszaniu sie w systemie regulacji prawnych, w przygotowaniu dokumentéw,
a takze potrzeba szkolen i statego doradztwa (np. ,infolinia”, ,,0srodek doradczy”). To
przesuwa ciezar rekomendacji z samego finansowania na instytucjonalne wzmacnianie
zdolnosci organizacyjnych PES.

W 2024 roku ekonomia spoteczna jest opisywana przez instytucje regionalne jako praktyczny
instrument realizacji celéw polityki spotecznej i rynku pracy, tworzenia oraz utrzymywania
miejsc pracy, aktywizacji i integracji oséb zagrozonych wykluczeniem. Réwnoczesnie jej rola
w deinstytucjonalizacji wigze sie z rosngcg wagg ustug srodowiskowych i mechanizmoéw
kontraktacji. Ujawnia tez bariery koordynacyjne (w tym na styku ustug spotecznych

i zdrowotnych) oraz deficyty monitoringu. W perspektywie 2025-2030 kluczowe wyzwania
sektora ES to stabilnos¢ finansowania, instytucjonalizacja wspotpracy pomiedzy aktorami ES
(np. poprzez tworzenie CUS) oraz wzmacnianie kompetencji PES i spdjnosci systemu.

Wybrane cytaty:

,Taka kompletna integracja mieszkarnncéw gminy, juz nie tylko osdb, ktére majg by¢
wspierane przez OPS na dzien dzisiejszy, czyli z pomocy spotecznej. | tam bardzo waznym
elementem sg tez wtasnie wspieranie potencjatu dziatania, aktywnosci podmiotéw ekonomii
spotecznej wtasnie to jakby zaspokajania potrzeb spotecznosci w roznym zakresie, czyli
wiasnie to, to idzie wtasnie w strone tej deinstytucjonalizacji, czyli zeby spotecznosci same

z sobg sie zaczety zajmowac.”

,My jestesmy niewydolni. System jest niewydolny. Bez nich by to sie nie udato.”
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,Ale na tyle, na ile potrafi czy na tyle, na ile organizacyjnie, plus srodki, na to pozwalajg, to
wydaje mi sie, ze s3 podmioty ekonomii spotecznej, ktére na to odpowiadajg [na potrzebe
wdrazania DI i ustug srodowiskowych = przyp. aut.]. Wiem, ze WUP ogtasza takie nabory,

ktére temu majg wtasnie stuzyé deinstytucjonalizacji i wydaje mi sie, ze to to ma miejsce.”

Wizja i rekomendacje systemowe:

Wypowiedzi przedstawicieli instytucji regionalnych z wojewddztwa tédzkiego uktadajg sie

w spojng diagnoze: dalszy rozwdj ekonomii spotecznej (ES) wymaga nie tyle ,dodatkowych”,
fragmentarycznych dziatan punktowych, ile wzmocnienia logiki catego systemu, w tym
stabilnych mechanizmoéw finansowania, czytelnej koordynacji miedzyinstytucjonalnej oraz
konsekwentnej pracy nad upowszechnianiem ES jako narzedzia polityki spoteczneji rynku
pracy. Szczegdlnie istotne jest to, ze respondenci lokujg ES w horyzoncie dtugiego trwania:
jako odpowiedz na zachodzgce procesy strukturalne (m.in. starzenie sie populacji, potrzeby
dostepnosci, presja na rozwaj ustug srodowiskowych), a nie wytgcznie jako segment
projektowy zalezny od biezgcych cykli konkursowych.

Wyzwania strategiczne: od projektowosci do trwatej infrastruktury polityk publicznych.
W perspektywie respondentéw kluczowym napieciem pozostaje osadzenie ES w systemie
projektowych (doraznosé, akcyjnosé, zmiennos$é regut), co nie sprzyja trwatosci
instytucjonalnej. W wypowiedziach pojawia sie postulat stabilizacji instrumentéw, ktére
— w ocenie rozmowcéw — realnie uruchamiatyby wspotprace z JST oraz wytwarzaty
motywacje do wdrazania rozwigzan spotecznie uzytecznych (np. instrumenty
finansowe/,,premia” jako bodziec do angazowania ES). Z perspektywy instytucji
wdrazajgcych wsparcie ze srodkéw EFS szczegdlnie wyraznie wybrzmiewa znaczenie
horyzontu czasowego finansowania. Respondenci wskazujg, ze wydtuzanie okreséw
dotacyjnych oraz wieksza przewidywalnosé strumieni przychodéw wzmacniajg zdolnos¢ PES
do planowania ustug i utrzymania kadr, podczas gdy krdtkie cykle finansowania utrwalajg
dziatania ,,pod grant”, a nie rozwdj trwatych modeli.

Integracja poziomdw administracji: koordynacja jako praktyka, nie deklaracja.
W wypowiedziach badanych koordynacja nie jest ujmowana jako hasto, czy formalny
postulat, ale jako praktyka zarzgdzania relacjami (przeptyw informacji, wspélne uzgadnianie

priorytetéw, ,,wzajemne rozumienie rél”). W wypowiedzi RCPS w todzi jego rola jest
definiowana wprost jako koordynacja polityki spotecznej, w ramach ktérej ES powinna by¢
traktowana jako komponent systemowy, a nie marginalny. Jednoczesnie respondenci
wskazujg na ,waskie gardto” na poziomie lokalnym: tam, gdzie ES nie jest obecna

w swiadomosci decydentéw JST, trudno o skalowanie ustug i trwate kontraktowanie. Stad
mocny postulat systemowej edukacji i oddziatywania na lideréw lokalnych — szczegdlnie
poprzez dzielenie sie dobrymi praktykami, doswiadczeniem i wiedzg ekspercka.
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Warto utrzymac i rozszerzy¢ widocznosc¢ ES oraz jej wigczenie do gtownego nurtu polityk
publicznych w regionie. Watek mocnych stron sektora ES w 2024 roku wigze sie przede
wszystkim z promocjg i upowszechnianiem dobrych praktyk. Respondenci wskazujg, ze

w politykach lokalnych najbardziej widoczne sg ,,twarde” inwestycje, natomiast
przedsiewziecia skoncentrowane na cztowieku — typowe dla ES i ustug spotecznych

— wymagajg celowej polityki zwiekszenia ich widocznosci. Dlatego jako rozwigzania warte
utrzymania/rozszerzenia pojawiajg sie m.in. wydarzenia (forum i targi ES) jako narzedzia
promujgce sektor oraz tworzgce przestrzen upowszechniania dobrych praktyk.

Z tg kwestig splata sie takze wymiar demograficzno-spoteczny: respondentka akcentuje, ze
polityki publiczne — mimo rozbudowy nowych rozwigzan — nie zawsze nadazajg za rosngcym
znaczeniem dostepnosci i potrzeb wynikajgcych ze starzenia sie spoteczenstwa. Wynika

z tego rekomendacja o charakterze systemowym: silniejsze osadzenie ES w kluczowych
politykach publicznych i priorytetach rozwojowych (dostepnosé, ustugi Srodowiskowe,
starzenie sie populacji) moze sprawic, aby ES nie bedzie pozostawac jedynie domeng
projektéw ,miekkich”.

Kierunki zmian: od wspierania PES do wspoéttworzenia ustug publicznych. Zebrane
wypowiedzi wskazujg przesuniecie akcentu: z logiki ,,wspierania PES” ku logice , wtgczania
PES w realizacje polityk publicznych”, zwtaszcza w obszarach rynku pracy i reintegracji.
Watek ten pojawia sie wprost w perspektywie WUP: ES jest tu ujmowana jako zasdéb, ktory
powinien by¢ konsekwentnie podnoszony jako element lokalnego tadu instytucjonalnego,
a zatem wymaga statego promowania, aby sta¢ sie norma dziatania JST.

Wizja rozwoju systemu ES w wojewddztwie tédzkim — rekonstruowana na podstawie
wypowiedzi respondentow — koncentruje sie wokot trzech nastepujacych osi:

e stabilizacja i wydtuzanie horyzontu finansowania jako warunek planowania ustug
i inwestowania w kompetencje kadry,

e realna, operacyjna koordynacja miedzyinstytucjonalna oparta na jasnych rolach
i przeptywie wiedzy, z RCPS w todzi jako aktorem koordynujgcym te dziatania,

e przetamywanie marginalizacji ES w politykach lokalnych poprzez promocje,
edukacje decydentéw w JST i wzmacnianie widocznosci dobrych praktyk (fora, targi,
instrumenty motywacyjne).

Wybrane cytaty:
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,Ta dotacja w obecnym okresie jest wydtuzona, bo jest na 2 lata, byta wczesniej na 1 rok, ale
w przysztej perspektywie bedzie tez wydtuzona, bedzie réwniez na 2 lata, takze to jest na
pewno fajna zmiana.”

,,Sitg rzeczy budujemy tyle tych, tych nowych, nowych miejsc, nowosci jest, a nie myslimy

o tej dostepnosci, a przeciez sie starzejemy.”

5.4. Badanie jakosciowe z przedstawicielami JST, OPS i PUP

Waznym elementem badania jakoSciowego byta seria Indywidualnych Wywiadéw
Pogtebionych (IDI) z przedstawicielami jednostek samorzgdu terytorialnego (JST) — 20 IDI
oraz ich jednostek organizacyjnych: osrodkdw pomocy spotecznej (OPS) — 4 IDI

i powiatowych urzeddow pracy (PUP) — 4 IDI. W tym rozdziale zaprezentowane zostaty
najwazniejsze ustalenia ptyngce z tej czesci badania jakosciowego.

Obecnosc i aktywnos¢ PES w badanych gminach lub powiatach:

Wspomniany watek ujawnia przede wszystkim lokalng ,,mape widzialnos$ci” ekonomii
spotecznej: z jednej strony sg to podmioty dobrze rozpoznane (zwtaszcza stowarzyszenia,
fundacje, kota gospodyn wiejskich, OSP), a z drugiej — istniejg segmenty postrzegane jako
rzadkie, ,nieobecne” albo trudne do jednoznacznego zidentyfikowania (np. podmioty
reintegracyjne, jak CIS, KIS, ZAZ, WTZ w czesci gmin). Rownolegle respondenci pokazuja, ze
sytuacja sektora ES w 2024 roku byta w duzej mierze stabilna, a zmiana — jesli sie pojawiata
— dotyczyta raczej form aktywizacji i zakresu zaangazowania wspdélnotowego.

Z perspektywy JST lokalny pejzaz PES w 2024 roku byt najczesciej opisywany poprzez
dominacje podmiotow trzeciego sektora: fundacji i stowarzyszen oraz form bardziej
»Wspdlnotowych” (jak np. kluby sportowe, KGW, OSP). W jednej z wypowiedzi, majgcej
charakter uporzgdkowanego wywodu, wskazano wprost, ze na poziomie powiatu aktywne
byty rézne formy PES, w tym takze WTZ oraz spétdzielnia socjalna. Réwnoczesnie
podkreslano, ze najbardziej dynamiczne byty fundacje i stowarzyszenia o profilu spotecznym,
kulturalnym i edukacyjnym, a zmiana w 2024 roku polegata raczej na wdrazaniu projektéw
spotecznych oraz rozwoju inicjatyw srodowiskowych niz na wzros$cie poziomu ekonomizacji.
W tej samej narracji pojawia sie istotna obserwacja o strukturze branzowe;j i typach
aktywnosci: wymieniano aktywizacje spoteczng i zawodowa, ustugi opiekuncze i asystenckie
(w ograniczonym zakresie), dziatania kulturalne i Srodowiskowe, wsparcie osdb

z niepetnosprawnosciami, edukacje nieformalng i animacje lokalna.

Jednoczesnie czes¢ wypowiedzi przedstawicieli JST ujawnia napiecie definicyjno-poznawcze:

respondenci dobrze orientujg sie w istnieniu ,,organizacji pozarzgdowych” jako takich,
natomiast kategoria PES (zwfaszcza w rozumieniu podmiotdow reintegracyjnych) bywa mniej
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rozpoznawalna. Wypowiedzi wskazujg na sytuacje, w ktérych rozméwecy potrafig wymienic
szeroki katalog lokalnych organizacji (KGW, OSP, kluby sportowe, stowarzyszenia), lecz
rownoczesnie deklarujg brak wiedzy o podmiotach reintegracyjnych. Z jednej strony moze to
Swiadczy¢ o niewystarczajgcej liczbie tego rodzaju podmiotéw w wojewddztwie tddzkim,

z drugiej — moze to by¢ rezultatem niewystarczajgcego poziomu wiedzy badanych oséb.

Ta ,selektywna rozpoznawalno$¢” ma konsekwencje praktyczne: sektor ES jest postrzegany
przede wszystkim przez pryzmat funkcji integracyjno-kulturalnej i zagospodarowania czasu
wolnego (np. aktywnos¢ senioréw, wyjazdy, koncerty, wydarzenia gminne), a w mniejszym
stopniu jako narzedzie realizacji ustug spotecznych.

Watek ,,dynamiki” w 2024 roku w wypowiedziach przedstawicieli JST wystepuje w kilku
wariantach. Z jednej strony padajg deklaracje pewnej stabilnosci: liczba organizacji pozostaje
,mniej wiecej na tym samym poziomie” (w jednym przypadku wskazano ok. 50 NGO w danej
gminie). Z drugiej — pojawiajg sie sygnaty rozwoju niektérych segmentéw sektora ES:
wzrost/,wieksze angazowanie” KGW, a takze rozrost inicjatyw senioralnych (stowarzyszenia
zrzeszajace i wspierajgce osoby starsze). W ten sposéb ,,zmiana” jest czesto definiowana nie
jako powstawanie nowych podmiotéw, lecz jako zwiekszanie intensywnosci dziatan
wspolnotowych oraz poszerzanie uczestnictwa.

Kluczowy jest takze problem braku lokalnej ewidencji PES i petnej wiedzy instytucjonalnej.
W czesci JST wystepuje relatywnie sformalizowany obraz, wynikajacy z rutynowego
prowadzenia ewidencji NGO z podziatem na kategorie (kluby sportowe, stowarzyszenia
zwykte, rejestrowe, fundacje). W innych wypowiedziach pojawia sie natomiast praktyka
tworzenia ,,roboczych baz” - gmina nie prowadzi wprawdzie rejestru jako zadania, ale
potrzebuje wiedzy na temat lokalnych organizacji, aby méc przekazywac im informacje

o dotacjach czy innych formach wsparcia. Ten rozdzwiek pokazuje, ze ,,obecnos¢ PES” jest
wspoéttworzona przez mechanizmy administracyjnego widzenia (ewidencje, procedury
wspotpracy, kanaty informac;ji). Tam, gdzie wiedza jest rozproszona lub niepewna, sektor
moze pozostawac nierozpoznany, nawet jesli podejmuje realne dziatania.

Perspektywa OPS wprowadza do obrazu wymiar deficytu podmiotdéw i ograniczonej liczby
partnerow. W jednej z wypowiedzi pada stwierdzenie, ze na terenie danej gminy nie ma
,2adnych podmiotow”. Nawet jesli formalnie istnieje pojedyncza fundacja lub
stowarzyszenie, to wspdétpraca z nimi nie jest podejmowana. Rdwnoczesnie przywotano
doswiadczenia z lat wczesniejszych, gdzie wsparcie miato charakter zewnetrzny (np.
dystrybucja zywnosci). Z tej perspektywy , aktywnos$é PES” nie jest kwestig dynamiki branz,
lecz strukturalnej dostepnosci zasobdow spoteczenstwa obywatelskiego, w tym nieréwnosci
terytorialnych (niektére gminy/powiaty majg bardziej rozwiniety ekosystem spoteczny,

a inne funkcjonujg w warunkach ,,pustki instytucjonalnej”).
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Z kolei perspektywa PUP porzadkuje sektor ES przez pryzmat rynku pracy i instrumentéow
zatrudnieniowych. Respondenci podkreslajg, ze urzad nie ma wyodrebnionej osoby ,typowo
od ekonomii spotecznej”, a dziatania sg rozproszone; jednoczesnie w praktyce PES sg
wtgczane do logiki rynku pracy poprzez zapraszanie na wydarzenia (targi pracy)

i pokazywanie réznorodnosci lokalnych pracodawcdw, nawet jesli te podmioty nie generujg
duzej liczby miejsc pracy. W innym miejscu pojawia sie réwniez bardzo konkretna rola PUP:
refundacje i obstuga instrumentdw dotyczacych spotdzielni socjalnych. To zdecydowanie
odrdznia PUP od JST/OPS: ,,obecnos¢ PES” jest tu mierzona nie tyle liczbg inicjatyw
wspolnotowych, ile ich zakotwiczeniem w dziataniach aktywizacyjno-zatrudnieniowych
oraz wymiernych rezultatach w kontekscie rynku pracy.

Wreszcie, waznym elementem aktywnosci lokalnej sg praktyki wspdlnotowe. Przedstawiciele
JST opisujg cykliczne wydarzenia organizowane wspdlnie z PES, takie jak dozynki, Swieta
lokalne, inicjatywy KGW oraz witgczanie sie PES w zycie kulturalne i charytatywne poprzez
organizacje réznego typu zbiérek, czy festynéw).

Zebrane wypowiedzi pokazujg sektor ES na poziomie lokalnym jako nieréwnomiernie
rozwiniety, ale rowniez nierownomiernie rozpoznany. W opinii badanych przedstawicieli
JST w 2024 roku dominowaty organizacje pozarzgdowe (stowarzyszenia lub fundacje) oraz
inicjatywy wspdlnotowe (KGW/OSP/kluby sportowe), natomiast podmioty reintegracyjne
bywaty opisywane jako nieobecne lub niewystarczajgco rozwiniete w czesci gmin lub
powiatdw. Dynamika sektora miata czesciej charakter ,,miekkiej zmiany” (wzrost
zaangazowania, projektowos¢, rozwaoj aktywnosci senioralnych i KGW) niz zwiekszanie liczby
PES. Réznice perspektyw sg wyrazne: przedstawiciele JST méwig jezykiem lokalnej
wspotpracy i aktywnosci spoteczno-kulturalnej, osoby reprezentujgce OPS uwydatniajg
problem braku partneréw lokalnych, a pracownicy PUP widzg PES gtéwnie jako element
ekosystemu rynku pracy i aktywizacji zawodowe;j.

Wybrane cytaty:

,W 2024 roku na terenie powiatu (...) aktywnie dziataty rézne podmioty ekonomii spotecznej,
w tym przede wszystkim fundacje, stowarzyszenia prowadzgce dziatalnos¢ spoteczng,
warsztaty terapii zajeciowej, spétdzielnia socjalna.”

,Tak, prowadzimy ewidencje organizacji pozarzgdowych z podziatem na kluby sportowe,
uczniowskie, kluby sportowe, stowarzyszenia zwykte, stowarzyszenia rejestrowe i fundacje.”
,Powiem szczerze, ze tutaj na naszym osrodku, na naszym terenie nie ma zadnych tych
podmiotéw. Ani zadnych fundacji, ani stowarzyszen.”

,Tak naprawde nie mamy tutaj wyodrebnionej osoby, ktéra zajmuje sie typowo ekonomiag
spoteczng. Kazdy w swoim zakresie zajmuje sie realizacjg zadan.”
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»Aktywne uczestniczenie w zyciu gminy w formule réznego rodzaju festynow, zbidrek
pienieznych.”

Diagnoza praktyk wspotpracy samorzadow z sektorem ES:

W materiale empirycznym wspotpraca JST z PES przybierata przede wszystkim postac
zlecania zadan publicznych organizacjom spotecznym (czesto utozsamianym przez
rozméwcow z PES), uzupetniang o instrumenty wsparcia pozafinansowego. W jednej z gmin
jako kluczowe praktyki wskazano: zlecanie zadan (w tym zywnosciowych i sportowych),
udostepnianie lokali, a takze pomoc ,,administracyjng” i doradcza dla organizacji (np. przy
aplikowaniu o srodki). Watek ten pokazuje, ze w praktyce terenowej wspétpraca nie
sprowadza sie do , kontraktowania ustug”, lecz ma charakter relacyjno-instytucjonalny: JST
petni role nie tylko zleceniodawcy, ale tez ,,operatora wsparcia” (know-how, infrastruktura,
promocja).

Zakres wspotpracy: od Zywnosci i sportu do dziatan wspoélnotowych. W 2024 r. w jednej

z badanych gmin wskazano cztery powtarzalne domeny zlecanych dziatan: dozywianie,
wydawanie zywnosci dla najubozszych, zajecia sportowe, kultywowanie tradycji oraz
wspotprace z OSP w obszarze bezpieczenstwa. Watek , kultywowania tradycji” petni przy tym
funkcje integracyjng — kierowang ,,do wszystkich mieszkancow” poprzez wydarzenia
wspolnotowe i lokalne rytuaty. W kolejnej gminie wspodtpraca z PES ujmowana jest w logice
projektowej, skoncentrowanej na przeciwdziataniu wykluczeniu spotecznemu (osoby
starsze, rodziny w trudnej sytuacji, wsparcie doradcze i psychologiczne). Z kolei w nastepnej
JST obraz jest odmienny: dominujgca jest diagnoza deficytu lokalnych PES/NGO zdolnych do
realizacji zadan — co przekfada sie na ograniczenie wspdétpracy w 2024 roku.

Zlecanie ustug spotecznych PES: ,tak — ale gtdwnie w trybie zadarn/konkurséw”, oraz ,nie,
bo nie ma komu”. W jednej z gmin zlecano dziatania o charakterze ustugowym (w sensie
praktycznym): dystrybucje zywnosci dla oséb w kryterium dochodowym (we wspétpracy
OSP-GOPS-Bank Zywnosci) oraz dziatania sportowe i kulturalne. W innej gminie badana
osoba wskazuje, ze nawet gdy ,,ogtosiliémy konkurs”, nikt sie nie zgtosit — co wymusito
realizacje dziatan wtasnymi zasobami GOPS.

To rdznicuje modele wspodtpracy:

e model ,podazowy” (sg aktywne organizacje, JST zleca i wspiera),
e model ,deficytowy” (brak wykonawcéw, JST wykonuje zadania samodzielnie).
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Tryby zlecania: dominacja ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego (konkursy).

W jednej z gmin mechanizm zlecania zostat opisany jednoznacznie jako tryb konkursowy
w ramach ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. W kolejnej JST
pojawia sie dodatkowo watek formalizacji i obcigzen proceduralnych, z odniesieniami do
,postepowan” i ,bazy konkurencyjnosci”, co sugeruje, ze cze$é wspodtpracy ma charakter
projektowo-zamowieniowy, a nie wyfgcznie dotacyjny.

Ocena efektywnosci i wspotpracy: wysoka ocena w warunkach matej skali i silnych wiezi
lokalnych. W jednej z gmin efektywnos¢ wspdtpracy oceniono bardzo wysoko,

z uzasadnieniem w kategoriach zasobu pracy spotecznej i niezawodnosci organizacji
(KGW/OSP jako ,zawsze obecne” i ,zawsze mozna liczy¢”). Jednoczesnie podkreslono watek
wzajemnej wymiany: organizacje liczg na JST (lokal, pomoc formalna), a JST liczy na
organizacje (obstuga wydarzen, dziatania na rzecz mieszkaricéw). W innych gminach ocena
wspotpracy jest bardziej ambiwalentna: JST wskazuje, ze bywa ,,na tyle aktywna”, iz nie widzi
silnej potrzeby poszerzania wspotpracy, a czes¢ organizacji jest postrzegana jako
niesamodzielna i generujgca ryzyka oraz koszty organizacyjne po stronie gminy.

Bariery wspétpracy JST-PES:

e Bariery finansowe (niedosyt srodkéw i niska skala finansowania). W czesci gmin
kluczowg barierg sg ograniczone srodki, hamujgce mozliwos¢ zlecania wiekszej liczby
zadan.

e Bariery strukturalne i demograficzno-instytucjonalne (brak podmiotéw/,,pustynia
instytucjonalna”). W jednej z gmin wskazano wprost, ze ,na naszym terenie nie ma”
podmiotdw, a nawet jesli istniejg pojedyncze organizacje, to wspotpraca z nimi nie
zachodzita w 2024 roku.

e Bariery kompetencyjno-ryzyka (zdolnos¢ do realizacji projektow, odpowiedzialno$¢
finansowa, stabilnos¢ partneréw). W wielu badanych gminach kluczowa watpliwos$¢
dotyczy mozliwosci ,,dowozenia” duzych projektdéw: partnerzy po stronie PES potrafiag
wycofaé sie po przyznaniu dofinansowania, a ciezar odpowiedzialno$ci spada
wowczas na JST lub OPS. Wazna jest tez racjonalna kalkulacja ryzyka: przy duzych
budzetach obawa przed korektami finansowymi (nawet 100%) czyni JST ,,wygodnym”
i bezpiecznym partnerem, a zarazem podnosi prég wejscia dla PES.

Klauzule/aspekty spoteczne w zaméwieniach publicznych: marginalnosé po stronie JST,
selektywnos¢ po stronie partnerow. Czes¢ badanych nie miato wiedzy o stosowaniu
klauzul/aspektéw spotecznych. W innych wypowiedziach padajg deklaracje, ze gmina nie
stosowata aspektow spotecznych jako kryterium/warunku, wskazujgc raczej forme
»zZielonych zamoéwien”; jednoczesnie jeden z rozméwcow wskazuje, ze pewien partner-
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stowarzyszenie wprowadzat klauzule zatrudnieniowe (osoby z niepetnosprawnoscig) w
swoich postepowaniach.

Czynniki wyboru PES jako partnera w 2024 r.: , realizm wykonawczy” zamiast kryteriow
spotecznych. W jednej z gmin mechanizm wyboru ma czesto charakter , podazowo-
reaktywny”: zwykle zgtasza sie jeden podmiot, a w sytuacji konkurencji brana byta pod
uwage liczba odbiorcéw wsparcia. W innych JST kryteria sg bardziej sformalizowane:
doswiadczenie w realizacji i rozliczeniu projektéw, zdolnosci organizacyjne, a nawet
zdolnos$¢ do zabezpieczen finansowych (weksel/poreczenia) — czyli de facto logika
,wiarygodnosci operacyjnej”.

Z zebranego materiatu wytaniajg sie dwie dominujgce formy wspodtpracy JST z PES:

e Rezim ,wspdlnotowo-operacyjny” — wspodtpraca oparta na gestych relacjach
lokalnych, gotowosci do pracy spotecznej, niskich kosztach transakcyjnych
i stabilnych, powtarzalnych zadaniach.

e Reiim ,projektowo-ryzykowny” — wspotpraca rozpieta miedzy potencjatem
innowacyjnych ustug a obawa o odpowiedzialno$é, kompetencje i trwatos¢
partnerow.

Wspdlng osig napiecia jest asymetria zasobow i ryzyka: JST dysponuje stabilnoscig
instytucjonalng, procedurami i, zdolnoscig absorpcji ryzyka”, podczas gdy wiele PES dziata na
kruchych zasobach i w warunkach przecigzenia kompetencyjnego — co sprzyja temu, ze
wspotpraca bywa bardziej ,,wsparciem PES przez JST” niz rownorzednym partnerstwem.

Wybrane cytaty:

,ZlecaliSmy zadania, a pozafinansowe to udostepnianie lokali, pomoc taka merytoryczna...”
,Ja oceniam bardzo dobrze, gmina korzysta bardzo z pracy ragk ludzkich...”

,Wszystko idzie z ustawy o pozytku publicznego i o wolontariacie.”

,Wedtug mnie bardzo dobrze sie uktada, na tg pomoc pozafinansowg zawsze mogg liczyc...”
,Najwiekszg barierg to sg ograniczone srodki...”

,Nie mamy problemu w wyborze, bo na ogdét to sg pojedyncze sztuki...”

,Na naszym terenie nie ma zadnych tych podmiotéw...”

,Ogtosilismy konkurs. Nikt sie po prostu nie zgtosit...”

,Wspodtpraca przebiegata okej, wszystko byto rozliczone, wszystko byto terminowe...”
»Gmina jest na tyle aktywna, ze nie widzi jakiejs tam wielkiej potrzeby wspdtpracy...”
,Podmiot zrezygnowat z udziatu i OPS zostat z tym sam.”

»,Korekty finansowe moga wynies¢ nawet 100%. Gmina jest w stanie na siebie takie
obcigzenia wzigé.”
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,My nie [stosowalismy klauzul — przyp. aut.], natomiast stowarzyszenie wprowadzato takie
klauzule, zatrudnienie 0séb z niepetnosprawnoscia.”
,Ja bym patrzyt na doswiadczenie, zdolnosci organizacyjne.”

Rola JST w systemie wsparcia ekonomii spotecznej:

Rola JST w systemie wsparcia ekonomii spotecznej (ES) ujawnia sie przede wszystkim

w codziennych, ,operacyjnych” praktykach wspotpracy: w doborze partneréw, w stabilnosci
(lub jej braku) finansowania zadan publicznych, w gotowosci do powierzania ustug oraz

w sposobie rozumienia ryzyk prawno-finansowych. Wida¢ jednoczesnie, ze lokalny
ekosystem ES nie jest postrzegany jednakowo — inaczej opisujg go przedstawiciele JST,
inaczej osoby reprezentujgce OPS (silnie osadzone w rezimie zlecania ustug i finanséw
publicznych), a jeszcze inaczej pracownicy PUP, ktdre postrzegajg ES przede wszystkim przez
pryzmat instrumentow rynku pracy i ograniczonej liczby podmiotéw realnie wchodzgcych

w relacje z urzedem pracy.

JST jako ,,spinacz” duzych przedsiewzie¢ i menedzer ryzyka instytucjonalnego.

W wypowiedziach badanych przedstawicieli JST gmina petni funkcje podmiotu, ktory

— zwtaszcza przy wiekszych projektach — ,,spina” przedsiewziecia finansowo

i organizacyjnie, przejmujac ciezar formalny, rozliczeniowy oraz ryzyko operacyjne. W tej
optyce wytaniajg sie dwie logiki wspotpracy: duze projekty preferujg udziat JST jako
stabilizatora, natomiast mniejsze mogg by¢ realizowane oddolnie przez organizacje, o ile sg
gotowe wzigé na siebie ryzyko i obstuge proceduralna.

Instrumenty wsparcia — dominacja trybu konkursowego i prymat ,,zdolnosci
realizacyjnych”. Selekcja partneréw do realizacji zadan publicznych jest opisywana przez
respondentow JST jezykiem wiarygodnosci i ,dowoddéw sprawczosci”: doswiadczenie

w realizacji i rozliczeniu wczesniejszych projektow oraz zdolnosci organizacyjne
(kompetencje w procedurach, rozliczeniach, przygotowaniu postepowan) stajg sie kryteriami
nieformalnej oceny, ktdre poprzedzajg lub uzasadniajg decyzje o wspdtpracy. Ten sposdb
myslenia wskazuje, ze JST — nawet jesli formalnie opiera sie na procedurach —w praktyce
»minimalizuje ryzyko niepowodzenia” poprzez premiowanie podmiotéw, ktére juz dowiodty
kompetencji instytucjonalnych.

Ustugi spoteczne jako obszar ,,uzasadnionej wspoétzaleznosci” JST i PES. W czesci
wypowiedzi JST wspdtpraca z PES zostaje osadzona w logice efektywnosci i dostepnosci ustug
dla mieszkancow. Jedna z badanych oséb opisuje model, w ktdrym samorzad zleca zadania
(w tym rehabilitacje domowg) organizacjom dziatajgcym profesjonalnie, zatrudniajgcym
specjalistéw i zapewniajgcym szybkie wsparcie w sytuacjach, gdzie ,,czas reakcji” jest
krytyczny. W tej narracji PES nie sg ,,dodatkiem”, ale mechanizmem kompensujgcym

120



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

ograniczenia systemowe (kolejki, opdznienia), a jednoczesnie pozwalajgcym JST uruchamiac
zasoby projektowe i eksperckie poza budzetem biezgcym.

OPS: systemowe ograniczenia finansow publicznych i pragmatyka zlecania zadan.
Perspektywa OPS silnie akcentuje instytucjonalne ramy, ktére ograniczajg elastycznos¢
wspotpracy: mozliwosé realizowania zadan jest wigzana z wieloletnig prognozg finansowa
(WPF) oraz stanowiskiem skarbnika; pojawiajg sie odniesienia do ,,przeszkdd wynikajgcych
z ustawy o finansach publicznych” oraz trudnosci w przechodzeniu od rocznych do
wieloletnich zobowigzan. To istotne, bo pokazuje, ze ,rola JST w ES” jest w praktyce
mediowana przez wewnetrzne mechanizmy kontroli finansowej — niezaleznie od
deklarowanej otwartosci na sektor.

Jednoczesnie przedstawiciele OPS opisujg zlecanie zadan jako rozwigzanie funkcjonalnie
konieczne: w duzym miescie jednostka nie bytaby w stanie realizowa¢ wszystkich zadan
samodzielnie, a podstawowa $ciezka jest ustawa o dziatalnosci pozytku (w powigzaniu

z ustawg o pomocy spotecznej), podczas gdy zamdwienia publiczne sg ,innym dziatem” i inng
logikg wydatkowania.

PUP: ES jako margines w praktykach urzedu pracy — , potencjat jest”, ale popyt bywa niski.
Wypowiedzi przedstawicieli PUP ujawniajg odmienng ,,mape ES”: w jednej z rozméw
podkresla sie, ze urzad ma instrumenty, z ktérych PES mogg korzystac, ale lokalnie w 2024 r.
,»W takiej sytuacji nie byto”, a spétdzielnia socjalna — mimo zainteresowania — ostatecznie nie
skorzystata z tej mozliwosci. Pokazuje to, ze relacja PUP—PES ma potencjat rozwoju, lecz nie
zawsze jest realizowana w praktyce, co jest uzaleznione m.in. od liczby i dojrzatosci
podmiotéw oraz od ich zdolnosci do siegania po instrumenty rynku pracy.

Roéwnolegle inna wypowiedz wskazuje na konkretne narzedzia wsparcia (zwrot sktadek dla
spotdzielni socjalnych) i sformalizowane umowy — czyli tam, gdzie istnieje gotowy kanat
prawny i administracyjny, wspotpraca staje sie policzalna i , kontraktowa”.

Réznice perspektyw JST-OPS—PUP: wspdlny mianownik i linie napieé. Wspdlnym
mianownikiem jest pragmatyzm: instytucje publiczne opisujg ES poprzez wykonalnosé
(procedury, rozliczalnos$é, kwalifikowalnos$¢ wydatkéow):

e ST czesciej widzg siebie jako inicjatora/koordynatora i zarzadce partnerstw (w tym
szczegollnie przy wiekszych projektach),

e OPS —jako instytucje zlecajacg zadania w rezimie pozytku publicznego, ograniczang
przez finanse publiczne i mechanizmy WPF,
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e PUP —jako operatora instrumentéw rynku pracy, dla ktérego ES jest istotna o tyle,
o ile lokalne PES realnie po te instrumenty siegaja (czasem: , jest potencjat”, ale brak
realnych dziatan).

W zebranym materiale empirycznym pojawia sie tez wazny szczegét: respondenci JST
deklarujg brak stosowania aspektéw spotecznych jako kryterium w zamowieniach,
jednoczesnie wskazujac, ze priorytetem staty sie ,zielone zamowienia”, a ,, aspekty
spoteczne” sg jeszcze poza praktykg gminnych przetargéow. Ten element pokazuje
ograniczong instytucjonalizacje narzedzi wspierajgcych {ES w polityce zakupowej JST
(przynajmniej w czesci badanych przypadkow).

Z perspektywy badanych instytucji rola JST w systemie wsparcia ES w 2024 roku jest realna,
ale uzalezniona od pewnych czynnikéw: samorzady (i ich jednostki) petnig funkcje
organizatora i zleceniodawcy ustug oraz stabilizatora projektow, jednak skutecznosc tej roli
zalezy od zdolnosci do dtugofalowego planowania, wewnetrznych rygoréw finansowych,

a takze od jakosci i dojrzatosci lokalnych PES. Przedstawiciele OPS podkreslajg strukturalng
koniecznos¢ wspodtpracy i zlecania zadan, podczas gdy osoby reprezentujgce PUP sytuujg ES
na styku polityki rynku pracy i niskiej liczby PES na poziomie lokalnym. Rdéznice perspektyw
nie wynikajg z odmiennych wartosci, lecz z innych reziméw instytucjonalnych: finanséw
publicznych (OPS/JST) lub instrumentdw rynku pracy (PUP).

Wybrane cytaty:

,To znaczy generalnie zmierzam do tego, ze duze projekty w mojej ocenie wymuszajg to,
zeby partnerem byta gmina, zeby gmina spinata to wszystko finansowo i organizacyjnie.”
,Te aspekty spoteczne, no nie, to nie jest jakies kryterium czy jako warunek wyboru oferty.”
»Mamy zgode skarbnika, zeby wpisa¢ je w wieloletnig prognoze finansowa. Na to sie juz
sktadajg rozne takie jakby przeszkody wynikajgce z ustawy o finansach publicznych.”

»,Na takim duzym miescie wtasciwie nie bylibySmy w stanie zrealizowac tych zadan
samodzielnie.”

,Podmioty miaty jedng spotdzielnie socjalng. Ona ewentualnie interesowata sie forma
pomocy, ale ostatecznie z nich nie skorzystata.”

Ustugi spoteczne i deinstytucjonalizacja:

Watek roli podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) w systemie ustug spotecznych i (szerzej)
w kierunku rozwijania srodowiskowych form wsparcia ujawnia sie w wypowiedziach
respondentow przede wszystkim poprzez realne mechanizmy zlecania, delegowania

i uzupetniania dziatan publicznych przez organizacje pozarzagdowe, przedsiebiorstwa
spoteczne i inne formy PES. W perspektywie lokalnej (JST i OPS) kluczowe jest napiecie
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miedzy rosngcym zakresem oczekiwan wobec ustug oraz ograniczeniami zasobowymi
(kadrowymi i budzetowymi), a w perspektywie rynku pracy (PUP) — miedzy instrumentami
aktywizacji a mozliwosciami wykorzystania PES jako ,lokalnych operatordw” dziatan
integracyjnych, niekiedy stykajgcych sie bezposrednio z obszarem ustug spotecznych.

W materiatach z wywiaddw z przedstawicielami JST i OPS szczegdlnie wyraznie wybrzmiewa
logika komplementarnosci: ustugi spoteczne sg obszarem, w ktérym instytucje publiczne

— nawet jesli posiadajg kompetencje i formalng odpowiedzialno$é — nie sg w stanie
samodzielnie utrzymac skali i réznorodnosci dziatan bez wspdtpracy z organizacjami
zewnetrznymi. Respondenci z OPS (zwtaszcza z wiekszego osrodka miejskiego) wprost
opisujg ,,delegowanie” czesci ustug jako standard wykonywania zadan publicznych,
podkreslajac, ze bez wsparcia NGO realizacja katalogu ustug w odpowiednim wymiarze
bytaby niemozliwa. W tym sensie PES petnig role nie tylko wykonawcéw zadan, ale tez
amortyzatoréw systemowych niedoboréw — kadrowych i organizacyjnych — po stronie
administracji.

Zwraca uwage szeroki zakres ustug, ktore (w opisie OPS) sg w praktyce realizowane przez
organizacje: od o$rodkéw wsparcia (np. Srodowiskowe domy samopomocy, dzienne domy
pomocy), przez schroniska dla oséb w kryzysie bezdomnosci, po placowki wsparcia
dziennego i $wietlice Srodowiskowe, mieszkania treningowe/wspomagane oraz — co istotne
w kontekscie Srodowiskowych form wsparcia — ,nowe” ustugi asystenckie, opieke
wytchnieniowa i ustugi sgsiedzkie.

W niektérych wypowiedziach wybrzmiewa opinia, ze rozwéj ustug ,blizej zycia codziennego”
(asystencja, wytchnienie, sgsiedztwo) wymaga specyficznych kompetencji i zdolnosci
operacyjnych, ktére sektor pozarzagdowy bywa w stanie wytworzyc¢ szybciej i elastyczniej niz
administracja. Perspektywa JST z mniejszych osrodkéw jest bardziej selektywna i ostrozna.
Z jednej strony pojawiajg sie konkretne przyktady ustug zlecanych/realizowanych przez PES
(np. rehabilitacja domowa wykonywana przez spotdzielnie socjalng, rozumiana jako
powtarzalne wsparcie w Srodowisku domowym, np. wizyty rehabilitanta w okreslonych
przedziatach czasowych).

Z drugiej strony, cze$¢ badanych przedstawicieli JST opisuje rzeczywistosc¢ jako ograniczanie
wspotpracy do ,,minimum mozliwego” — gtdwnie ustug opiekunczych, sporadycznie
asystenckich —z powodu braku dostepnych wykonawcow lub brakéw kadrowych po stronie
istniejgcych PES. To wazna rdznica: tam, gdzie istnieje lokalny potencjat PES (organizacje
zdolne wej$é w role ustugodawcy), wspotpraca moze przyjmowacé forme wzglednie
,dojrzatej” ustugi Srodowiskowej; tam, gdzie tego potencjatu brakuje, sektor ES wcigz
pozostaje raczej potencjalnym narzedziem rozwoju niz realnym zasobem polityki lokalnej.
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W przeprowadzonych wywiadach watek barier ujawnia sie na kilku poziomach. Po pierwsze
— finansowym: respondentki/respondenci méwig o niedoborze srodkéw jako czynniku
ograniczajgcym aktywnos$é organizacji i skale wspotpracy. W perspektywie PUP temat ten
pojawia sie wprost jako mechanizm ,,zapat nie wystarcza”, a niedobér finansowy sprawia, ze
podmioty nie rozwijajg aktywnosci na miare potrzeb.

Po drugie — proceduralno-administracyjnym: w wypowiedziach PUP pojawia sie obraz
obcigzenia dokumentacyjnego (czasochtonnos¢ wypetniania dokumentéw przez NGO), co
moze zniechecad i ostabia¢ gotowos¢ do podejmowania zadan. Ten motyw koresponduje

z doswiadczeniami JST/OPS, w ktérych wspdtpraca jest regulowana konkursami i formalnymi
trybami, a stabilno$¢ relacji zalezy od jakosci przygotowania ofert oraz ,,doswiadczenia”
organizacji.

Po trzecie — kompetencyjno-jakosciowym: z perspektywy PUP wazny jest problem stawiania
,na rowni” organizacji doswiadczonych i podmiotdéw pojawiajgcych sie doraznie ,,bo jest
mozliwos¢ zarobienia pieniedzy”.

W praktyce oznacza to ryzyko dla jakosci ustug spotecznych: z perspektywy instytucji
publicznych jest to nie tylko kwestia poprawnosci formalnej, lecz takze ciggtosci

i bezpieczenstwa odbiorcow ustug. W tle ujawnia sie wiec potrzeba ,instytucjonalizacji
zaufania” — tworzenia obiektywnych kryteriéw i standardéw jakosci, ktére premiuja
doswiadczenie i zdolnos¢ operacyjng PES, bez zamykania rynku na nowe inicjatywy.

Wreszcie, roznice miedzy JST, OPS i PUP dotyczg takze jezyka. Osoby reprezentujgce OPS

i JST mdéwia przede wszystkim jezykiem ustug (co, komu, w jakiej formule, z jakimi
ograniczeniami). Przedstawiciele PUP natomiast koncentruje sie na instrumentach rynku
pracy i aktywizacji, ale jednoczesnie opisujg dziatania ,tgczace systemy” — np. inicjowanie
spotkan z OPS i NGO w zwigzku ze zmiang przepiséw i mozliwoscig organizowania prac
spotecznie uzytecznych przez podmioty ES. To bardzo istotne, bo pokazuje PES jako
potencjalny wezet integrujgcy (rynek pracy—pomoc spoteczna—ustugi lokalne), nawet jesli ten
potencjat w 2024 r. pozostawat jeszcze w fazie testowania

i rozpoznawania.

W 2024 roku rola PES w ustugach spotecznych — w perspektywie badanych instytucji
lokalnych — ujawniata sie przede wszystkim jako praktyka uzupetniania i rozszerzania
zdolnosci panstwa/samorzgdu do $wiadczenia wsparcia. OPS czesSciej opisujg PES jako
warunek sprawczosci w realizacji ustug (szczegélnie w ztozonych obszarach wsparcia
Srodowiskowego), natomiast cze$¢ JST — jako zaséb ograniczony lokalnie, zalezny od
dostepnosci wykonawcow i realidéw kadrowych. PUP wnosi perspektywe ,tgcznikowg”: PES
postrzegane sg jako partnerzy dziatan aktywizacyjnych, z potencjatem do wspédtrealizacji
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rozwigzan na styku rynku pracy i lokalnych potrzeb spotecznych, przy czym barierami
pozostajg stabilnos¢ finansowa, obcigzenia formalne i ryzyka jakosSciowe zwigzane
z funkcjonowaniem czesci podmiotow w trybie ,,projektowym”.

Wybrane cytaty:

,Catosciowo bardzo dobrze. Dla mnie jest to cos normalnego, ze wykonujgc zadania
publiczne wspieramy sie organizacjami pozarzgdowymi. Jednostka nie bytaby w stanie
realizowac¢ w takim zakresie, w takim wymiarze zadan z katalogu ustug spotecznych.”
,Ustugi spoteczne i zadania ustawowe, czyli prowadzenie osrodkdw wsparcia. Mam tu na
mysli na przyktad srodowiskowe domy samopomocy, dzienne domy pomocy, schroniska dla
0s6b bezdomnych, placdwki wsparcia dziennego, Swietlice sSrodowiskowe, (...) mieszkania
treningowe i wspomagane. (...) Nowe dla nas ustugi asystenckie, asystenta osobistego osoby
niepetnosprawnej, opieka wytchnieniowa, (...) ustugi sgsiedzkie jako nowa forma ustug
opiekunczych.”

,Tak jak w wiekszosci chyba gmin, no to ograniczamy sie do ustug opiekuriczych, czasami
asystenckich.”

Wizja rozwoju i rekomendacje:

Wypowiedzi przedstawicieli JST, OPS i PUP ukfadaja sie w spdjng narracje ,pragmatycznego
rozwoju”: respondenci w wiekszosci nie formutujg rozbudowanych wizji strategicznych, lecz
lokujg swoje oceny i opinie w realiach codziennego zarzadzania ograniczonymi zasobami,
rosngcymi potrzebami spotecznymi oraz formalno-proceduralnymi rygorami sektora
publicznego. Kluczowe jest tu uchwycenie, ze ,przyszto$¢” ekonomii spotecznej na poziomie
lokalnym nie jest projektowana wytacznie jako wzrost liczby PES, lecz raczej jako stopniowe
poszerzanie zakresu powierzanych im rdél (ustugowych, integracyjnych, reintegracyjnych)

i profesjonalizacja relacji miedzysektorowych.

W perspektywie JST szczegdlnie silnie wybrzmiewa postulat ,finansowego uruchomienia”
wspotpracy z PES: respondenci opisujg sytuacje, w ktorej gotowos$é organizacyjna czy
techniczna bywa wtdérna wobec deficytu srodkéw i braku stabilnych, dedykowanych
instrumentéw. W ich logice rozwoju sektor ES moze realnie ,,rosng¢” wtedy, gdy za
deklaracjami idg pule srodkow celowych i rozwigzania, ktére upraszczajg decyzje

0 angazowaniu PES (np. przez zachety i obowigzki instytucjonalne). Ta narracja powraca
rowniez w bardziej ,operacyjnym” wymiarze: ograniczone srodki powodujg, ze ES pozostaje
obszarem konkurujgcym z ,pilniejszymi zadaniami”, a rozwdj wspotpracy wymaga albo
odcigzenia administracji, albo wzmocnienia jej kompetencji (szkolenia, wsparcie
merytoryczne).
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Watek ten dopetniajg wypowiedzi przedstawicieli PUP: urzedy pracy sytuujg swoje
mozliwosci w ramach instrumentdw rynku pracy i akcentujg zaleznos¢ wsparcia dla PES od
biezgcej dostepnosci srodkdw na aktywne formy pomocy. Ta perspektywa nie jest tozsama

z logikg JST (ktére mowig o zlecaniu zadan i ustug), ale jest z nig kompatybilna. Rozwéj ES ma
sens woéwczas, gdy mozna go ,,przettumaczy¢” na stabilne finansowanie miejsc pracy, staze,
refundacje i inne narzedzia aktywizacyjne.

Przeptyw informacji, wczesne planowanie, uczenie sie na dobrych praktykach. W trzech
grupach respondentédw powtarza sie potrzeba systematycznego obiegu wiedzy: zaréwno

o zrodtach finansowania, jak i o sprawdzonych modelach wspétpracy. Respondenci nie tyle
postulujg jednorazowe wydarzenia, ile raczej ,narzedzia” (baza rozwigzan, kanaty
informacyjne, state formaty spotkan), ktére skracaja dystans informacyjny miedzy
instytucjami i redukujg koszty uczenia sie w rozproszonych gminach/powiatach. Wypowiedz
jednej z 0séb reprezentujgcych OPS szczegdlnie dobrze pokazuje ten deficyt infrastruktury
informacyjnej: organizacje i instytucje ,szukajg na wtasng reke”, brakuje jednego,
porzadkujgcego miejsca, gdzie informacje o naborach i mozliwos$ciach wsparcia bytyby
zebrane i uporzgdkowane.

Watek upowszechniania dobrych praktyk pojawia sie tez w narracjach przedstawicieli PUP
—tu ma on charakter ,,edukacyjny” i ,motywacyjny”: rozpowszechnianie tego, co dziata, jest
rozumiane jako mechanizm wzmacniajgcy aspiracje i kompetencje lokalnych podmiotéw
(oraz ograniczajacy ,,wywazanie otwartych drzwi”).

Jednoczesnie wsrdd przedstawicieli JST wida¢ wazny niuans: nie tylko ,,co” upowszechniaé,
ale , kiedy” i, jak”. Z perspektywy instytucji kluczowa jest przewidywalnos¢ i wyprzedzajgce
planowanie (np. zaproszenia na wizyty studyjne z odpowiednim wyprzedzeniem).

W przeciwnym razie nawet wartosciowe dziatania rozwojowe rozmijajg sie z cyklem pracy
administracji (wystepujg okresy kumulacji zadan, np. pod koniec roku).

Dobre praktyki jako ,,standardy relacji”: klarownos¢ rél i oczekiwanie samodzielnosci
partnerow. Za szczegdlnie istotne analitycznie nalezy uznac to, ze ,,dobre praktyki” nie sg
w wypowiedziach sprowadzane wytgcznie do pojedynczych projektow, lecz do standardu
zarzgdzania wspotpracy. Jeden z przedstawicieli JST wskazuje, ze podstawg udanej
wspotpracy jest jasne okreslenie zadan i oczekiwan oraz wybdr partnera, ktéry potrafi
samodzielnie domknga¢ proces organizacyjno-ksiegowy. Zmniejszanie ryzyka konfliktow

i chaosu we wdrazaniu poprzez precyzyjny podziat rél i odpowiedzialnosci. Réwnolegle
pojawia sie przyktad praktyki ,,codziennej”, osadzonej w lokalnym ekosystemie: wspodtpraca
z lokalnymi PES w dziataniach pomocowych (np. dystrybucja zywnosci) — oceniana jako
stabilna i ,,bezproblemowa”, co w narracji respondentdéw staje sie argumentem za
wzmacnianiem takich prostych, powtarzalnych modeli kooperacji.
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Przysztosc¢ sektora: ,,musi rosngc¢”, ale nie wszedzie w tym samym tempie. W czesci
wypowiedzi JST przysztosé ES jest formutowana jako koniecznos$¢ wynikajgca z rosngcych
potrzeb (m.in. zwigzanych z opieka i wsparciem osdb starszych i z niepetnosprawnosciami)
— co nadaje temu watkowi ton demograficzno-ustugowy: rola PES , musi rosngé¢”, bo bez
poszerzenia lokalnych zasobdw wsparcia system nie domknie potrzeb. Z kolei u czesci
respondentow (zwtaszcza w PUP) pojawia sie ostroznosc: ,,powinno rosngc¢”, ale
doswiadczenie pokazuje, ze sama narracja o potencjale nie gwarantuje realnej dynamiki bez
stabilnych zachet, zainteresowania i popytu na instrumenty.

Materiat empiryczny zebrany na podstawie wywiadéw z przedstawicielami JST, OPS i PUP
pokazuje, ze najwazniejsze zagadnienia rozwoju ES na poziomie lokalnym koncentrujg sie
wokot trzech osi:

e stabilnego i celowego finansowania oraz uproszczenia warunkdéw wspoéfpracy z PES,

e infrastruktury uczenia sie — systemowego przeptywu informacji o Zzrédtach wsparcia
i dobrych praktyk, planowanych z wyprzedzeniem i dostosowanych do rytmu pracy
instytucji,

e standaryzacji wspoétpracy poprzez klarowny podziat rél, przewidywalnosc
i wzmacnianie samodzielnosci partneréw spotecznych.

Wybrane cytaty:

,Wsparcie finansowe. Tak naprawde wsparcie finansowe, co mozemy chcie¢ wiece;j?”
,Dobrg praktyka w mojej ocenie jest jasne okreslenie zadan.”

»,Powiem szczerze, ze tutaj na naszym osrodku, na naszym terenie nie ma zadnych tych
podmiotéw.”

»Mysle, ze warto rozpowszechniac to, co dobre.”

,Jestesmy scisle uzaleznieni od tego, jakimi w danym momencie dysponujemy $rodkami,
zeby méc ich realnie wesprzec.”

6. Podsumowanie, wnioski i rekomendacje

Ponizej przedstawiamy wnioski i rekomendacje z badania z uwzglednieniem opisu
zidentyfikowanych problemoéw, wizji stanu pozgdanego oraz proponowanych kierunkéw
dziatan (sposobu wdrozenia).
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Tabela 50. Wnioski i rekomendacje

Rozwdj ustug spotecznych

i proces tworzenia centrow ustug
spotecznych (CUS) jest wazng
perspektywa rozwojowg dla
sektora ekonomii spotecznej, nie
tylko w wojewddztwie tddzkim,
ale réwniez na poziomie
ogdlnopolskim.

W wojewddztwie tédzkim
powstajg pierwsze centra ustug

Rekomenduje sie
kontynuacje dziatan na
rzecz rozwoju ustug
spotecznych w regionie,

w tym dalsze wspieranie
procesu tworzenia
centréw ustug spotecznych
(Cus).

Wazne jest rowniez
wykorzystanie
specyficznych
doswiadczen
wojewodztwa todzkiego,

kontynuacja dziatan
na rzecz
powstawania nowych
i rozwoju istniejgcych
CUS w regionie

upowszechnianie
wiedzy na temat
ustug spotecznych
i CUS

uruchomienie prac
studyjnych

i pogtebionej debaty
eksperckiej na temat
mozliwosci wymiany
dobrych praktyk

i transferu wiedzy
miedzy CUS a CUS

spotecznych (CUS), jednak od lat zwigzanych z wdrazaniem = OWES, . .

L ) . . (takie mozliwosci
funkcjonujg tu specyficzne, modelu CUS. Proponuje RCPS istniei

istniejg np.
wypracowane w regionie, sie uruchomienie prac w todzi, 1Z jane
. . . . . . . w systemowym
innowacyjne rozwigzania studyjnych i eksperckiej FEL, JST, ki
rojekcie pn.

w obszarze ustug spotecznych, jak | refleksji na temat PES prol P

centra ustug srodowiskowych
(cus).

Wykorzystanie tej szansy jest
uzaleznione od wielu czynnikéw,
w tym m.in. od upowszechnienia
zlecania ustug spotecznych przez
JST (OPS, CUS) podmiotom
ekonomii spotecznej oraz
ustanowienia akceptowalnych dla
obu stron zasad wspotpracy.

mozliwosci wymiany
dobrych praktyk i
transferu wiedzy miedzy
CUS a CUS.

Jednoczesnie zaleca sie
tworzenie warunkéw do
jak najszerszego wiaczenia
PES w proces rozwoju
ustug spotecznych, w tym
poprzez zlecanie ustug
spotecznych PES przez JST
i jednostki organizacyjne,
jak OPSi CUS.

,Laboratorium
Aktywnej Spéjnosci”
(LAS)

zlecanie ustug
spotecznych PES
przez instytucje
publiczne (JST, OPS,
CUS...), w tym
réwniez stosowanie
takich rozwigzan, jak
klauzule i aspekty
spoteczne

w zamowieniach
publicznych

edukowanie

i wzmacnianie
kompetenc;ji PES
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Wazng cechg sektora i systemu
wsparcia ekonomii spotecznej
(nie tylko w wojewddztwie
tédzkim) jest jej ,,projektowy”
charakter. Oznacza to, ze wiele
dziatan jest uzaleznionych od
dziatan realizowanych w ramach
projektow, co wigze sie z pewng
doraznoscia i akcyjnoscig, w tym
zwiaszcza brakiem stabilnego
finansowania.

Warto podjac¢ prace
studyjne i koncepcyjne,
aby — przy docenieniu
mechanizmdw
projektowych — zwiekszy¢
mozliwosci wdrazania
rozwigzan systemowych
w sektorze ekonomii
spotecznej. Niektore z tych
potencjalnych rozwigzan
musiatyby zostac
zmienione na poziomie
ogdlnopolskim, a takze

w ramach polityki
wydatkowania srodkéw z
Unii Europejskiej.

w obszarze realizacji
ustug spotecznych

upowszechnianie
wiedzy o ekonomii
spotecznej wsrdd JST

sieciowanie instytucji
publicznych (JST,
OPS, CUS...)

z sektorem ekonomii
spotecznej (PES),

w tym m.in.

w kontekscie
wypracowania
akceptowalnych dla
obu stron warunkéw
wspotpracy

prowadzenie analiz
w kontekscie
mozliwosci wtgczenia
sektora ES w proces
deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych
zapewnienie
trwatosci dziatan
realizowanych

w ramach projektéw
(np. poprzez
zapewnienie
finansowania po
zakonczeniu

MRPIPS, o,
projektow)

RCPS

w todzi, IZ .
stopniowe

FEL

odchodzenie od
postrzegania dziatan
w sferze ekonomii
spotecznej jako
»projektowych” na
rzecz myslenia
,Systemowego”
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Jedna z barier rozwoju sektora
ekonomii spotecznej w regionie
s3 wyzwania zwigzane

z zapewnieniem kadry PES.

Z jednej strony chodzi

0 zapewnienie odpowiedniej
liczby pracownikéw (,,rgk do
pracy”) i wzmocnienie ich
kompetenc;ji, z drugiej —
budowanie profesjonalnej kadry
zarzadzajacej PES.

W sektorze ekonomii spoteczne;j
(w catej Polsce, w tym réwniez
w wojewddztwie tddzkim)
wystepuje deficyt kompetenc;ji
menedzerskich, co jest
spowodowane m.in. niska
atrakcyjnoscia finansowa

w poréwnaniu z sektorem
komercyjnym. W tédzkich PES
funkcjonuje jednak wielu liderow,
ktorzy majg potencjat rozwoju,
przy czym wzmocnienia
wymagajg ich umiejetnosci
zarzadcze.

Rekomenduje sie podjecie
dziatan na rzecz
upowszechniania wiedzy
o ekonomii spotecznej,
w tym zachecania
mieszkancow regionu (w
tym zwtaszcza mtodziez)
do budowania $ciezek
kariery wokoét ekonomii
spotecznej. Tego rodzaju
dziatania powinny by¢
realizowane we
wspotpracy z systemem
edukacji i szkolnictwa
Wyzszego W regionie.

Zaleca sie podejmowanie
dziatan na rzecz
wzmochienia kompetencji
menedzerskich w sektorze
ES. Pozadane jest
tworzenie odpowiednich
instrumentéw wsparcia,
jak réwniez korzystanie ze
wspotpracy z biznesem
komercyjnym.

stopniowe
uniezaleznienie
systemu wsparcia ES
od finansowania z UE
(np. OWES jako state
elementy systemu,

a nie tylko projekty
finansowane ze
Srodkéw unijnych)

realizacja kampanii
edukacyjnych

i promujacych prace
w sektorze ekonomii

spotecznej
OWES, P !

RCPS
w todzi,
PES

wzmocnienie
wspotpracy ze
szkotami i uczelniami
WyzZszymi w regionie

wsparcie kadry
zarzadzajacej PES

wzmocnienie
instrumentoéw
wsparcia na rzecz
upowszechniania
kompetencji
zarzadczych kadry
PES: mentoring,
profesjonalne
OWES, szkolenia i doradztwo
RCPS
w todzi,
PES

biznesowe,
tworzenie
biznesplandw...

wzmocnhienie
wspotpracy i dziatan
sieciujgcych

z lokalnym biznesem
komercyjnym
(komunikacja,
przeptyw
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Niezmiernie wazne jest
wykorzystanie szans

i perspektyw rozwojowych
sektora ekonomii spotecznej

w wojewddztwie todzkim.
Oznacza to nie tylko precyzyjng
identyfikacje najbardziej
rozwojowych obszarow, branz czy
nisz rynkowych, ale rowniez
ustawiczne podejmowanie prac
analitycznych, koncepcyjnych

i eksperymentalnych.

Warto wykorzystac
informacje zamieszczone
W niniejszym
opracowaniu, dotyczgce
m.in. nisz czy branz,

w ktorych potencjat
rozwoju sektora ekonomii

spotecznej jest najwiekszy.

Konieczne jest réwniez
kontynuowanie prac
studyjnych w tym
obszarze, zwtaszcza, ze
otoczenie spoteczno-
gospodarcze ulega
dynamicznym
przeobrazeniom.

kompetenc;ji
menedzerskich)

rozwoj i
dywersyfikacja oferty
OWES skierowanej
do PES znajdujgcych
sie na réznych
poziomach rozwoju
upowszechnienie roli
PES jako realizatoréw
ustug spotecznych (w
tym dla OPS i CUS)

dopasowanie oferty
PES do gtéwnych
trendéw spoteczno-
demograficznych

w regionie, np.
rozwdj ustug na rzecz
senioréw lub OzN

uwzglednienie
aktualnego kontekstu
miedzynarodowego,

OWES, .
np. rozwoj ustug

RCPS

. w obszarze

w todzi, .
budowania

PES o
odpornosci

spotecznej lub
reintegracji
migrantéw

prowadzenie prac
studyjnych

i eksperymentalnych,
w tym tworzenie
innowacji
spotecznych

i testowanie nowych
rozwigzan (jak np.
Kregi Wsparcia lub
inne rozwigzania

o charakterze

131



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

relacyjnym

i Srodowiskowym
prowadzenie
kampanii
spotecznych na rzecz
upowszechniania

Mimo podejmowanych od wielu wiedzy (np. poprzez
lat dziatan w tym obszarze pokazywanie dobrych
poziom wiedzy w otoczeniu . . praktyk) i budowania
, . . . Konieczne jest
(wsrod przedstawicieli instytucji, . o pozytywnego
e , kontynuowanie dziatan na i
ale réwniez wsréd mieszkancow) wizerunku sektora ES

. . rzecz upowszechnienia
na temat ekonomii spotecznej . . L.
wiedzy o ES, jak réwniez OWES,

wciaz jest zbyt niski. Jednocze$nie . upowszechnianie
6 . . budowania pozytywnego RCPS w . L,

wizerunek sektora ekonomii ] ] wiedzy o ES wsréd

. . wizerunku sektora todzi, PES o
spotecznej jest daleki od . . przedstawicieli

; . ekonomii spotecznej, PES . . .
zadowalajgcego, m.in. . o instytucji publicznych

] i ich pracownikdéw lub L
rozpowszechnione sg negatywne . w regionie, w tym
o, podopiecznych. . L

stereotypy wzgledem PES i oséb m.in. wsréd
zagrozonych wykluczeniem decydentéw w JST
spotecznym.

edukacja we
wspotpracy ze
szkotami i uczelniami
WyzZszymi w regionie

132



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

7. Spis tabel i wykreséow

Spis tabel:

TABELA 1. INSTYTUCJONALNY SCHEMAT SYSTEMU WSPARCIA EKONOMII SPOLECZNE) W WOJEWODZTWIE tODZKIM 11
TABELA 2. LISTA PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH W WOJEWODZTWIE EODZKIM........cceeurriieeeeeiiireeeeeeeecinnreeenn 24
TABELA 3. LICZBA PRZEDSIEBIORSTW SPOLECZNYCH Z PODZIALEM NA WOJEWODZTWA.........ceeeeeeeeeeeeeeccnnnnnnnnnns 30
TABELA 4. LISTA SPOtDZIELNI SOCJALNYCH W WOJEWODZTWIE LEODZKIM.......cuvvveereeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeinnnnnnnnns 31
TABELA 5. LISTA SPOLDZIELNI PRACY W WOJEWODZTWIE EODZKIM .......vvvvvreeesiurireeeeeeneirreeeeesssinssseeesssssnnnseeeseas 35
TABELA 6. LISTA SPOLDZIELNI INWALIDOW W WOJEWODZTWIE LODZKIM ........ovvvrerreereeeeeeeeeeeeeeeeeseesessensnnnnnnnenns 36
TABELA 7. LISTA ZAKLADOW PRACY CHRONIONEJ W WOJEWODZTWIE £ODZKIM ......ceeeeeiurrireeeeeiirreeeeeeeeinaneeeeeens 36
TABELA 8. LISTA WARSZTATOW TERAPII ZAJECIOWE) (WTZ) W WOJEWODZTWIE £ODZKIM ..........evvvveeeeeennnnenennnn. 38
TABELA 9. LISTA ZAKLADOW AKTYWNOSCI ZAWODOWEJ (ZAZ) W WOJEWODZTWIE LODZKIM .........ceeeeeeenrrnnnnnn. 41
TABELA 10. LISTA CENTROW INTEGRACJI SPOLECZNEJ (CIS) W WOJEWODZTWIE LODZKIM.........ccccvvvveeeeeeennnrrnennnn. 41
TABELA 11. LISTA KLUBOW INTEGRACJI SPOLECZNE) (KIS) W WOJEWODZTWIE £ODZKIM ........ooeeevuveeeenrieeeinveeanns 42
TABELA 12. STRUKTURA PROBY W BADANIU PES — PODZIAL NA SUBREGIONY ........cceeeriiiuriiieeeeeiirreeeeeesninnnnneeeens 43
TABELA 13. FORMA PRAWNA PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ..........vvvereeeiiuerrreeeeeiiinnreeeeessansseneesssssnnseeeeeens 43
TABELA 14. POSIADANIE STATUSU PRZEDSIEBIORSTWA SPOLECZNEGO PRZEZ PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ....44
TABELA 15. RODZAJ PROWADZONEJ DZIALALNOSCI PRZEZ PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ..........ccceeeeuvrrnnnnnnn. 45
TABELA 16. BRANZA PROWADZONEJ DZIALALNOSCI PRZEZ PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ..........cccccuunnnnnnnnnns 46
TABELA 17. POSIADANIE ZASOBOW MATERIALNYCH PRZEZ PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY...........ccceeuvrrrrnnnnnns 47
TABELA 18. ZRODLA PRZYCHODU PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ........ouveveeeeeeereeeeseeeeseseseseeeeseeeeseseesssesanas 48
TABELA 19. ODBIORCY UStUG LUB PRODUKTOW PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ..........ceeeeeviunrieeeeeeiiinrneeenns 48
TABELA 20. ZASIEG TERYTORIALNY DZIALALNOSCI PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY.........ccoeeeriurriereeeeinnnneeeenn 49
TABELA 21. OKRES PROWADZENIA DZIALALNOSCI PRZEZ PES Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ...........cceveeeeeuvnnnnennnn. 49
TABELA 22. NAJCZESCIE) STOSOWANY PRZEZ PES RODZA) UMOWY W 2024 R. Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ....... 50
TABELA 23. LiczBA OzN ZATRUDNIANYCH PRZEZ PES W 2024 R. Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ............ccuvveeee... 51
TABELA 24. LICZBA WOLONTARIUSZY WSPOLPRACUJACYCH PES W 2024 R. Z PODZIALEM NA SUBREGIONY............ 52
TABELA 25. POZIOM PRZYCHODOW PES W 2024 R. Z PODZIALEM NA SUBREGIONY .........ovvvveeerinrrieeeeeeinnneeeeans 52
TABELA 26. SAMOOCENA KONDYCJI EKONOMICZNEJ PES W 2024 R. Z PODZIALEM NA SUBREGIONY ..................... 53
TABELA 27. DYNAMIKA ZMIAN PRZYCHODOW PES W 2024 R. W POROWNANIU Z ROKIEM 2023 Z PODZIALEM NA
SUBREGIONY ......ceeiieiiiutiieeeeeeeitteeeeeeeaattaeseeesaasssesaaesaaassssseaeeaansssssssesaassssssaessaassssssaeesansssasasassanssssneeeesannes 54
TABELA 28. OCENA MOZLIWOSCI UZYSKANIA WSPARCIA PRZEZ PES W REGIONIE .........cccuvviieeeeeiiiieeeeeeeeciineeeennn 55
TABELA 29. OCZEKIWANE PRZEZ PES FORMY POMOCY NIEFINANSOWEI .......uvvuriiiriieeieeeeeeeeeeeeeeeeeseeessesseinnnnnnnnns 56
TABELA 30. OCZEKIWANE PRZEZ PES FORMY POMOCY FINANSOWEJ .......ccvvvuniieriiiineeeiiiieeeeesssnaeeessnnnnseessssnnnaens 57
TABELA 31. OCENA DOSTEPU DO INFORMAC)I NA TEMAT MOZLIWOSCI UZYSKANIA WSPARCIADLA PES.................. 58
TABELA 32. KORZYSTANIE PRZEZ PES ZE WSPARCIA ROZNYCH INSTYTUCH ..ceeeeieiiiiieeeeeeiireeeeeeesivreeeeeeesnnnneeeaens 59
TABELA 33. POZIOM ZADOWOLENIA PES ZE WSPARCIA ROZNYCH INSTYTUCH ....cvvvieeeeeeiiiieeeeeeeeiiveeeeeeeeinneeeeeeas 60
TABELA 34. KORZYSTANIE PRZEZ PES ZE WSPARCIA ROZNYCH INSTYTUCIH LOKALNYCH .......ocovieeiiiiiieeeeeeiiieeeennn. 61
TABELA 35. POZIOM ZADOWOLENIA PES ZE WSPARCIA ROZNYCH INSTYTUCH ...cvvviiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnnnnnns 62
TABELA 36. WSPOLPRACA PES zZ PRZEDSIEBIORCAMI KOMERCYJNYMI W 2024 ROKU ........cceeeeeeeeeeeeeeecininnnnnnnns 63

133



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej dla wojewodztwa tédzkiego”, wspéifinansowany przez Unig
Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021 -2027

TABELA 37. PODEJMOWANIE DZIAtAN NA RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNEJ PRZEZ PES W 2024 ROKU..................... 64
TABELA 38. PODEJMOWANIE DZIAtAN NA RZECZ ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU PRZEZ PES W 2024 ROKU........... 65
TABELA 39. TRUDNOSCI WEWNETRZNE ZWIAZANE Z FUNKCJONOWANIEM PES W 2024 ROKU .........c.oocvveuennnnee. 66
TABELA 40. TRUDNOSCI ZEWNETRZNE ZWIAZANE Z FUNKCJONOWANIEM PES W 2024 ROKU ..........ccocevvevvennennenn. 67
TABELA 41. DZIAtANIA NA RZECZ ROZWOJU PODEJMOWANE PRZEZ PES W 2024 ROKU..........c.ccveveereereeneeneennenn. 68
TABELA 42. REALIZACJA USEUG SPOLECZNYCH PRZEZ PES NA ZLECENIE OPS W 2024 ROKU .........ccvevvrerieneeneennenn. 69
TABELA 43. SWIADCZENIE USLUG O CHARAKTERZE SRODOWISKOWYM PRZEZ PES W 2024 ROKU ...........cucunneee.. 71
TABELA 44. PODEJMOWANIE DZIAtAN REINTEGRACYJNYCH LUB REHABILITACYJNYCH DLA PRACOWNIKOW LUB

PODOPIECZNYCH PES W 2024 ROKU .........voviieiiueeeteieeeteesteteeteeteestesssessessensesesssessassessssssensessensessssssansessesenas 71
TABELA 45. STRUKTURA PROBY Z PRZEDSTAWICIELAMI JST — PODZIAL NA POWIATY ......oovveviviieieneeeeeneeneeeeeneans 74
TABELA 46. STRUKTURA PROBY Z PRZEDSTAWICIELAMI JST — PODZIAL NA SUBREGIONY .........coccvververeereeneennennenn. 74
TABELA 47. STRUKTURA PROBY Z PRZEDSTAWICIELAMI JST — PODZIAL NARODZAJJST ....oooviviniiieiieteeeeeeene, 75
TABELA 48. PODEJMOWANE FORMY WSPOEPRACY Z PES/PS .......o.ovieeiiieeieeeeeeeee ettt 78
TABELA 49. UTRZYMYWANIE PRZEZ JST KONTAKTOW Z OWES A PODZIAL NA SUBREGIONY .........coevvreveereeneennenn. 82
TABELA 50. WNIOSKI I REKOMENDACIE ........cveeveeueeeeeiereseesseeeesssaseessesssassassessessssssssessessssssassessesssssessssssenses 128

Spis wykresow i ilustracji:

ILUSTRACJA 1. PODZIAL TERYTORIALNY NA SUBREGIONY W WOJEWODZTWIE EODZKIM...........c.ccvvereenreereereeneerenns 15
WYKRES 2. FORMY WSPOLPRACY PES Z PRZEDSIEBIORCAMI KOMERCYJNYMI W 2024 ROKU.............coveeveereeneennenn. 63
WYKRES 3. DZIAtANIA NA RZECZ SPOLECZNOSCI LOKALNE) PODEJMOWANE PRZEZ PES W 2024 ROKU .................. 64
WYKRES 4. DZIAtANIA PES NA RZECZ ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU PODEJMOWANE W 2024 ROKU ................. 65
WYKRES 5. SAMOOCENA POZIOMU WIEDZY NA TEMAT EKONOMII SPOLECZNEJ | MOZLIWOSCI WSPIERANIA PES/PS 77
WYKRES 6. ZLECANIE USLUG SPOLECZNYCH PES W 2024 ROKU..........cuoouvieieeieeieieeeeeeeeeeeetesaeseeeeesaseneeneeeesne e 79
WYKRES 7. NOWE USLUGI, KTORE W PRZYSZLOSCI MOGtYBY BYC ZLECANE PES PRZEZJST ......vovvvivveeiciieneeeenen, 80
WYKRES 8. OCENA SYSTEMU WSPARCIA ES W WOJEWODZTWIE LODZKIM........c.covereereeneenreereeneeeesseeseeneesensenns 83

WYKRES 9. SAMOOCENA POSIADANIA INFORMAC)I NA TEMAT MOZLIWOSCI WSPIERANIA ES W WOJ. tODZKIM...... 84

134



	1. Wprowadzenie
	2. Analiza danych zastanych
	2.1. Uwarunkowania prawne
	2.2. Rodzaje podmiotów ekonomii społecznej
	2.3. Podmioty ekonomii społecznej w regionie
	3. Analiza wyników badania ilościowego PES
	4. Analiza wyników badania ilościowego JST
	5. Analiza wyników badania jakościowego
	5.1. Badanie jakościowe z przedstawicielami PES
	5.2. Badanie jakościowe z przedstawicielami podmiotów reintegracyjnych
	5.3. Badanie jakościowe z przedstawicielami instytucji regionalnych
	5.4. Badanie jakościowe z przedstawicielami JST, OPS i PUP
	6. Podsumowanie, wnioski i rekomendacje
	7. Spis tabel i wykresów

